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Si usted no esta de acuerdo con los términos de esta licencia o con los términos de uso, debe eliminar el archivo de
Microvision de la memoria de su equipo y cesar el uso del producto.

Acuerdo de licencia de usuario y términos de uso
1. Todos los derechos de propiedad de Microvision son propiedad de ADA & BRS

2. BRS (Belgian Raiffeisen Foundation) y ADA - Appui au Développement Autonome tienen la autorizacién exclusiva
para distribuir Microvision a través de la pagina web: www.microfact.org. Ninguna otra persona o compafiia tiene
permiso para distribuir Microvision sin la autorizacion escrita del duefio de los derechos de propiedad.

3. Usted no puede copiar o distribuir Microvision sin la autorizacién escrita de ADA &BRS.

4. Todos los derechos que no se mencionen expresamente son reservados por ADA & BRS

5. La instalacion y uso de Microvision implica la aceptacion de estos términos y condiciones de uso.

6. Microvision se distribuye en su estado actual. No se expresa o implica garantia de ningun tipo. Su uso de este

software es bajo su propio riesgo. Los autores no se hacen responsable por pérdida de datos, dafos, pérdida de
utilidades u otro tipo de pérdida por uso o mal uso de este software.

7. Se ofrece soporte en linea a través de la pagina www.microfact.org exclusivamente para la versién mas reciente
de Microvision y de la MFI Factsheet.
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Acerca de los Autores

BRS, la Fundacidn Belgian Raiffeisen, apoya proyectos de microfinanzas y microseguros en el Sur para ayudar a
mejorar de manera sostenible la calidad de vida de la poblacién mas pobre. No con efectivo, sino de manera mas

efectiva ofreciendo asesoria y dialogo con otros actores claves.

ADA, Appui au Développement Autonome, es una ONG basada en Luxemburgo creada en 1994. Su misidn es
desarrollar y promover las finanzas inclusivas como un medio de aliviar la pobreza en el mundo con un enfoque

primario en los paises menos desarrollados. ADA enfoca sus actividades en apoyar las instituciones de microfinanzas.

Por muchos afios, BRS y ADA han unido su conocimiento para ofrecer herramientas que enfocan en el desarrollo de
las capacidades de las instituciones de microfinanzas. Estas herramientas son distribuidas en la pagina

www.microfact.org, un portal web dedicado a asegurar la promocion de dichas herramientas en el sector.

Microvision v16.1 MANUAL - Copyright ADA &BRS


http://www.microfact.org/
http://www.microfact.org/

Reconocimientos

Muchas personas han contribuido al Desarrollo de Microvision y del presente manual. BRS y ADA desean agradecer a
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Historia sobre el desarrollo del producto

La herramienta para proyecciones financieras fue desarrollada en su primera versidn por el consultor Joost de la Rive
Box, de manera conjunta con ICCO/Terrafina y la Plataforma Neerlandesa de Microfinanzas (NPM).

En una segunda fase de su desarrollo, ICCO/Terrafina mejoré la herramienta en cooperacidon con los consultores
Bernadette Verhoeven y Bart De Bruyne.

En la tercera fase, la cual inicié en el 2015, Microfact tomd Microvision y junto con Bernadette Verhoeven y Bart De
Bruyne realizaron adaptaciones adicionales. Expresamos inmensa gratitud a todos los participantes en el Taller Piloto
de Microvision, el cual se realizé del 05 al 09 de noviembre del 2018 en Lovaina, Bélgica, ya que los mismos proveyeron
una gran cantidad de observaciones e ideas valiosas para posteriores mejoras.

Toda esta retroalimentacion, enfocada en aumentar la precision, transparencia y facilidad de uso de Microvision, ha
sido procesada por Chuck Waterfield, Marina Abboud y Jarek Chuchla, resultando en la versiéon 16.0.7 de la
herramienta, publicada oficialmente en el sitio web de Microfact en mayo de 2019. Después de casi un afo de uso por
cientos de profesionales en todo el mundo, el equipo de Microfact ha consolidado todas las sugerencias de mejora y
ha decidido publicar esta versidn actual 16.1 y adaptar este manual en consecuencia. Entre las muchas novedades de
la versidn 16.1, las mas importantes son las opciones adicionales de frecuencia de pago. Esto corresponde mejor con la
realidad del sector financiero inclusivo.
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Resumen Ejecutivo

Microvision es una herramienta fécil de utilizar para la realizacion de proyecciones financieras y sociales sobre un periodo
de 3 hasta 5 afios. Al cargar automaticamente los datos historicos de una institucion a partir de la MFI Factsheet o
realizando la digitacién manual de los mismos, junto a la definicién de ciertas premisas sencillas, una institucion puede
obtener proyecciones tanto de sus estados financieros, como de sus indicadores financieros y sociales. Esta herramienta
presenta los resultados en el mismo formato grafico que la MFI Factsheet e ilustra las tendencias a través de los afios.

Microvision requiere un nimero limitado de premisas y debido a su pequefio tamafio, se puede compartir con facilidad
por el correo electrdnico.

A fin de proceder a trabajar con Microvision, se recomienda que usted considere los siguientes pasos:
To proceed with Microvision, it is recommended to consider the following steps:

e PASO 1: Piense de antemano acerca de sus principales orientaciones estratégicas durante la preparacién de
su plan de negocios. Recuerde que desarrollar sus proyecciones financieras con Microvision es el ultimo paso
del proceso de planificacion de su negocio.

e PASO 2: Colecte y escriba sus datos histdricos. Esto se puede realizar importando una hoja MFI Factsheet o
de manera manual. Usted puede configurar los productos de crédito (maximo de 10) y productos de ahorro
(maximo de 5).

e PASO 3: Escriba las premisas estratégicas precisas.

e PASO 4: Adapte las premisas a fin de obtener un resultado balanceado y factible.

e PASO 5: Desarrolle escenarios (minimo, maximo y base).

Mas adelante en este manual se presentan detalles adicionales sobre cada paso.

Todos los derechos de propiedad de Microvision son propiedad exclusiva de ADA y BRS. Puede descargar la herramienta
libre de costo desde la pagina www.microfact.orga y utilizar la misma para realizar sus propias proyecciones estratégicas
financieras y sociales.

ciones
Q estratégicas

Ingrese
premisas
estratégicas

©

Desarrolle
escenarios
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1 Introduccion

1.1 Microvision — Una herramienta simple para proyecciones financieras y sociales

Microvision es una herramienta facil de utilizar para la realizacién de proyecciones financieras y sociales para un

periodo de hasta 5 afios. Estd disefiada para todos los tipos de instituciones de microfinanzas y sus socios. Les ayuda a

analizar y ajustar sus planes financieros de largo plazo en una manera que asegure un crecimiento sostenible. La

herramienta no solo les provee con un marco de referencia e informacidn histérica general para la planeacién financiera

y operativa, sino que también simula el impacto que los diferentes parametros pudieran tener en la actividad general

de la institucion. Las proyecciones generadas por medio de Microvision son un insumo esencial y valioso para el plan

de negocios de la institucion.

1.2

Funciones claves de Microvision:

Solo un archivo: No requiere instalacidn especial, esta lista para su uso y genera un archivo de poco tamanio
(£ 3MB)

Opcidn para importar datos desde la MFI Factsheet: menor carga de trabajo
Edicion y actualizacion de los datos importados desde la MFI Factsheet: En caso de datos pendientes

Proyeccion Automatica Simplificada basada en la cartera global y en las tendencias historicas a fin de
generar resultados para los préximos 5 afios.

Permite definir hasta 10 productos de crédito.
Permite definir hasta 5 productos de ahorros, de los cuales 1 es reservado para ahorros obligatorios.

Definicion de parametros para ingresos, personal otros costos, inversiones y financiamiento, asi como de
forma opcional para la estacionalidad.

Los datos pueden ser presentados en hasta 3 escenarios de proyecciones: Permite experimentar con los
numeros para pronosticar un futuro normal, optimista o pesimista.

Presenta graficos muy comprensibles mostrando la evolucién de los indicadores claves de desempefio en
los tres escenarios: comparables a los indicadores sociales y financieros de la MFI Factsheet.

Recupera los datos de un escenario para un reporte de resultado final.

Personalice su nivel de detalle: Muestre todos los detalles o esconda los mismos para una visidn general
mas ligera.

Genere 5 reportes imprimibles de proyecciones en moneda local, euros (EUR) o ddlares norteamericanos
(USD), los cuales incluyen los datos de la MFI Factsheet, insumos digitados, indicadores de desempefio, flujo
de cajay graficos.
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1.3 ¢Por qué una herramienta de proyecciones financieras y sociales?

Actualmente, toda institucidn gerenciada de una manera profesional tiene un plan de negocios sélido que destaca las
elecciones estratégicas, valores, metas de alcance, segmentacion de clientes y la planificacién de recursos.

Dicho plan de negocios va acompaiado de proyecciones financieras. Los estados financieros se proyectan hacia el
futuro con el fin de prever el camino del crecimiento financiero, con evidencia con relacion a:

e Crecimiento deseado en el servicio — crecimiento de la cartera de créditos

e Introduccion de nuevos productos financieros (créditos, ahorros, seguros, etc.)

e Capital para movilizar

e Planificacidn de personal e inversiones requeridas

e Prondsticos sobre los ingresos y estructura de costos

e Camino de crecimiento balanceado que mantenga a la organizacidn en un nivel rentable y solvente
e Implementaciéon de la misidn social de la organizacion

1.4 ¢Por qué tener una herramienta simple de proyecciones financieras y sociales?

La generacion de proyecciones financieras nunca es un ejercicio simple. Muchos aspectos deben ser tomados en cuenta
a fin de predecir la evolucién de los estados financieros en el tiempo. Ademas, la elaboracién de un plan de negocios
lleva mucho tiempo a los equipos de las instituciones de microfinanzas (la junta directiva, la gerencia) y a otros
miembros del personal que suelen participar en diversas etapas. Por consiguiente, es necesario abordar el ejercicio de
proyeccidn con una herramienta que sea facil de utilizar, con una légica que pueda ser facilmente comprendida por
todos y con un aporte limitado de datos histéricos y premisas. Deberia aumentar la eficiencia de los equipos y al mismo
tiempo permitir a obtener resultados precisos que puedan interpretarse y modificarse con mayor facilidad en cualquier
momento, segln los cambios de estrategia o los logros de la institucién a lo largo de los afios.

Ademas, Microvision permite hacer la proyeccion del desempefio social de una IMF. Al proyectar los estados financieros
y el desempefio social, no es necesario proyectar todos los elementos en detalle. Para la mayoria de las instituciones y
sus socios, las tendencias generales de los principales indicadores de desempeno, las principales orientaciones
estratégicas y su impacto sobre el desempefio de la institucidn (cartera, cambios en la composicién del capital social,
rentabilidad, productividad...) son suficientes para comunicar la estrategia general. Perderse en los detalles podria
desdibujar el mensaje clave.

Una herramienta agil y facil de usar puede ser consultada con mayor regularidad para la revision de escenarios segun
sea necesario y un archivo ligero facilita el envio de las proyecciones como anexo de un correo electrénico.

No obstante, el uso de un formato simple también tiene sus propias limitaciones:

e Elcrecimiento de la cartera puede ser desarrollado por producto o por agencia, pero no puede ser
consolidad segun estos dos criterios: por producto y por agencia.

e Microvision solo puede generar proyecciones anuales para 5 aflos 0 menos. La herramienta no permite
realizar proyecciones mensuales.

e El modelo permite hasta 10 productos de crédito, 5 productos de ahorro, 10 categorias de personal, 17
categorias de gastos operativos y 20 grupos de inversionistas.

Si el usuario desea obtener proyecciones mensuales o mas detalladas, debe utilizar otra herramienta.
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1.5 INSTALACION

1.5.1 Requerimientos del sistema

e  Windows 7 6 mas reciente (Windows 8, Windows 10, ...)
e Microsoft Excel 2013 o mas reciente

e Al menos 4 MB de espacio de disco disponible.

1.5.2 Utilizando el software por primera vez

1. Descargue Microvision desde la pagina www.microfact.org

2. Inicie Microvision haciendo doble clic al archivo Microvision

3. Active los macros en Excel. Microvision utiliza la funcién de macros. Por tanto, la configuracién de Excel debe

tener activada la funcion de macros.

Cuando abra el archivo Microvision por primera vez, es posible que se presenten las siguientes situaciones:

* Recibe una advertencia para la activacidon de los macros y para permitir la edicién del contenido. Debe
habilitar ambos (macros y edicién).

* Se presenta una hoja de reinicio con una explicacion de cémo habilitar los macros. Esto significa que la
configuracion de su Excel estd definida como “siempre deshabilitar macros”. Luego de habilitar los macros,
debe guardar, cerrar y volver a abril el archivo de Excel de Microvision. *
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*Es posible que requiera apoyo de su Administrador del Sistema Tecnoldgico a fin de adaptar la configuracion del

Espafiol w

LA FUNCION MACROS DE EXCEL ESTA DESHABILITADA
DEBEN ESTAR HABILITADOS PARA EJECUTAR MICROVISION

Para informacién sobre |a habilitacién de macros: Visite https://support.office.com/en-
us/article/Enable-or-disable-macros-in-Office-files-12B036FD-D140-4E74-BASE-
16FED1ATESCEHtOp

Como habilitar los macros enExcel 2013:

1. Verifigue la configuracidn de su Excel
A. macros
MODIFIQUE LA CONFIGURACION DE MACROS EN EL CENTRO DE CONFIANZA

La configuracidn de los macros estd localizada en el Centro de Confianza. Sin embargo, su
administrador de sistemas

puede haber cambiado la configuracion con el fin de evitar que otros realicen cambios de
configuracion.

Importante: Cuando usted cambie la configuracion de macros en el Centro de Confianza,
estos cambios solo aplican al programa de Office

gue usted esté utilizando. La configuracién de macros no se cambia para todos sus
programas de Office.

1. Haga clic en la pestafia ARCHIVO localizada en |a parte superior izquierda de la hoja de
Excel. Se abre la vista Tras Bastidores

2. En AYUDA, haga clic en OPCION: El cuadro de opciones aparece

3. Haga clic en CENTRO DE CONFIANZA y luego haga clic en CONFIGURACION DEL CENTRO
DE CONFIANZA

4. En el Centro de Confianza, haga clic en CONFIGURACION DE MACRO

£ Calamrinna NECAFTIVAD TANAC | AC MACBAC CAR RIATICICACTARL (lar mmanrne cardn

archivo de Excel en su computadora.

1.6 MANUAL

1.6.1

Informacion practica sobre este manual y Microvision

4.

Este manual provee instrucciones paso-a-paso sobre cdmo generar proyecciones. Asi que, si usted lee este manual

de principio a fin, jle ayudara a generar proyecciones maravillosas!

Los Hipervinculos le llevaran a informacién adicional. Pero no le traeran de vuelta a su pagina original (no es una

pagina web), de manera que trate de recordar dénde estaba antes de pulsar el hipervinculo. Para utilizar un

hipervinculo, solo haga clic el mismo.

Las siguientes cajas contienen tips e informaciones de interés:

Atencion: Le indica que hay algo con lo que debe tener cuidado.

Tips: Significa una informacion para hacer su vida — y el uso de Microvision — atn mas facil y llevadera.

Info: Provee informacidn adicional de utilidad.

Esquema

Microvision v16.1 MANUAL - Copyright ADA &BRS
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U T CrOVISTION RMACION HISTORICA DE LOS PRODUCTOS DE CREDITO

NOMERE DE LA INSTITUCION EEIEE]

PRODUCTO DE CREDITO N° 1
NOMBRE DEL PRODUCTO DE CREDITO

Ocultar los detalles

Ko1 Ne de productos de crédito

©

Micro business

=
(=]
(]

=
=]
D

Comisién recurrente (% o fija)

==
i
(]

Comision por segure del crédito (% o fija, al inicio)

Ki1l Diepdzitos obligatorios con el desembolso [# o fijo) 15.0% 0.0%

K13 Tasa de interés (anual) 2019 24.00% 24.00%
K13 Método de calculo de los intereses balance decreciente  balance decreciente

Kig Tasa Efectiva Anual (TEA) (APR) 37.0% 253%
intereses 24.0% 24.0%

D comision por procesamiento 3.6% 1.3%

D comision recurrente 0.0% 0.0%

DE comision por seguro del crédito 0.0% 0.0%

I 9.4% 0.0%

depositos obligatorios

ACTIVIDAD DEL PRODUCTO, 2019

REPORTE EN

2 | Tota
Home impr

1 MAD

TOTAL - CONTROL
Sin Errores

Imprimir |

K15 Cartera bruta de créditos 2019

Ki6 Ne de prestatarios activos al final del afio 2019 >

K17 Saldo promedio de crédito >

K18 Ne de afios que el producto ha estado activo 3

Kig Tasa de retencion de los prestatarios (anualizada) 56% 56% > 109%

K20 Ne de prestatarios por azesor de crédito al final del o 2013 300 &~ 300 Ok
K21 Balance de depdsitos obligatorios 1,304,491 1,304,491 &~ 1,304,500 Ok

—
. >
> | Hoja de Identificacién | MFI Factsheet | Productos de Crédito | Cartera de Créditos | Ingresos | Depositos | Pers

Tips

Para mas informacion:

definiciones.

Formato:

generar una proyeccion.

amarillo.

“Mostrar / Esconder detalles”.

Las referencias para cada item (Iltem Ref) se muestran en la columna A de todas las hojas de entrada de datos. Si

usted hace doble-clic en una de ellas, se mostrard una ventana emergente con explicaciones adicionales y/o

. Las celdas de color amarillo son celdas para entrada de datos. Se deben completar las celdas amarillas a fin de

. Las celdas de color naranja son celdas de entrada de datos las cuales contienen unas formulas predeterminadas,
las cuales pueden ser cambiadas si asi lo requiere. Cuando se reemplazan por un valor especifico, cambian a color

. Todas las otras celdas estan protegidas y no pueden ser cambiadas.

. Las bandas en color verde claro indican lineas de detalle que estan escondidas o mostradas utilizando el botdn

. El indica dreas de célculos que solo son visibles cuando se muestran los detalles en pantalla.

Verificacion:
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En todo Microvision se han incorporado ¢>controles/verificaciones. El propdsito es resaltar cuando hay datos
faltantes o incorrectos, de manera que usted pueda reaccionar adecuadamente. Los valores incorrectos esenciales

se convierten en errores marcados en color rojo.

5. Verificacién general de errores

m mMicrovision STRATEGIA Y DESARROLLO DE ESCENARIOS
NOMBRE DE LA INSTITUCION Salsa PORTEEN
Ao Ao Afio Ao e
2020 2021 2022 2023

Retormo sobre activos [RsA] escluvendo subvenciones (dona [d.234] [2.d:] 0.3 3.7 d.33

Retorno sobre patrimonio (ROE] (RsP) ercluyendo subvencio [17.2:4) [11.d3] 5.5 23.5% 27,9

Liquidez [rojo = déficit, brecha de fondes] 846,055 213,748 J0eave 1321834 1866,532

Resumen de la I:Dmproba cion de errores¥ou have 36 emor(s] { inconsistencies that need comrecting or accepting by typing an ‘&’ into the right—hand column

Resumen de la comprobacion de errores: 1Emor, 1Inconsistencia

[OKZEn]
MFIFactsheet Cuadre del Balance General [Activos = Pasivos + Patimonic) Ok

[MFI F actsheet Interés devengada (m]}

MFI F actzheet Cartera bruta de crédito s (saldo de capital] Ok

MFI Fagtzshest Ltlidades o pérdidas del afa actual ak

MF| Factsheet Reseruaz ! Utlidades retenidas | Pérdidas acumuladas Ok

MFI Factzheet Consistencia de la provisidn para pérdidas de créditos Ok

IF| Factsheet Consistencia de cliente activa Ok

Productos de Crédita EIE  |Nede prestatarios activos alfinal del afo 2013 Incansistencia
Praductos de Crédita EZ0  |N2 de prestatarios por asesor de crédita al final del afo 2013 Ok

Praductos de Crédita EZ1  |Balance de depdzitos obligatarios ak

Productos de Crédito E25  |Verificar =i el total de todos los sectares alcanza 1000 Ok

Cartera de Créditas B24 |indice de cobertura de riesgos ak

Cartera de Créditas EZT  |Reservade cartera para este producto [Balance General] [u[3

Depdsitos E0Z  [Mede depositantes Ok

Depdsitos E0S |PROYVECCION DE DEPOSITOS Ok
Depasitos E10 | Total de intereses pagados sobre los depasitos Error
Depdsitas ElE  |Conziztencia de los datos: Clientes = prestatarios who ahorradores Ok
Eztacionalidad I0 |Producto de crédito T Micro buziness Ok
Estacionalidad I01 |Producto de crédito 2: Home impr (m]"
Estacionalidad I05  |Maoluntary savings Ok
Estacionalidad I03 |Termdeposits (m]}

Personal M3 |Castos Salariales Anuales Ok

Otros Costas Q02 | Total gastos administrativos ak
Irwersione = Fijas M1 |Valor nete de propiedad v equipe (MFIF actsheet, inea A14] Ok
Financiamienta 12 [Salda de los fondos tomadas en préstama Ok

» | Hoja de Identificacion | MFI Factsheet | Productos de Crédito | Cartera de Créditos | Ingresos | Depésitos

Tip

Verificando los errores en una sola pantalla:

En la hoja Estrategia, a partir de la linea 82, se presenta una lista general de valores verificados. Los errores se
muestran en rojo y los valores correctos se muestra en letra gris sobre un fondo azul claro. La linea de encabezado
muestra el nimero de errores y advertencias mostradas.

1.7 Vista rapida: Cdmo generar proyecciones con Microvision

El desarrollo de las proyecciones financieras y sociales puede ser resumido en los siguientes 5 pasos:

e PASO 1: Piense de antemano acerca de sus principales orientaciones estratégicas

e PASO 2: Colecte y escriba los datos histéricos importando los mismos a partir de la hoja MFI Factsheet o
escribiendo los mismos de forma manual. Agregue sus productos de crédito (maximo de 10) y sus productos
de ahorro (maximo de 5) y/o datos de personal, costos operativos e inversionistas.

e PASO 3: Escriba las premisas estratégicas.
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e PASO 4: Adapte las premisas a fin de obtener un resultado balanceado y factible.
e PASO 5: Desarrolle escenarios (minimo, maximo y base).

Es mejor realizar este paso antes de trabajar con la herramienta Microvision.

Las orientaciones estratégicas (nivel de crecimiento, desarrollo de nuevos productos, gestion de recursos humanos)
se definen durante el ejercicio de elaboracién del plan de negocios. El plan de negocios consta de varios elementos,
como la definicién de la misidn de la IMF, la vision, el estudio de mercado y la segmentacidn de clientes, el analisis
institucional (Fortalezas, Debilidades, Amenazas, Oportunidades = FODA), incluyendo elementos de competencia,
regulacion, etc.... Gracias a este profundo andlisis, el plan de negocios consistira en una planificacidn estratégica y una
planificacion operativa.

Las proyecciones financieras y sociales se utilizan sélo en la etapa final del proceso de planificacién empresarial para
simular las principales orientaciones estratégicas y analizar sus repercusiones en el rendimiento de la institucion y los
indicadores sociales. Es posible que los resultados de las proyecciones no sean satisfactorios, porque no son realistas
(por ejemplo, el plan de actividades definido inicialmente requiere un alto nivel de financiacidon que la institucién de
microfinanzas no podra recaudar). Por lo tanto, es posible que tenga que revisar sus orientaciones estratégicas al alza
o0 a la baja para elaborar proyecciones razonables y justificables. Esto significa que usted pasara por un proceso
iterativo.

Para generar una proyeccion por primera vez, usted debe primero escribir sus datos histéricos. La manera mas facil es
importar los datos a partir de un archivo MFI Factsheet hacia Microvision. Si usted no tiene un archivo MFI Factsheet,
puede escribir los datos manualmente en la hoja MFI Factsheet. Para instituciones nuevas, solo se requiere el balance
inicial ya que no existen datos histdricos disponibles.

Los datos de la hoja MFI Factsheet alimentan la informacién histdrica de lugar y proveen balances iniciales para las
demas hojas en Microvision. Veremos estos datos al proceder con el PASO 3. Estos datos también son analizados para
verificacion de errores una vez se escriba nueva informacidn en las demds hojas.

Luego de completar los datos histdricos, usted debe digitar las premisas en las hojas de entrada de datos de
Microvision:

1. Escriba informacién adicional relacionada al contexto, tasas de inflacidn y tipo de cambio de moneda:
e Complete estos datos en la Hoja de Identificacion.
2. Indique el crecimiento de los productos de crédito y de ahorro (incluyendo su distribucion estacional durante el
afio) y el ingreso y los cargos que pueden generar:
e Defina los Productos de Crédito, introduciendo todas sus caracteristicas y datos histéricos
e Escriba los datos requeridos en la hoja Cartera de Créditos, el crecimiento requerido y las premisas
sobre la calidad de la cartera
e Escriba los datos requeridos en la hoja Ingresos, relacionados con el precio de sus productos de crédito
e Defina los Productos de Ahorro
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e Usted tiene la opcién de digitar los datos en la hoja de Estacionalidad si sus productos presentan una
estacionalidad significativa
3. Proyecte el personal, costos operativos e inversiones necesarias para alcanzar el tamafo esperado de la
institucion:
e Escriba los datos requeridos en la hoja Personal
e Escriba los datos requeridos en la hoja Otros Costos
e Escriba los datos requeridos en la hoja Inversiones Fijas

4. Planifiqgue como obtendra su financiamiento (fondeo) para cubrir el crecimiento de cartera, inversiones y
costos de operacion:
e Escriba los datos requeridos en la hoja Financiamiento.

Segln sea necesario, puede ajustar los parametros de los pasos anteriores a fin de optimizar las proyecciones.

Los resultados de la proyeccién final estan disponibles en las hojas de salida de datos. Verifique las mismas a fin de
confirmar que proveen resultados satisfactorios:

e las proyecciones de los estados financieros y otras informaciones adicionales se encuentran en la hoja
Proy MFI Factsheet

e Enla hoja Input puede ver de manera general todas las premisas

e LosIndicadores de Desempeiio proyectados e histéricos

e El Flujo de Caja Proy (proyectado) para los afios indicados

e En la hoja Graficos obtendrd una presentacion gréafica de los indicadores financieros y sociales mas
importantes.

Cuando los resultados no sean satisfactorios, puede cambiar las premisas en las hojas de entrada de datos. Microvision
también ofrece otro mecanismo para experimentar con variables: En la hoja Estrategia. Esta hoja presenta algunas de
las variables claves provenientes de otras hojas. Usted puede cambiar estas variables directamente en la hoja Estrategia
y ver el impacto de dichos cambios en los indicadores de desempefio.

Una vez que usted haya generado su proyeccidn, puede guardar la misma en un escenario. Puede guardar hasta tres
escenarios. jIntente jugar con tus proyecciones y guardalas como un escenario! Explore y ajuste sus datos y diferentes
parametros. Los datos de un escenario guardado siempre pueden ser cargados nuevamente en Microvision para su
revision.

Y ahora... ijvamos a comenzar!
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2 PASO 2: Colecte y escriba los datos histdricos

El método recomendado para insertar en Microvision la informacidon histdrica, tanto financiera como social, de su
institucion es realizando una carga automatica desde un archivo MFI Factsheet.

Otra alternativa, es ingresar estos datos histdricos de una manera manual en la hoja llamada MFI Factsheet.

2.1 Completando la Hoja de Identificacion

Cuando usted abra el archivo Microvision por primera vez, tan pronto haya habilitado los macros, vera la Hoja de

Identificacion.

M microvision = —

-

L& FUNCIEN DE MACROS DE EXCEL DEBE ESTAR ACTIVADA
Item Bef 'AYOR. COMPLETE TODAS LAS CELDAS EN AMA

=01 Primer afio de la proyeccion 2020
Loz HNombre de la institucion Salsa
ik Moneda del reporte | MAD Maracean Dirham v
504 Nz de afios de la proyeccidn
=iy MFI Factsheetimportada MFIFactsheet vd.3_SALSA ulsm
06 Importar MFI Factsheet I
GOT Importar datos de la versién anterior de Microvision I

| 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
[N CONTEXTO MOMETARIO
&03 Taza de cambio MADILISD 1.60 130 135 z.o0 2.00 200 200 2.00 200

Tasade cambio MADELR 1700 1800 1850 1300 130 130 130 130 130
Taza de cambio LISOELR 106 106 105 105 105 105 105 105 105
Eali] FIE per capitalenmoneda local) 300 g 1034 1100 1143 1187 123 1282 1332
&1 Tasadeinflacion anual (4] MAD 38000 3906 32004 330 380+ 390 3904 390:x 330

indice deinflacién MAD 1038 1039 1032 1039 1039 1039 1033 1039 1033

Cargue la proyeccion simplificada

[E1K]
. version 16.1.0
. nicrovision——
104REIE D
=14 ACtivar eventos I
=15 hostrar Registro de I

» Hoja de Identificacion | MFI Factsheet | Productos de Crédite | Cartera de Créditos | Ing

Antes de proceder, debe familiarizarse con esta hoja y complete la informacién requerida. Primero, note que hay una
lista en menu desplegable en la parte superior izquierda que le permite cambiar el idioma de la herramienta. Puede
cambiar de un idioma a otro sin perder sus datos digitados.

Linea GO1- Primer afio de la proyeccidn:
El primer afio de la proyeccidn. Normalmente se refiere al afio siguiente al afio actual.
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Linea GO2- Nombre de la institucién:
Este nombre aparecera en el encabezado de cada hoja de trabajo. Sugerimos utilice una version corta del
nombre de la institucidn.

Linea GO3- Moneda del reporte:
Seleccione la moneda utilizada en la MFI Factsheet, ya que estas monedas deben ser iguales a fin de poder
importar los datos.

Linea GO4- Numero de afios de la proyeccion:
Usted puede utilizar Microvision para hacer proyecciones de 3, 4 6 5 afios. Toma muy poco tiempo adicional
completar la proyeccién de los 5 afios. Usted también puede comenzar una proyeccién a 5 aios y luego
esconder las columnas correspondientes a los afios 4 y/o 5.

Linea GO5- Importacion de datos de MFI Factsheet:
Esta linea muestra el nombre del archivo MFI Factsheet que ha sido importado (vea G06). Usted tiene la opcidn
de importar un nuevo archivo MFI Factsheet y reemplazar alguno que haya importado previamente.

Linea GO6- Importar MFI Factsheet:
Pulse este botdn para iniciar el proceso de importacion de la MFI Factsheet. Por favor, lea cuidadosamente la
pantalla que aparece a fin de determinar si debe realizar algun trabajo previo antes de importar. Si este es el
caso, pulse CANCELAR. Este proceso se describe a detalle en la siguiente seccién de este manual.

Linea GO7- Importar datos desde una version anterior de Microvision:
Usted puede importar los datos desde una versidn anterior de Microvision, siempre y cuando se trate de una
version en la serie v16. Los archivos de la serie v15 NO PUEDEN ser importados. Al importar a una nueva version
es importante cuando hay nuevas funciones o cuando se han reparado errores de la herramienta Microvision.
Haga clic en el botdn de importar y usted serd guiado en los pasos del proceso. Tenga en cuenta que los datos
importados REEMPLAZARAN los datos previos en el archivo Microvision, por lo que debe asegurarse de trabajar
con una copia adicional.
También, tome en cuenta que el proceso de importacion es un proceso PARCIAL. El software solo importara los
numeros que usted haya digitado en las celdas de entrada de datos. Si usted ha creado férmulas en dichas
celdas, éstas NO serdn importadas como férmulas, solo como numeros. Debera crear de nuevo estas formulas
manualmente una vez complete el proceso de importacion. También note que los escenarios no seran
importados. Solo se importara data actual a esta nueva versién.

Linea GO8- CONTEXTO MONETARIO:
Esta seccién contiene una variedad de indicadores monetarios que seran utilizados en los procesos de
conversion en Microvision. Algunos datos histéricos seran importados desde la MFI Factsheet, mientras que
otros datos tendrdn que ser ingresados manualmente. Para los valores futuros, puede decidir mantener la
misma tasa del afio anterior o seguir la evoluciéon de los ultimos afios.

Linea G09- Tasa de cambio (al final del periodo):
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Es el valor oficial de la moneda de una nacidn a una fecha dada o en un periodo de tiempo. Se expresa en
unidades de moneda local seglin una tasa de referencia (por ejemplo: EUR o USD) determinadas por los
mercados internacionales o por decreto oficial. Para las tasas actuales o histéricas, visite OANDA, el sitio web
sobre monedas internacionales: www.oanda.com. Para los valores futuros, puede decidir mantener la misma

tasa del afo anterior o seguir la evolucion de los ultimos afos.

Linea G10- PIB per capita (en moneda local)
"Producto Interno Bruto (PIB)/capita (por habitante expresado en moneda local) se refiere al producto interno
bruto de una nacion dividido entre el nimero de habitantes a mitad del afio, segun los datos del Banco Mundial.
Puede visitar esta pagina web para referencia y datos en ddlares americanos USD:
http://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD Para los valores futuros, puede decidir mantener la
misma tasa del aiflo anterior o seguir la evolucidn de los ultimos afos.

Linea G11- Tasa de inflacion anual (%):
Es la tasa actual en la que la canasta de bienes y servicios ha aumentado de precio durante un afio. Los dos
principales indicadores que miden la tasa de inflacidn actual son el indice de Precios al Consumo (IPC) y el indice
de Precios de Productor (IPP). En este caso especifico, medidos sobre una base anual. Es la tasa estimada sobre
la cual aumenta el costo nacional de bienes y servicios. Para los valores futuros, puede decidir mantener la
misma tasa del afio anterior o seguir la evolucidn de los ultimos afios.

Aunque existen muchas medidas para la inflacidn, en este marco la tasa de inflacion debe ser tomada del
informe del Fondo Monetario Internacional (FMI): http://data.imf.org/

Linea G12- Cargue la proyeccion simplificada:
Pulse este botdn para cargar las formulas en Microvision que crearan una proyeccién rapida y simple. Los

detalles se describen en la pantalla luego de pulsar el botdn. Si ya usted comenzd a trabajar en Microvision, este
proceso puede borrar algunas de formulas que usted haya digitado, asi que tenga cuidado.

Se recomienda importar primero la hoja MFI Factsheet y luego cargar la proyeccién simplificada. Una vez las
formulas simplificadas han sido digitadas, puede explorar y expandir las proyecciones. Usted también tiene la
opcion de hacer clic a este botdn para borrar la proyeccién simplificada.

Tip
Si su hoja MFI Factsheet no contiene buenos datos relacionados al contexto, puede encontrar los mismos
en:

e Para tasas de cambio: www.oanda.com/currency/converter

e Para el PIB per capita: http://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD

e Para tasas de inflacion: http://data.imf.org
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2.2 Importando datos desde MFI Factsheet

Al hacer clic en este botdn, usted verad una pantalla naranja que describe y administra el proceso de importacién. Lea
y revise la informacién en dicha pantalla antes de proceder.

Topleft M Zl Goe X
MICROVISION - IMPORTACION DE DATOS de la MFI
LISTA DE VERIFICACION ANTES DE IMPORTAR la MFI Factsheet

« [ B Antes de importar, usted debe asegurarse que la informacién en la Hoja de Identificacion estd correcta - el afio inicial y la
’ M. m"|c rovis‘ior moneda utilizados en la MFI Factsheet. Si usted necesita realizar alglin cambio, pulse CANCELAR y realice los mismos.
2] it St |
3| Usted debe inspeccionar la hoja MFI Factsheet que desea importar:
4 |liem Ref

S
5 o ] * ¢Los datos estédn completos para el ultimo afio fiscal? En caso de que no, debe colocar algunos datos estimados en los
;7 G0 Primer afo de la proyeccil meses restantes.
5| Go2 Hombre de la instituci * ¢Los datos son correctos? Verifique el Control de Consistencia en la hoja de Graficos Financieros para verificar si hay
0 | alguna inconsistencia.

1| G0 Moneda del repol

3| Gt LRI LEEE DL Bl Si usted estd listo para importar, haga clic en IMPORTAR y el proceso iniciard. Habra varias verificaciones y si hay algtn
1% s [Tl problema, verd un mensaje de notificacién. Lea con cuidado el mensaje, salga del proceso de importacidn y realice los
6 | cambios necesarios.

7| GOE

@ | 07 Una vez que el proceso finalice, usted encontard la informacidn de la MFI Factsheet en su archivo Microvision (hoja MFI
% Factsheet). Alli la podra revisar de nuevo, verificar cualquier error y luego iniciar sus proyecciones.
22| oo

73 | GO9 Tasa de cambio MADI

oq | Tasade cambia MADIE

5 | Tass de cambio LSO/

26| Gl PIE per c4pits (en moneds o

27 | GII Tas= deinflacién anusl (21

28 | indice deinflacién
23|

30 | G2

2| 51

5| G4 Activar eventos
| G Mostrar Registro de
P
o

» | Hoja de Identific|

4. Atencion

Microvision genera las proyecciones a partir de los datos provistos en los afos histéricos. La calidad y
consistencia de los datos histéricos es de suma importancia y por tanto es relevante iniciar con datos de
afios completados.

Es posible que usted comience a hacer proyecciones futuras cuando el afo actual no se haya completado.
Por tanto, necesitara desarrollar algunas cifras estimadas de fin de afio y escribir las mismas en el archivo
MFI Factsheet antes de importar sus datos.

4. Atencion

La moneda de Microvision debe ser la misma que la moneda del archivo MFI Factsheet.

2.2.1 Cancelar la Importacién

Si usted no tiene datos histdricos en formato MFI Factsheet, es una institucion naciente o solo desea explorar la
herramienta Microvision antes de iniciar su uso, no utilice el botdn: “Importar MFI Factsheet”. Usted puede utilizar la
herramienta de proyeccidn financiera sin datos histdricos, aunque la tendencia de los datos histéricos contribuye a
formular hipdtesis estratégicas mas realistas. Para las nuevas instituciones, sélo se necesitara el balance inicial.
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2.2.2 Botodn “Importar MFI Factsheet”

Al hacer clic en este botdn, usted iniciara la importacion de datos segln se describe en el texto a continuacion

2.2.3 Seleccione MFI Factsheet

Aparece una ventana de exploracién. Usted puede seleccionar su archivo MFI Factsheet aqui.

Por favor, seleccione el archive MFI Factsheet

X
« “ 4 <« zzzOricel » ACHIEVE » Microfact » Microfact 2019 » Microvision w | Search Microvision el
Organize + New folder == T @
o MName Status Date modified Type
v 3 Quick access
5 MFI Factsheet v4.2_SALSA @A 5/1/2019 1:30 AM Microsoft Excel
[ Desktop -
B MFI Factsheet SABORAZ019 [- =3 4/30/2019
* Downloads

50 AM Microsoft Excel
|if'| Documents

= Pictures
zzz0ricel
Bic
Microvision

Microvision Original Files for Translation M =

File name:

V| Excel files

TDDls v cance'

En este punto, usted puede detener la importacién con solo hacer clic en el botén “Cancelar”. Esta accién le regresara
a la ventaja emergente color naranja.

2.2.4 Importando los datos de la MFI Factsheet

Se muestra una ventana de progreso.

Importando los datos de la MFI Factsheet ..,

21%

POR. FAVOR,, ESPERE

La importacion puede tomar tiempo. Sea paciente hasta que aparezca un mensaje informandole que la importacion fue
exitosa.

Pulse el boton “OK” para cerrar el mensaje y la ventana emergente, asi como volver a la Hoja de Identificacion.

En la hoja MFI Factsheet, usted puede verificar que todos los datos fueron importados.
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2.3 En caso de ausencia de un archivo MFI Factsheet

En caso de que usted no cuente con sus datos ya insertados en el formato de MFI Factsheet, usted puede digitar sus
datos histéricos directamente de forma manual en Microvision en la Hoja de Identificacién y en la hoja MFI Factsheet.
Las instituciones de recién inicio en operacion solo deben presentar su posicién inicial, tales como los balances iniciales
de su balance general.

2.4 Importando datos desde una version anterior de Microvision

En el futuro, se lanzaran nuevas versiones de Microvision, a fin de agregar nuevas funciones y corregir errores
detectados en las versiones anteriores. Al momento de lanzar una nueva version, es posible que usted tenga todos
sus datos digitados en una version anterior. ¢Tendrd que reingresar todo su trabajo? No. Microvision incluye una
funcién de importacion que traera la mayoria, y en ocasiones el total, de su trabajo previo. El proceso toma menos de
un minuto para transferir los datos. No obstante, es necesario que haga una revision en cada hoja para verificar y
completar cualquier informacion faltante.

Podra importar datos de una versién previa de Microvision en la que haya estado trabajando, siempre y cuando se
encuentre en la serie V16. Los archivos Microvision serie v15 NO son importados automaticamente en los archivos
serie v16.

Para iniciar el proceso, abra un archivo Microvision que nunca se haya utilizado y en el cual usted no haya digitado
ningun dato. La data importada REEMPLAZARA cualquier data en este archivo Microvision. Pulse el botén “Importar”
en la Hoja de Identificacién y se le guiard en el proceso.

Tome en cuenta que el proceso de importacidén es un proceso PARCIAL. El software solo importara los nimeros que
usted haya digitado en las celdas de entrada de datos. Si usted ha creado formulas en dichas celdas, éstas NO seran
importadas como féormulas, solo como nimeros. Todas las férmulas propias de Microvision permaneceran, pero las
formulas nuevas que usted haya creado no seran transferidas. Debera crear de nuevo estas férmulas manualmente
una vez complete el proceso de importacidon. También note que, desafortunadamente y por ahora, los Escenarios no
seran importados. Es posible que esta funcion se agregue en una futura versién. Solo se importara data actual a esta
nueva version de Microvision.

2.5 Proyeccion simplificada

Si usted desea utilizar la herramienta a su plena capacidad y generar una proyeccidon completa utilizando sus propios
parametros (y le animamos a que asi sea), puede obviar esta seccién y continuar aqui.

Sin embargo, si tiene poco tiempo o si desea tener una idea general del futuro del desempeiio financiero y social de la
institucidn, es posible generar una proyeccién simplificada. Esta funcién solo puede ser realizada luego de haber
importado los datos desde un archivo MFI Factsheet.
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2.5.1

Incluya una proyeccion simplificada

Para iniciar la proyeccidn simplificada, haga clic en el botdn y aparecera una ventana emergente.

La ventana emergente muestra las hipdtesis y premisas de la proyeccidn simplificada. Puede leerlas en el siguiente

G13 X
MICROVISION - CARGAR UNA PROYECCION SIMPLIFICADA
B Provee una proyeccion automatizada y sencilla de la cartera total a partir de parémetros adicionales digitados.
microvision
" SOLO DEBE SER REALIZADO EN UN ARCHIVO MICROVISION EN EL CUAL SE HAYA IMPORTADO UNA MFI
FACTSHEET, PERO QUE NO SE HAYAN DIGITADO OTROS DATOS.
ltem Bef
- | Es (til para capacitacion o exploracion del modelo. También puede ser un punto de partida en el desarrollo de
GO Primer afio de la proyeccién sus proyecciones reales.
G2 HNombre de la institucion
- IR || Las PREMISAS iniciales para la proyeccion simplificada:
G4 te de afios de la proyeccién - La cartera completa es considerada como un solo producto con una tasa de interés equivalente al
[ MFI Factsheet importada | |GGl de cartera
- El término del crédito es estimado con base en la farmula siguiente: (cartera bruta / valor de los créditos
= desembolsados) = 12
07 - El nimero de prestatarios crece a un ritmo del 25% por afio (usted puede luego modificar esta tasa de
crecimiento)
oz - Todos los costos operacionales son considerados como "otros costos” y crecen de acuerdo a la tasa de
GO3 e B crecimiento y a la inflacidn
T e - Se proyecta un crecimiento en las agencias segun el crecimiento en el nimero de prestatarios
el PIE P 2dpita [en mansda local) - Todo el personal se concentra en cuatro puestos: asesores de crédito, gerentes de agencias, personal
= bbbl gerencial y personal no gerencial. Los salarios del personal gerencial y no gerencial se establecen como
variables en la Hoja de Identificacién
GI2 - La calidad de la cartera permanece igual al dltimo afio reportado
G - La tasa de retencion de clientes se establece en 70%
- La depreciacion de activos fijos se establece en 20%
- Se utilizard una linea de crédito en el caso de que se requiera fondeo adicional
p.
Eid Activar eventas
oi5 Mostrar Registro de
{4 » Hoja de Identificac

recuadro informativo:

T

Premisas utilizadas para la proyeccion simplificada:

Se toma toda la cartera de créditos como un solo producto a una tasa de interés equivalente al rendimiento de
cartera

El plazo del crédito es estimado por medio de la formula: (Cartera vigente / Valor de créditos desembolsados) *
12

El nUmero de prestatarios crecerd a una tasa de un 25% por afio (esta tasa puede luego ser modificada)

Todos los costos operativos son considerados como “otros costos”, incrementando a partir de las tasas de
crecimiento y la inflacion

La proyeccién de nuevas agencias se realiza a partir del crecimiento de prestatarios, utilizando el promedio actual
de prestatarios por sucursal.

Todo el personal se concentra en cuatro tipos de posiciones: asesores de crédito, gerentes de agencia, personal
gerencial y personal no gerencial. Los salarios del personal gerencial y no gerencial se establecen como variables
en la Hoja de Identificacion.

La calidad de la cartera permanece igual al ultimo afio reportado

La tasa de retencion de prestatarios se establece en 70%

La depreciacién de activos fijos se establece en 20%

Se utilizara una linea de crédito en el caso de que se requiera fondeo adicional
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Luego de cargar todas estas formulas, usted puede editarlas y cambiar las variables indicadas arriba. Todas las funciones
de Microvision siguen disponibles y usted puede continuar su trabajo para completar una proyeccion detallada.

Si usted entiende estas premisas y esta de acuerdo con las mismas, puede continuar el proceso haciendo clic en el

botdn “Cargue la proyeccién simplificada”.

Atencion
Hacer una proyeccidn simplificada solo le ofrece una estimacion general y puede inducir a un error. Solo

debe realizarse si usted tiene un conocimiento profundo de los reportes y proyecciones financieras.

Debe poder entender los posibles efectos que estas hipdtesis y premisas ejercen, asi como reconocer,
interpretar y modificar los resultados extrafos que pudieran aparecer.

En general, el proceso es rapido y al final se mostrara un mensaje indicando que la proyeccién ha sido incluida
exitosamente. Pulse “OK” para regresar a la Hoja de Identificacién.

Microsoft Excel *

La proyeccion simplificada ha sido incluida con éxito

Notara que el texto en el botdn de la Hoja de Identificacidn se ha cambiado a “Eliminar la proyeccién simplificada”. No

se preocupe, aun es posible regresar al estado original.

También notara que aparece una nueva seccidn en la parte inferior de la Hoja de Identificacidn, listando algunas
variables que usted puede ajustar. Al cambiar estas variables, se cambiaran también algunas férmulas en varias areas

de la herramienta.

Gz Eliminar la proyeccion simplificada |
1] Variables para ajustar la proyeccion simplificada
Crecimienta anual en el nimero de prestatarios 25 Imzrementa salarial promedio para el personal gerencial d
Salaric calculado promedio para el personal gerencial - 1.033
Salaric calculado promedio para el personal no gerencial Tao

verzion 16.0.3

vision

2.5.2 Eliminar la proyeccién simplificada

Digamos, por ejemplo, si usted solo queria tener una idea general de la proyeccidn simplificada y luego decide que
prefiere ingresar manualmente todos los datos de productos y demds, puede eliminar la proyeccidn simplificada. De
esta manera, la herramienta Microvision regresa a su estado previo, sin la proyeccion simplificada.
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. Aten

cion

Eliminar la proyeccidn simplificada puede causar cambios en los datos que haya ingresado o cambiado
manualmente. Solo permaneceran intactos los datos ingresados en la hoja MFI Factsheet.

Al hacer doble clic al botdn correspondiente en la Hoja de Identificacion, se mostrard una ventana emergente con una
advertencia de que los datos ingresados luego de la proyeccion simplificada pueden cambiar si decide eliminar la

misma.
- R S [ R
i
3 v [ f
A B | . | D
m microvision
-
1em Ref
Jeinsf Primer afio de la proyeccion 2019
Loz Mombre de la institucién Salsa
[=0ic) Moneda del reporte @
G04  |Mamero de afios de la proyeccién [sue |
G05 pidn de datos de la MF| Factsheet  MFIFactshest vd)
[ Imp
o7

6
Log CONTEXTO MONETARIO

L)

3
=1
Lz

Eac)

Creci

Tazade cambio MADILSD 180 139
Tazade cambio MADIELIR
Taza de cambio USDIELR
PIE per capita [en moneda lacall 300 935
Tazadeinflacién anual (3] MAD  3.80%  3.905
indice deirflacidn MAD 1038 103

I Elimina

mienta snual en el rdmero de prestatarios 25

G14

MICROVISION - ELIMINAR la proyeccién simplificada

Si usted no ha entrado datos en ninguna de las celdas correspondientes desde que realizé la proyeccién
simplificada, al pulsar este botdn Microvision regresara a su estado original luego de haber importado la MFI
Factsheet. Los datos provenientes de la MFI Factsheet permaneceran intactos. Usted podra entonces continuar
desarrollando su proyeccidn.

Si usted ha realizado cambios a las celdas de entrada de datos, tales como la tasa de interés, dichos cambios
seran borrados cuando usted elimine la proyeccidn simplificada.

NOTA: No es necesario remover la proyeccién simplificada para continuar desarrollando su plan. Todas la
férmulas que fueron ingresadas al cargar la proyeccién simplificada estaran visibles en las celdas
correspondientes y usted podra reemplazar estas férmulas con sus propios datos o férmulas.

Eliminar la proyeccién simplificada

Al hacer clic al botén “Eliminar la proyeccidn simplificada”, la proyeccidon generada serd eliminada. Si el proceso se
completa con éxito, se mostrard un mensaje. Haga clic en “OK” para regresar a la Hoja de Identificacion.

Usted notara que el texto en el botdn correspondiente vuelve a decir “Cargue la proyeccion simplificada”.
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3 PASO 3: Escriba las premisas estratégicas

3.1 Hoja Productos de Crédito

La hoja “Productos de Crédito” contiene toda la informacién basica acerca de sus productos de crédito. Usted puede
definir hasta diez productos diferentes para su uso actual y proyectado. Por ejemplo, quiza usted tenga actualmente 5
productos y planifique introducir 3 nuevos productos en los préximos 5 afios. Si usted tiene mas de 10 productos, he
aqui algunas opciones:

e Puede agruparlos por caracteristicas comunes (cantidad, plazo, precio) o
e Puede proyectar aquellos productos que componen una porcidn mayor de su cartera de créditos y agrupar
aquellos productos que componen una porcidn menor de su cartera en un solo producto.

Si usted tiene solo unos pocos productos, puede elegir utilizar columnas adicionales para proyectar cada producto por
region o agencia a fin de obtener informacién mas especifica.

Info

Como Microvision distingue los productos de crédito:

e  Microvision realizara cdlculos mensuales detallados del nimero de prestatarios, montos de desembolsos y
recuperaciones, asi como del ingreso generado por cada producto de crédito. Estos cdlculos son realizados en
una hoja avanzada llamada Detalle de Créditos.

e  Estos calculos se basan en los prestatarios por medio de una secuencia de ciclos de créditos. Cada ciclo tiene la
opcién de que el prestatario reciba una cantidad diferente en su siguiente crédito, segin como se aplica
generalmente en muchas instituciones. Este método es mucho mas preciso que solo utilizar un monto promedio
de crédito para todos los créditos del producto

e  Microvision asume que el plazo promedio de los créditos de un mismo producto es generalmente el mismo para
todos los prestatarios y para todos los ciclos. Una variacion moderada, como por ejemplo que los préstamos
caigan en el rango de 9 — 12 meses, no afectara de manera significativa las proyecciones. Mientras mas amplio
es este rango de tiempo en el plazo, mayor su impacto en las proyecciones. Por tanto, si un producto tiene un
rango muy amplio, pudiera considerar dividirlo en dos productos para fines de Microvision — Producto A (plazo
menor) y Producto B (plazo mayor).

3.1.1 Esquema de la hoja Productos de Crédito:

A continuacién, le mostraremos todas las lineas que utilizara en la hoja de Productos de Crédito. Cada producto tiene
su propia columna. EI TOTAL se muestra en la columna derecha final y la columna de verificacion de errores aparece en
el extremo derecho. En la columna A se muestran los nimeros de las lineas, los cuales se utilizan para las explicaciones
a continuacidn. El mismo texto se encuentra disponible como ventaja emergente para ayudarle con solo hacer doble
clic en el nimero correspondiente a la linea que desea conocer.
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Mvo2 i ViSTOIN RMACION HISTORICA DE|LOS PRODUCTOS DE CREDITO

Ocultar los detalles | Mo de productos de crédito

PRODUCTO DE CREDITO N*
NOMBRE DEL PRODUCTO DE CREDITO
CARACTERISTICAS GENERALES, 2019

=
F

TOTAL - CONTROL
Sin Errores

Micro business

=
r

Home impr

K03 Meonto p dio de crédito d bolsado para:
Primer ciclo 700 3,000
Sepundo ciclo 1,000 0
Tercer ciclo 1,250
Cuarto ciclo 1,500
Quinte cicle 1,500
Sexto y futuros ciclos 1,500

Recuperaciones de crédito
Plazo del crédito (meses) 9 18
Periodo de gracia (meses)
Frecuencia de pago Mensual Mensual
Crédito grupal o individual individual individual
Precio del crédito
Comizidn por procesamiento [ del desembolzo o fija) 15% 1.0%
Comisien recurrente (% o fija)

Comisién por seguro del crédito (% o fija, al inicio)

Depdzitoz obligatorioz con el desembolso (22 o fijo) 15.0% 0.0%
Tasa de interés (anual) 2019 24.00% 24.00%
Método de calculo de los intereses balance decreciente  balance decreciente

Tasa Efectiva Anual (TEA) (APR) 37.0% 25.3%

Proceda a completar las caracteristicas de cada producto de crédito (o segmento de su cartera). En la parte superior de
cada columna puede colocar el nombre del segmento o producto correspondiente (K02). Un producto de crédito tiene
las siguientes caracteristicas:

Linea KO1- N2 de productos de crédito

Usted puede hacer proyecciones hasta para 10 productos de crédito diferentes. Esta opcion le mostrard el
numero adecuado de columnas y lineas en todas las hojas de Microvision.

Linea KO2- Nombre del producto de crédito:

Usted puede ingresar el nombre de cada producto en esta linea. Estos nombres apareceran en otras hojas en
Microvision.

Linea KO3- Monto promedio del crédito desembolsado por ciclo:

Muchos productos crediticios microfinancieros estan disefiados para funcionar por ciclos, donde con cada ciclo es
posible incrementar gradualmente el monto del crédito. Usted puede indicar esta progresién de tamanos de
créditos aqui. Debe ingresar los montos promedio de crédito POR PRESTATARIO. Es decir, para productos de
crédito grupal, necesita dividir el monto total del crédito entre la cantidad de personas miembros de dicho grupo.
Esto permite a Microvision generar informacidn financiera y estadistica por prestatario. Note:

e Siparaun producto de crédito en particular, los prestatarios se repiten, pero las cantidades generalmente
son las mismas, puede ingresar la misma cantidad en cada ciclo.

e Si un producto de crédito no repite prestatarios, usted puede ingresar el nimero 0 para los ciclos mas
altos y escribir una tasa de retencidon de 0% mas abajo en esta misma hoja.
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e Siun producto repite a los prestatarios, pero solo unas pocas veces (por ejemplo, unas 3 veces), escriba 0
para los ciclos mas altos. Debe también escribir una tasa de retencion de prestatarios relativamente baja,
de manera que muy pocos prestatarios pasen del tercer ciclo. Por ejemplo, si su producto permite 3
créditos de 12 meses, le funcionard una tasa de retencion del 50%, pero si el plazo del crédito es 6 meses,
debera utilizar un 25%.

3.1.2 Recuperaciones de crédito

Linea KO4- Plazo del crédito (meses):

Escriba el promedio de periodos de repago (cuotas) para cada tipo de préstamo, expresado en meses (iNo utilice
decimales!). Esto se refiere al plazo promedio real para cada producto o tipo de crédito otorgado, no al numero
maximo de duracién segun el manual o volante publicitario del producto.

Si el producto tiene una amplia variedad de términos de crédito (por ejemplo: Entre 6 y 18 meses), sus
proyecciones podran ser mas precisas si lo divide en 2 productos separados. Por ejemplo, un producto para
préstamos de 6 a 12 meses (el promedio pudiera ser 9 meses) y otro producto para préstamos de 13 a 18 meses
(15 meses pudiera ser el promedio).

Linea KO5- Periodo de gracia (meses):

Un periodo de gracia de 1 mes significa que para un crédito desembolsado el 01 de enero, los pagos inician el 01
marzo. Solo es posible escribir periodos de gracia expresados en términos de meses completos y sin decimales.

Si el crédito serd pagado a término, en una sola cuota al final del plazo, por favor indique que el periodo de gracia
de préstamo es el nimero correspondiente al plazo del crédito menos 1. Es decir, si el plazo es 6 meses pagaderos
a término. Escriba 5 como periodo de gracia (meses de plazo menos 1).

Linea KO6- Frecuencia de pago:

Elija la frecuencia de pago mds comun para el producto de préstamo. Las opciones son semanales, quincenales,
mensuales y trimestrales. Tenga en cuenta que para los préstamos de pago final, debe elegir mensualmente en
esta opcion y un periodo de gracia de "plazo del crédito - 1".

Su eleccion determinara las cantidades de pago en la hoja de Detalles del Créditos. Los plazos de crédito mas
cortos dan como resultado un pago mas rapido, lo que significa un menor saldo de préstamo pendiente y menores
ingresos por intereses (si se cobran intereses sobre el balance decreciente).

Con el interés de balance decreciente, el APR es independiente de la frecuencia de pago del préstamo, pero con
un interés fijo encontrara que el APR aumenta a medida que la frecuencia de pago se acorta.

Linea KO7- Crédito grupal o individual:
Indique la metodologia de crédito para cada producto. Esto se utiliza para generar estadisticas. Note que:

e Los numeros que usted escriba para monto promedio de crédito, niumero de prestatarios por oficial o
numero de créditos manejados, deben ser digitados "por prestatarios" y no "por grupo"
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e Se asume que cada producto utilizara una sola metodologia. Si este no fuera el caso, usted puede separar
el producto en dos y colocar los montos para cada metodologia de manera separada

3.1.3 Precio del crédito

Estas lineas permiten gran flexibilidad en la descripcién del precio de cada producto de crédito. El interés puede
definirse como interés simple o sobre saldo insoluto. Puede definir también una variedad de cargos o comisiones que
pueden ser pagadas en el momento del desembolso o junto con las cuotas. Las comisiones pueden configurarse como
un monto fijo o como un porcentaje del monto del crédito. Los montos digitados que sean menores a 1.00 seran
interpretados como porcentajes, mientras que los montos mayores a 1.00 seran interpretados como montos fijos. Por
ejemplo, 20.00 sera considerado una comisién o cargo fijo, pero 0.20 sera considerado 20%.

Al igual que en otras partes de esta hoja, todos los montos ingresados deben coincidir con los precios cargados en el
Afio 0. Podra cambiar las condiciones de precios para los productos en la hoja INGRESOS.

Linea KO8- Comision por procesamiento (% del desembolso o fija):
Se refiere a los honorarios por cargos administrativos o cargos de procesamiento pagados previo al desembolso.

Pueden ser calculados como un % del monto a desembolsar. En este caso, escriba como un nimero menor a 1
(decimal). Por ejemplo, 2% se escribe 0.02.

Pueden ser calculados como un monto fijo. En este caso, se coloca como un nimero mayor a 1.

Complete la cantidad cargada en el Afio 0. Tendra la opcién de cambiar esta cifra después en la hoja Ingresos.

Linea KO9- Comision recurrente (% o fija):

Se refiere a todos los cargos administrativos o por procesamiento (gestién de cuenta, comisién) pagados a lo largo
del préstamo con cada cuota.

Se calculan como un % de la cuota pagada cada mes (escriba como un nimero menor que 1 (decimal). Por ejemplo
2% se escribe 0.02) o como un monto fijo (escriba un nimero mayor a 1).

En el caso de los % de los cargos, los cargos se calculan como un % del principal del reembolso realizado. Por lo
tanto, los cargos pagadas no dependen de la frecuencia de pago. Puede introducir el % y el cargo se calculara
sobre los reembolsos de capital de cada periodo.

En el caso de los cargos fijos por cuota, la cantidad deberd ser convertida en un cargo mensual. Para hacer la
conversion:

* Si se trata de un cargo fijo semanal, multiplica el cargo por 4
* Si es un cargo fijo quincenal, multiplica el cargo por 2

* Si es un cargo mensual, introduzca el cargo

* Si es un cargo trimestral, divide el cargo por 3

Tenga en cuenta que los cargos fijos por procesamiento ignoran los periodos de gracia y se calcularan cada mes
que el préstamo esté activo. Los cargos en % por procesamiento respetaran los periodos de gracia.
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Linea K10- Comision por seguro del crédito (% o fija, al inicio):

Escriba aqui la comision que se carga por concepto del seguro del préstamo. De manera predeterminada, se asume
gue se paga al inicio. Si el producto tiene una comisidn recurrente que se paga con cada cuota, puede ingresar el
dato en la seccién "recurrente"”, sin embargo, el ingreso sera clasificado de manera diferente en su Estado de
Ingresos y Gastos.

Linea K11- Depédsitos obligatorios con el desembolso (% o fijo):

Se refiere a la cantidad que algunas instituciones requieren sea mantenida como depésito bloqueado (no puede
ser retirado) durante el plazo del crédito. La cantidad se calcula como un porcentaje del monto a desembolsar.
Microvision no contempla el requisito de depdsitos obligatorios recurrentes.

Complete aqui la referencia inicial para depdsitos obligatorios. La opcién de cambiar la misma en el futuro se
especifica en la hoja Ingresos.

Linea K12- Tasa de interés (anual):

Escriba la tasa de interés cargada por el préstamo, expresado en términos anuales. Por ejemplo, 2% mensual se
vuelve 24% anual. Puede cambiar la tasa de interés para los aifos posteriores en la hoja Ingresos.

Linea K13- Método de calculos de los intereses:

Elija el método para el calculo de ‘interés por pagar’: Interés fijo o sobre saldo insoluto (interés decreciente). Este
método no puede ser cambiado, una vez se defina para el periodo de proyeccion. Si usted estima que cambiara
el método de célculo de los intereses, le sugerimos crear un segundo producto y trasladar a los prestatarios del
Producto 1 al Producto 2.

Linea K14- Tasa Efectiva Anual (TEA o APR en inglés):

Esta formula de TEA (Tasa Efectiva Anual o APR) muestra el precio real del crédito, incluido el efecto de las
contribuciones obligatorias a las comisiones, seguros y las cuentas de ahorro mandatorio (depdsitos obligatorios).
La férmula no incluye los rendimientos de intereses que eventualmente se pagarian sobre los depdsitos
obligatorios.

Este calculo es un estimado del "costo estimado promedio" de este producto. La verdadera TEA puede variar
significativamente entre créditos de un mismo producto.

Info

El precio real del crédito es calculado con base en las premisas del precio. (K14):

e El calculo del precio real de un crédito es la Tasa Anual Efectiva (TEA 6 APR por sus siglas en inglés)
segln se define en www.mftransparency.org. Este calculo no contempla la capitalizacion de los
intereses, lo cual es mencionado en algunas legislaciones relacionadas con la transparencia en precios
de los créditos.
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e Al hacer clic al botdn MOSTRAR DETALLES, podrd ver un detalle de cada uno de los componentes del
precio.

e Lafdérmula utilizada para calcular la TEA también incluye el efecto de las contribuciones obligatorias al
seguro y a las cuentas de ahorros, pero no toma en cuenta los retornos de interés por los ahorros
bloqueados, los cuales tienen un impacto insignificante en el precio real), ni los retornos del seguro,
los cuales solo son pagados en caso de circunstancias extremas o siniestros.

3.1.4 Actividad del Producto en el Afio 0

MICrovision :oRMAa6N HISTORICA DE LOS PRODUCTOS DE CREDITO

NOMBRE DE LA INSTITUCION FEIE) REPORTE EN 1 MAD!

Ocultar los detalles | Ne de productos de crédito

PRODUCTO DE CREDITO N° 1
NOMERE DEL PRODUCTO DE CREDITO I Y- TE LT
ACTIVIDAD DEL PRODUCTO, 2019

TOTAL - CONTROL
Sin Errores

Home impr

Ki5 Cartera bruta de créditos 2019 4,400,000 1,000,000 5,400,000

Kie Ne de prestatarios activos al final del afio 2019 | 8,800 2,000 10,800 > 10,800 Ok
K17 Saldo promedio de crédito | 500/ 500 500 &~ 500

Kis Ne de afios que el producto ha estado activo 6

K19 Tasa de retencion de los prestatarios (anualizada) 56% 46% & 109%

K20 Nz de prestatarios por asesor de crédito al final del afio 2018 300 300 300 &~ 300 Ok
K21 Balance de depésitos obligatorios 1,304,491 1,304,491 “ 1,304,500 ok

Linea K15- Cartera bruta de créditos:

Se refiere al balance los créditos con algun saldo de capital pendiente ("Bruta" = antes de la deduccién de las
provisiones). Para garantizar que el total de todos los productos coincida exactamente con la cifra ingresada en
MFI Factsheet, la cifra para el Producto 1 se calcula a partir de una féormula.

Linea K16- Numero de prestatarios activos al final del afio:

Numero de prestatarios activos al final del afio para cada producto. Si el producto es un producto de crédito
grupal, convierta el nUmero de préstamos grupales en nimero de prestatarios individuales para dicho producto.

Linea K17- Saldo promedio de crédito:

Este monto es calculado dividiendo la Cartera Bruta entre el nimero de prestatarios activos al final del periodo.

Linea K18- N2 de afios que el producto ha estado activo:

Escriba aqui el nimero aproximado de afios que este producto ha sido activo. Esta cifra se utilizara para estimar
el nimero de prestatarios para el primer, segundo y subsiguientes ciclos.

Linea K19- Tasa retencidn de los prestatarios (anualizada):
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Esta tasa de retencion de prestatarios es un nimero critico para las proyecciones, pero a la vez resulta dificil de
definir y medir.

Para fines de la proyeccion, no utilizaremos la tasa de retencion de prestatarios utilizada en la MFI Factsheet, la
cual incluye el nimero de nuevos prestatarios y no es calculada por producto.

La figura que utilizaremos sera una tasa de retencion anualizada basada en la retencién por ciclo. Comenzaremos
por calcular la tasa de retencion para cada ciclo: De cada 100 créditos recuperados en el Producto X, si 80
prestatarios reciben un nuevo crédito, la tasa de retencidn por ciclo es 80%. Luego, es esencial convertir este
nuimero a una tasa anual, ya que el plazo del crédito tiene un impacto significativo. Una tasa de retencién por
ciclo de un 80% es buena para un plazo de 12 meses, pero en un producto de 3 meses, significa que al final del
4to ciclo (1 afio), solo el 41% de los prestatarios seguira tomando créditos (80% por 80% por 80% por 80%). Se
puede anualizar la tasa de retencién por ciclo utilizando esta férmula:

(Tasa de retencion por ciclo) » (12/plazo)
Por ejemplo:  80% " 12 /12 =80%

80% " 12 / 6 = 64%

Linea K20- N2 de prestatarios por Oficial de Crédito a final del afio:

Este nUmero nos arroja una idea del numero de prestatarios que administra cada oficial de crédito y es util para
determinar el nimero de asesores de crédito necesarios para administrar de manera adecuada los prestatarios.
Se asume que los asesores solo manejan este producto de crédito (asesores por producto).

En los casos en donde un oficial de crédito maneja varios productos, serd mas dificil de calcular. Si todos los
productos toman mds o menos el mismo tiempo para su aprobacidén y monitoreo, entonces el nimero de
prestatarios por oficial sera similar.

Si un producto toma mucho mds tiempo para preparar y monitorear, este producto pudiera tener un nimero de
prestatarios por oficial mas bajo a los demas. Estime el nimero de prestatarios que el oficial pudiera manejar en
caso de que trabajara solo con este producto de crédito a tiempo completo. Tendra la opcién de modificar esta
cifra correspondiente a los afios de proyeccion en la hoja Cartera de Créditos.

Linea K21- Balance de depdsitos obligatorios:

3.1.5

Escriba el monto estimado de depdsitos obligatorios para cada producto de crédito que requiera depdsitos
obligatorios. El total para todos los productos de crédito debe sumar el monto en la MFI Factsheet mostrado a la
derecha correspondiente al total de depdsitos obligatorios.

Indicadores Sociales
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‘MV02 MICroviSiON ©ORMACION HISTORICA DE LOS PRODUCTOS DE CREDITO

NOMERE DE LA INSTITUCION ERIES REPORTE EN 1 MAD

Ocultar los detalles | Ne de productos de crédito

PRODUCTO DE CREDITO N° 1 2 | TotAaL TOTAL - CONTROL
NOMERE DEL PRODUCTO DE CREDITO P CY LI ] Home impr Sin Errores

K01

INDICADORES SOCIALES ! !/ |
CLIENTES
K22 Meta: % mujeres 39% 50% 39%
K23 Meta: % rural 33% 50% 33%
K24 DESGLOSE DE CARTERA ERUTA
Meta: % de actividades agricolas 40% 48%
Meta: % actividades de produccidn/artesanales 40% 0%
Meta: % de servicios/actividades comerciales 20% 38%
Meta: % de créditos de consumo y otros 0% 100% 14%
K25  Verificar si el total de todos los sectores alcanza 100% 100% 100% 100% Ok

Linea K22- Meta: % mujeres:

El nimero de prestatarios activos se divide en hombres y mujeres. Esto permite ver el grupo objetivo y considerar
cuestiones de género y pobreza.

Linea K23- Meta: % rural:

El nimero de prestatarios activos se divide en grupos de naturaleza rural y urbana. Esto permite ver el grupo
objetivo y calcular dicho indicador social.

Linea K24- Desglose de cartera bruta por sector:

Distribucion de la cartera de créditos entre los diferentes sectores de la produccion y servicios del sector privado.
Esta distribucidon no se expresa en términos monetarios sino en porcentajes. Los sectores por considerar son:

1. Agriculturay agroindustria
2. Produccidny actividades artesanales
3. Servicios y comercio

4. Consumo y otros

Linea K25- Verificar si el total de todos los sectores alcanza 100%:

El total de todos los sectores debe ser igual al 100%.

3.2 Proyectando el Crecimiento en la Cartera de Créditos

La imagen que se muestra a continuacién presenta la seccién superior de la hoja Cartera de Créditos, donde se realizan
todas las proyecciones para cada producto. Si usted tiene mas de un producto de crédito activo, esta seccion superior
se repetira para cada uno de los mismos.

Microvision v16.1 MANUAL - Copyright ADA &BRS 31



Es posible que usted planifique introducir nuevos productos de crédito en algin momento dentro del plan de cinco

afios. Debe hacer esto primero agregando dichos productos en la hoja de Productos de Crédito. Entonces, en la hoja de

Cartera de Créditos, usted puede ingresar los nimeros de lugar en el afio correspondiente. Usted puede, para mayor

facilidad, indicar los montos e informacidn de precio de los créditos en el Afio 0 6 en el Ao 1, aunque el producto no

sea mercadeado hasta un afio posterior. Los Unicos montos que afectaran sus finanzas son aquellos correspondientes

a los prestatarios recibiendo dichos préstamos y pagando intereses y comisiones sobre los mismos.

NOMBRE DE LA INSTITUCION Salsa

Mostrar los detalles | Mostrar los graficos ‘

O mostrarla hoja de Estacionalidad

Mostrar la hoja avanzada Detalle de Créditos

REPORTE EN

1

e | o | owr | w | ows | o

POL Enlace los montos de todos los préstamos futuros a la inflacion

Linea PO1- Enlace los montos de todos los préstamos futuros a la inflacion:

[Ipropucro v crébmo e s:commronr |||
PO2pl Monto pi dio de crédito d bolsado para:
Primer crédito 1000 1039 1030 1122 1165 1211
Segundo crédito 1000 1033 1080 1122 1165 1211
Tercer crédito 1000 1033 1080 1122 1165 1211
Cuarto crédito 1000 1039 1080 1122 1165 1211
Quinto crédito 1000 1039 1080 1122 1165 1211
Sextoy futuros créditos 1000 1039 1080 1122 1165 1211
Recuperaciones de créditos
PO3pl Plazo del crédito (meses) 6 6 6 6 6 6
Actividad de los Prestatarios
Tasa de retencidn de los prestatarios (anualizada) 70% 70% 70% 70% 70% 70%
Ne de créditos desembolsados 25650 32063 40078 50097 62 622
Ne de créditos por vencer 22949 28 638 35859 44 824 56030
Ne de prestatarios (meta) 10 300 13 500 16 875 21094 26 367 32959
Ne de prestotarios (calculado) 13500 16 875 21094 26367 32959
Actividad de la Cartera
Total de créditos desembolsados 26650 350 34612682 44952 379 58 381320 75 823 647
Total de recuperaciones de créditos 23504 757 31827932 41336326 53 685 370 69 723 861
Menos castigo 222112 297 885 386877 502456 652 563
Cartera Bruta de Créditos 5 400 000 8323 339 10 810 203 14039 379 18 232 874 23 680 097
Saldo promedio de crédito por prestatario 500 617 641 666 691 718
Monto promedio de crédito desembolsado 1039 1080 1122 1165 1211
Personal requerido
Ng de prestatarios por Oficial de Crédito 300 300 300 300 300 300
N de Oficiales de Crédito requerido (personas/afio) 36,0 45,0 56,3 70,3 87,9 109,9
|_leropucropecrépioneze., | | [ [ [ [ |

24
22

Marque esta casilla y todos los montos de créditos incrementaran cada afo segun la tasa de inflacion indicada en

la Hoja de Identificacidn. Los enlaces de inflacidn son utilizados por las formulas que han sido precargadas en las

celdas de entrada de datos en las seis lineas. Si usted reemplaza dichas férmulas, la inflacién automatica no podra

ser calculada.

Linea PO2- Monto promedio de crédito desembolsado por ciclo:

Muchos productos crediticios microfinancieros estan disefiados para funcionar por ciclos, donde con cada ciclo es

posible incrementar gradualmente el monto del crédito. Usted puede indicar esta progresiéon de tamafios de

créditos aqui. Debe ingresar los montos promedios de crédito POR PRESTATARIO. Es decir, para productos de

crédito grupal, necesita dividir el monto total del crédito entre la cantidad de personas miembros de dicho grupo.

Esto permite a Microvision generar informacion financiera y estadistica por prestatario. Nota:

son las mismas, puede ingresar la misma cantidad en cada ciclo.

Microvision v16.1 MANUAL - Copyright ADA &BRS

altos y escribir una tasa de retencién de 0% mds abajo en esta misma hoja.

Si para un producto de crédito en particular, los prestatarios se repiten, pero las cantidades generalmente

Si un producto de crédito no repite prestatarios, usted puede ingresar el nimero 0 para los ciclos mas
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e Siun producto repite a los prestatarios, pero solo unas pocas veces (por ejemplo, unas 3 veces), escribas
0 para los ciclos mas altos. Debe también escribir una tasa de retencion de prestatarios relativamente
baja, de manera que muy pocos prestatarios pasen del tercer ciclo.

Linea PO3- Plazo del crédito (meses):

Escriba el promedio de periodos de repago (cuotas) para cada tipo de préstamo, expresado en meses (iNo utilice
decimales!). Esto se refiere al plazo promedio real para cada producto o tipo de crédito, no al nimero maximo de
duracidn segun el manual o volante publicitario del producto.

Si el producto tiene una amplia variedad de términos de crédito (por ejemplo: Entre 6 y 18 meses), sus
proyecciones podran ser mas precisas si lo divide en 2 productos separados. Por ejemplo, un producto para
préstamos de 6 a 12 meses (el promedio pudiera ser 9 meses) y otro producto para préstamos de 13 a 18 meses
(15 meses pudiera ser el promedio).

3.2.1 Actividad de los prestatarios

Linea PO4- Tasa anualizada de retencién de los prestatarios:

Esta tasa de retencion de prestatarios es un nimero critico para las proyecciones, pero a la vez resulta dificil de
definir y medir. Para fines de la proyeccion, no utilizaremos la tasa de retencién de prestatarios utilizada en la MFI
Factsheet, la cual incluye el nimero de nuevos prestatarios y no es calculada por producto.

La figura que utilizaremos sera una tasa de retencién ANUALIZADA basada en la retencidn por ciclo.
Comenzaremos por calcular la tasa de retencién para cada ciclo: De cada 100 créditos recuperados en el Producto
X, si 80 prestatarios reciben un nuevo crédito, la tasa de retencién por ciclo es 80%. Luego, es esencial convertir
este nimero a una tasa anual, ya que el plazo del crédito tiene un impacto significativo. Una tasa de retencidn
por ciclo de un 80% es buena para un plazo de 12 meses, pero en un producto de 3 meses, significa que al final
del 4to ciclo (1 afio), solo el 41% de los prestatarios seguira tomando créditos (80% por 80% por 80% por 80%). Se
puede anualizar la tasa de retencién por ciclo utilizando esta férmula:

Tasa anualizada de retencion de los prestatarios = (Tasa de retencidn por ciclo) » (12/plazo)

Por ejemplo: 80% " 12 /12 =80%
80% " 12 /6=64%

Linea PO5- Numero de créditos desembolsados

Se refiere al niUmero total de créditos desembolsados para este producto durante un periodo de 12 meses. En los
casos de productos con plazos menores a 12 meses, un prestatario pudiera recibir mas de un crédito por afio. Este
calculo se realiza en la hoja Detalle de los Créditos y se guarda como referencia. Usted puede consultar la hoja
Detalle de los Créditos para observar la actividad mensual de este indicador

Linea PO6- NUmero de créditos por vencer:
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Se refiere al nUmero de créditos que concluird su plazo de otorgado durante los 12 meses del afio actual. Este
calculo se realiza en la hoja Detalle de los Créditos y se guarda como referencia. Usted puede consultar la hoja
Detalle de los Créditos para observar la actividad mensual de este indicador. El nUmero se presenta como un
negativo para que el flujo de los nimeros sea claro en la presentacion. Los desembolsos son positivos; los
préstamos vencidos y los reembolsos (repagos) son negativos.

Linea PO7 and P08 - Numero de prestatarios (meta) y (calculado):

Se refiere al nimero de prestatarios activos al final del afio. Esta primera linea es una META que usted escribe
para indicar el crecimiento (o decrecimiento) correspondiente a este producto cada afio. Este calculo se realiza en
la hoja DETALLE DE LOS CREDITOS y se guarda como referencia. Usted puede consultar la hoja DETALLE DE LOS
CREDITOS para observar la actividad mensual de este indicador.

Este nUmero meta es utilizado al inicio en conjunto con la tasa de retencidon de prestatarios. Si usted esta
proyectando un decrecimiento en el nimero de prestatarios activos, pero ha indicado una tasa de retencidn
relativamente alta, el calculo automatico puede generar un nimero mas alto que su meta. Esto se mostrara en la
segunda linea --nimero de prestatarios (calculado) junto a un mensaje de error el cual se mostrara a la derecha.

Si esto sucede, disminuya la tasa de retencién, a fin de que ésta refleje su proyeccion. Para los productos de crédito
con plazos muy largos, puede no ser posible reducir el nimero meta que usted ha digitado. En este caso, aumente
su meta a un ndmero realista.

Linea P0O9- Primer crédito como % de los créditos activos:

Este es un numero de referencia muy util, el cual muestra el nimero de prestatarios que estan en su primer crédito
para este producto al final del afio. En el caso de productos con una alta tasa de crecimiento y/o una baja retencion
de prestatarios, este nimero pudiera parecer alto. Usted debe comparar este nimero con los datos de su
investigacion de mercado a fin de determinar si el mismo es alcanzable. Este cdlculo se realiza en la hoja DETALLE
DE LOS CREDITOS y se guarda como referencia. Usted puede consultar la HOJA DETALLE DE LOS CREDITOS para
observar la actividad mensual de este indicador.

Linea P10- Acciones de prestatarios con préstamos vencidos:

Esta seccidn muestra las acciones de los prestatarios con préstamos vencidos a lo largo del afio. Los prestatarios
tienen dos opciones cuando terminan de pagar un crédito: Pueden renovar y proceder al siguiente ciclo o pueden
no tomar crédito en este producto (ya sea no tomar ningun crédito o pasar a un producto diferente). Este célculo
se realiza en la hoja DETALLE DE LOS CREDITOS y se guarda como referencia. Usted puede consultar la hoja
DETALLE DE LOS CREDITOS para observar la actividad mensual de este indicador.

3.2.2 Actividad de la cartera

Linea P11- Total de créditos desembolsados:

Microvision v16.1 MANUAL - Copyright ADA &BRS 34



Se refiere al monto total de créditos desembolsados para este producto durante los 12 meses. Este calculo se
realiza en la hoja DETALLE DE LOS CREDITOS y se guarda como referencia. Usted puede consultar la HOJA DETALLE
DE LOS CREDITOS para observar la actividad mensual de este indicador

Linea P12- Total de recuperaciones de créditos:

Se refiere al monto total de capital recuperado para este producto durante los 12 meses. Este célculo se realiza
en la HOJA DETALLE DE LOS CREDITOS y se guarda como referencia. Usted puede consultar la hoja DETALLE DE
LOS CREDITOS para observar la actividad mensual de este indicador. El nimero se presenta como un negativo
para que el flujo de los nUmeros sea claro en la presentacién. Los desembolsos son positivos; los préstamos
vencidos y las recuperaciones son negativos.

Linea P13- Menos castigo:

Se refiere al monto total de castigos correspondiente a este producto durante los 12 meses. Esto se calcula
tomando la tasa de castigo indicada mas adelante en esta hoja. El modelo asume que los castigos se realizan al
menos una vez cada afo. Si los castigos se hacen con mayor frecuencia, esto no afecta las proyecciones anuales.
Este calculo se realiza en la hoja DETALLE DE LOS CREDITOS y se guarda como referencia. Usted puede consultar
la hoja DETALLE DE LOS CREDITOS para observar la actividad mensual de este indicador.

Linea P14- Cartera Bruta de Créditos:

Se refiere a la cartera total para este producto al final del aifo. Este calculo se realiza en la hoja DETALLE DE LOS
CREDITOS y se guarda como referencia. Usted puede consultar la hoja DETALLE DE LOS CREDITOS para observar
la actividad mensual de este indicador.

Linea P15- Saldo promedio de crédito por prestatario:

Este indicador proviene de dividir la cartera bruta entre el nimero de prestatarios activos, ambas cifras expresadas
al final del afio

Linea P16- Monto promedio de crédito desembolsado:

Esto es el total de desembolsos durante el afio dividido entre el nimero de créditos desembolsados durante el
ano.

Linea P17- Monto promedio de crédito desembolsado (real):

Este monto es ajustado por el IPC (indice de Precios al Consumidor), segun los datos de inflacién digitados en la
hoja IDENTIFICACION.

Linea P18- Cartera bruta (real):
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Este monto es ajustado por el IPC (indice de Precios al Consumidor), segun los datos de inflacién digitados en la
hoja IDENTIFICACION.

3.2.3 Personal requerido

Linea P19- NUmero de prestatarios por Oficial de Crédito:

Oficial de crédito se refiere a las personas cuya funcién principal consiste en administrar una cartera de
prestatarios y productos. Se asume que un oficial de créditos solo maneja este producto de crédito.

En los casos en donde los asesores de crédito manejan varios productos, serd mas dificil de calcular. Si todos los
productos toman mas o menos el mismo tiempo para su aprobaciéon y monitoreo, entonces el nimero de
prestatarios por oficial sera similar.

Si un producto toma mds tiempo para preparar y monitorear, este producto pudiera tener un nimero de
prestatarios por oficial mas bajo a los demas. Estime el nimero de prestatarios que el oficial pudiera manejar en
caso de trabajar solo con este producto de crédito.

Linea P20- Nimero de asesores de crédito requeridos (FTE/afio):

3.24

Se refiere al nUmero de asesores de crédito requerido si fueran a trabajar solo con este producto de crédito. FTE
se refiere a un empleado a tiempo completo (Full Time Employee, por sus siglas en inglés). Si los asesores de
crédito trabajan con multiples productos, este nimero se sumard al niumero total de asesores que necesitara
contratar durante el afio.

Calidad de la Cartera

Debajo de las secciones de proyecciones por producto, hay una seccidn para trabajar con las premisas de calidad de
cartera. En esta seccion, vera una linea por cada producto activo de crédito. Necesita escribir los indicadores de calidad
de cartera para cada producto. Se muestran los promedios ponderados provenientes de la hoja MFI Factsheet para el
Afio 0, por lo que las cifras que usted digite para cada producto deben totalizar un nimero cercano a estos promedios
ponderados.
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|_[cauompECARTERA | | | [ |

P21 CER»*1dia
Promedio ponderado 9,2% 2,9% 3,8% 4,4% 4,9% 5,5%
Numero del producto de crédito 1: Comercial 9,2% 9,2% 9,2% 9,2% 9,2% 9,2%
Mumero del producto de crédito 2: Agri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
MNumero del producto de crédito 3: Escuela 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
P22 CER >30 dias
Promedio ponderado 8,3% 2,6% 3,4% 4,0% 4,5% 5,0%
Numero del producto de crédito 1: Comercial 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3%
Mumero del producto de crédito 2: Agri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Numero del producto de crédito 3: Escuela 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
P23 indice de castigos
Promedio ponderado 1,4% 1,0% 1,3% 1,5% 1,6% 1,8%
Numero del producto de crédito 1: Comercial 3,1% 3,1% 3,1% 3,1% 3,1% 3,1%
Mumero del producto de crédito 2: Agri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Numero del producto de crédito 3: Escuela 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Verifigue la informacion con la MFI Factsheet 3,1% Error
P24 indice de cobertura de riesgos
Promedio ponderado 4,6% 3,3% 4,3% 5,0% 5,6% 6,2%
MNumero del producto de crédito 1: Comercial 10,4% 10,4% 10,4% 10,4% 10,4% 10,4%
Numero del producto de crédito 2: Agri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Numero del producto de crédito 3: Escuela 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Verifigue la informacion con la MFI Factsheet 4,6% Ok
Provision, Castigo y Reservas
P25 Gastos de provisiones de cartera durante este afio 226127 70732 159 110 174 607 220876 288 796 772658
P26 Créditos castigados (como % de la cartera bruta) 150 330 40778 67 694 92014 121326 159 420 481231
P27 Monto de provision de cartera para este producto de créd 250 000 138491 229 906 312 500 412 050 541427
Verifigue la informacion con la MFI Factsheet 250000 Ok

Linea P21- CER >1 dia: Cartera en riesgo (CER>1):

Se refiere al saldo de capital de todos los préstamos que presentan algin nivel de atraso (a partir de 1 dia),
expresado como porcentaje de (es decir, dividido por) la cartera bruta de créditos.

Ya que este indice se calcula en base al valor total del capital pendiente de pago para todos los créditos con el
nivel de atraso indicado, el indice de CER (o PAR) mide el riesgo completo.

Linea P22- CER >30 dias: Cartera en riesgo (CER>30):

Se refiere al saldo de capital de todos los préstamos que presentan un nivel de atraso superior a 30 dias, expresado
como porcentaje de (es decir, dividido por) la cartera bruta de créditos.

Ya que este indice se calcula en base al valor total del capital pendiente de pago para todos los créditos con el
nivel de atraso indicado, el indice de CER (o PAR) mide el riesgo completo.

Linea P23- indice de castigos:

Indique el indice anual de castigos para cada producto. Esto se calcula dividiendo el total de capital castigado
durante el afio para este producto dividido por la cartera bruta al final del afio.

Linea P24- indice de cobertura de riesgos:

Escriba aqui el porcentaje (%) de reservas para pérdidas de préstamos (LLR) que tiene que ser creado para cada
producto a fin de cubrir el PAR30 esperado y los castigos. Esto tiene que ser como minimo lo requerido por la
regulacion local, sin embargo, una institucién puede decidir ser mas cautelosa y crear mas reserva que el minimo
legal. Vera el indice de reserva de pérdida de préstamo actual para el Afio 0 que se muestra para proporcionar
alguna orientacion.
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Para que el Balance General se mantenga balanceado, la cifra del Producto 1 se calcula automaticamente para

garantizar que los totales de todos los productos coincidan con la MFI Factsheet.

Linea P25- Gastos de provisiones de cartera (anual)

Este es un monto calculado que muestra la cantidad de nuevas provisiones que se deben realizar durante el afio

para mantener el nivel deseado de cobertura de riesgo de cartera. El célculo es:

Los gastos de provisién se muestran en la seccidon de gastos del Estado de Resultados. El monto a provisionar

anterior + castigos durante el afio

Gastos de provisiones = Reservas para pérdidas de créditos al final del aifio - Reservas al final del afo

variara significativamente basado en los cambios en el crecimiento de la cartera y en el nivel de morosidad de la

misma.

Linea P26- Créditos castigados:

Este es un monto calculado. Proviene de indice de castigo multiplicado por la cartera bruta al final del afio.

Linea P27- Monto de provisidn de cartera para este producto de crédito (en la hoja de Balance General):

Este es un monto calculado proveniente de multiplicar la Cartera Bruta por el indice de cobertura de provisiones
indicado arriba.

3.2.5 Informacion Total del Crédito

La seccidn final de la hoja Cartera de Crédito es una seccién de salida de datos consolidados, en la cual se muestra la

informacién total del crédito. En esta seccion, cuando usted pulsa el botén Mostrar los Detalles, vera una linea para

cada producto de crédito.

BEEERR

BERERRERE

Actividad de los Prestatarios

| 2009 [ 2020 | 2021 | 2022 | 2023 [fotal5 Afos

| [ToTALLOANINFORMATION | | | |

Mg de créditos desembolzadas 11.5300 #5.650 32,063 40,073 50,037 G2.622
NE de créditos por vencer 22,343 23,655 55,599 44,524 S6.030
Nz de prestatarios [calculado) 10,800 13,500 16,875 21,094 26367 32,353'
Tasa de retencitn de los prestatarios [anualizada) TOX T T TO T T
Primer crédito como ¥ de los créditos activos 25 255 255 255 255
Acciones de prestatarios con préstamos por vencer 22,943 28.688 35.859 44 824 56.030
Prestatarios que renovaran 13,205 23,936 30,000 37,501 46,550
Prestatarios que no continuardn usanda este producta 3, 7dd d 532 5.853 T.323 53,150
Actividad de la Camtera
Total de créditos desembolzadas 10,752,550 26,650,350 34,612,652 44,952,373 S8.381.320 75823647
Total de recuperaciones de créditos 23,804,757 3.827.332 41336326 536585370 B3,723.861
Menos castigo 222112 297,885 306,877 S0z2.456 B52.563
Cartera Bruta de Créditos 5,400,000 §.323.339 10,510,203 14.039.379 18.232.874 23.630.097
Cartera en Fiesgo > 1dia 497,861 767.383 996.663 1.294.382 1681007 2,183,222
Cartera en Fiesgo >30dias 450,121 693.795 901,093 1.170,263 1.519.815 1.973.872
Sialda pramedio de crédita por prestatario S0 E17 Ed1 GEE 32 TS
Manta promedia de crédito desembolzada 352 1.033 1.080 1122 1,165 1.21
ME de Oficiales de Crédita requerido [personasianal 36.0 45.0 563 T0.3 7.3 1059
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Las lineas marcadas P5 hasta P14 son idénticas a las lineas equivalentes en las secciones especificas para cada producto

y proveen una sumatoria total de dichas lineas. Solo hay dos lineas nuevas en esta seccién:

Linea P28- Cartera en Riesgo >1 dia:

Este es un monto calculado proveniente de multiplicar el % de CER >1 dia indicado arriba por la Cartera Bruta.

Linea P29- Cartera en Riesgo >30 dias:

Este es un monto calculado proveniente de multiplicar el % de CER>30 dias indicado arriba por la Cartera Bruta.

P4 | Cartera Bruta de Créditos 5 400 000 4252 893 5374413 6 290 836 7374 866 8750227
Producto de crédito 1: Comercial 2400 000 1329511 2207098 21999996 3955683 5197 696

Producto de crédito 2: Agri 2000 000 2504421 3147 883 3270651 3 398 206 3530736

Producto de crédito 3: Escuela 1000 000 18962 19431 201839 20977 21795

P28 Cartera en Riesgo »1 dia 221272 122576 203 487 276589 364700 479 209
Producto de crédito 1: Comercial 221272 122576 203 487 276 589 364 700 479 209

Producto de crédito 2: Agri 0 1] 0 0 o 0

Producto de crédito 3: Escuela 0 0 0 o 0 0

P23 Cartera en Riesgo »30 dias 450121 110 822 183974 250067 329729 433 258
Producto de crédito 1: Comercial 200 054 110 822 183974 250 067 329729 433 258

Producto de crédito 2: Agri 166 712, 0 0 0 0 0

Producto de crédito 3: Escuela 83356 o 1] o o 0

Saldo promedio de crédito por prestatario 500 304 352 374 393 413

Monto promedio de crédito desembolsado 952 443 474 530 586 653

Ne de Oficiales de Crédito requerido (personas/afio) 36,0/ 77,1 85,4 95,9 108,9 125,2

3.3 Escriba las premisas relacionadas a ingresos

La mayor parte de los ingresos de su institucidn proviene de la cartera de créditos. Este ingreso se calcula sobre la base

de los datos relacionados a precios digitados al inicio en la hoja Productos de Crédito (K08-K14). En la hoja de Ingresos,

usted tiene la posibilidad (aunque esto no es obligatorio) de modificar cualquier de estos componentes del precio

excepto el método de célculo de la tasa de interés.

La hoja Ingresos también le permite la posibilidad de pronosticar otros tipos de ingresos:

vk wN PR

o

Interés que usted recibira por sus cuentas de banco y depdsitos (R16)

Otros ingresos financieros (R17)

Diferencias cambiarias: positivas / negativas ( en la seccién de detalles escondidos)

Otros ingresos operativos (no extraordinarios) (R19)

Cuotas de admisién para nuevos socios (R21). Esto se deriva del crecimiento en el nimero de socios segun se
define en la préxima pdgina (hoja Depdsitos), Iltem Ref. )

Otros ingresos no operativos (R22)

Ingresos extraordinarios (R23)

En el caso especial de ingresos provenientes de seguros, puede escribir el monto que proyecta pagar a fin de
determinar su ingreso neto (R12).

La siguiente seccidn le explica cémo utilizar cada linea de entrada de datos en la hoja Ingresos.

3.3.1 Informacion sobre tasa de interés

Esta seccidn se relaciona con otras tasas de interés que generan ingresos, en adicion a la tasa de interés que cobra la

institucion sobre sus productos de crédito.
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. . .
MV04 V'I S" 0 n INGRESO PROYECTADO POR PRESTAMOS E INVERSIONES

L1
2019 2020 2021
S S S A S S
ROL Tasa de penalidad sobre la cartera en atraso (anualizada)
RO2 Tasa de recuperacion de los intereses
Tasa de recuperacion, producto de crédito: 1. Comercial 96.9% 96.9% 96.9% 96.9% 96.9%
Tasa de recuperacidn, producto de crédito: 2. . 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Linea RO1- Tasa de penalidad sobre la cartera en atraso (anualizada):

Se refiere al interés o cargo anual ADICIONAL que se aplica cuando los préstamos caen en atraso. Esta penalidad
se calcula sobre el monto dejado de pagar segun el indicador PAR30 ingresado en la Hoja Cartera de Créditos.

Linea RO2- Tasa de recuperacion de los intereses:

La formula por defecto estd basada en el indice de castigos digitado para cada producto en la hoja Cartera de
Créditos. Si el indice de castigos es 3%, la tasa de recuperacion serd igual a 97% (1 - indice de castigos). Esto asume
que el cliente se va a atrasar en la misma proporcién del interés que estd vencido como del capital que esta
castigado. Usted puede cambiar esta tasa, pero es posible que se mantenga muy cerca a lo indicado en la férmula
de mas arriba. Puede visualizar el resultado de este dato en la linea R09.

3.3.2 Precio del producto de crédito

Esta es la seccidn central para establecer los precios de sus productos de crédito. Esta seccion se repite para cada
producto definido. El sufijo (parte final) en cada linea numerada indica cual producto se muestra en dicha seccion. Los
montos para el Afio O provienen de la hoja Productos de Crédito y se repiten para cada afio. Usted puede cambiar
cualquiera de los componentes del precio con solo cambiar el monto de dicho ano. La herramienta le otorga gran
libertad — puede eliminar comisiones, agregar comisiones, puede cambiar de cargos fijos a cargos variables. La
flexibilidad es similar con los depdsitos obligatorios. Los Unicos componentes de precio que no se pueden cambiar son
el método de calculo de la tasa de interés y la frecuencia de pago.

Todos los cambios se adoptan desde ese afio en adelante. Si usted cambia la tasa de interés. Microvision cambia la tasa
anterior que tenian todos los créditos existentes y asigna la nueva tasa a los nuevos créditos. Cualquier cambio en el
cargo o comisidn que se paga al momento del desembolso, en el seguro o en el depdsito obligatorio serd calculado de
manera similar. Existe la posibilidad de un margen de error potencial para los créditos existentes que tengan comision
recurrente (o comision pagada junto con cada cuota) ya que, para los pagos restantes a partir de la fecha del cambio,
las comisiones serdn calculadas utilizando las nuevas tasas.

Microvision v16.1 MANUAL - Copyright ADA &BRS 40



Afio Afio Afio Afio
Mostrar los detalles
2019 2020 2021 2022
NUMERO DEL PRODUCTO DE CREDITO 1: COMERCIAL

Precios de los créditos, productos de crédito 1

Total 5 Afios ‘

Tasa de interés (anual) 25.12% 25.12% 25.12% 25.12% 25.12% 25.12% 1
Comisién por procesamiento (% del desembolso o fija) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Comision recurrente (% o fija) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Comision por seguro del crédito (% o fija, al inicio) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Monto de depositos obligatorios al momento del desemn 14.6% 14.6% 14.6% 14.6% 14.6% 14.6%
Total de ingresos, producto 1 1,792,877 2,389,966 3,103,953 4,031,246 5,235,583 16,553,626
R13pl Rendimiento de la Cartera (incluye comisiones y seguro} 25.1% 25.1% 25.1% 25.1% 25.1%

Linea RO3- Tasa de interés (anual):

Ingrese la tasa de interés anual (por ejemplo, 2% por mes se convierte en 24% por afio). Esta tasa se calculara
utilizando el mismo método identificado en Productos de Préstamo (fijo o decreciente).

Linea R04- Comision por procesamiento (% del desembolso o fija):

Se refiere a los honorarios por cargos administrativos o cargos de procesamiento pagados previo o en el momento
del desembolso. Pueden ser calculados como un % del monto a desembolsar. En este caso, escriba como un
numero menor a 1 (decimal). Por ejemplo, para 2% se escribe 0.02. También pueden ser calculados como un %
del monto desembolsado o como una cantidad fija a pagar por MES. En este caso, se coloca como un nimero
mayor a 1.

Linea RO5- Comision recurrente (% o fija):

Se refiere a los honorarios por cargos administrativos o cargos de procesamiento pagados durante el plazo del
préstamo con cada cuota. Pueden ser calculados como un % del monto pagado cada mes. En este caso, escriba
como un numero menor a 1 (decimal). Por ejemplo, 2% se escribe 0.02. También pueden ser calculados como un
monto fijo. En este caso, se coloca como un numero mayor a 1. En el caso de préstamos con pago semanal, escriba
4 veces la comision semanal pagada.

Linea RO6- Comisidn por seguro de crédito (% o fija, al inicio):

Muchas instituciones contratan un seguro de vida a nombre del prestatario por el monto del préstamo.
Microvision asume que sera pagado junto o previo al desembolso. Si el producto tiene una comisién recurrente
por concepto del seguro, puede escoger la opcién “comision recurrente”, pero el ingreso sera calificado de forma
diferente en su Estado de Ingresos y Gastos. Pueden ser calculados como un % del monto pagado cada mes. En
este caso, escriba como un nimero menor a 1 (decimal). Por ejemplo, 2% se escribe 0.02. También pueden ser
calculados como un monto fijo. En este caso, se coloca como un nimero mayor a 1. En el caso de préstamos con
pago semanal, escriba 4 veces la comisidn semanal pagada.

Linea RO7- Depdsitos obligatorios con el desembolso (% o fijo):

Se refiere a la cantidad que algunas instituciones requieren sea mantenida como depdsito bloqueado (no puede
ser retirado) durante el plazo del crédito. La cantidad se calcula como un porcentaje del monto a desembolsar.
Microvision no contempla el requisito de depdsitos obligatorios recurrentes. Complete aqui la referencia inicial
para depdsitos obligatorios. La opcidn de cambiar la misma en el futuro se especifica en la hoja Ingresos. Se puede
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definir como un porcentaje del monto a desembolsar. Para este fin, escriba un nimero menor a 1.00 (por ejemplo,
0.02 para indicar 2%). También se puede expresar como un monto fijo (escriba como una cantidad mayor a 1.00).

3.3.3 Ingreso total por todos los productos de crédito

La siguiente seccidn en la hoja Ingresos muestra el ingreso total por todos los productos de crédito, sumando toda la
informacidn de las secciones anteriores.

Mostrar los detalles Total 5 Afios
INGRESO TOTAL POR TODOS LOS PRODUCTOS DE CREDITO

ROET Ingresos por intereses 1,849,607 2,465,589 3,202,167 4,158,802 5,401,246 17,077,411
ROST Ingresos por intereses no cobrados 56,730 75,623 95,214 127,556 165,663 523,785
R10T Monto por penalidad en atrasos a recibir este afio 0 ] 0 0 ] 0
R1IT Ingresos por comisiones 0 o 0 i} 0 0
R12T Ingresos por seguros 0 o 0 i} 0 0

Ingreso total por todos los productos de crédito 1,792,877 2,389,966 3,103,953 4,031,246 5,235,583 16,553,626
R13T Rendimiento de la Cartera (incluye comisiones y seguro 24.3% 24.3% 24.3% 24.3% 24.3%

Linea RO8- Ingresos por intereses:

Este monto es calculado en la hoja Detalle de Créditos. Se refiere a la cantidad total de interés generado en el afio
para este producto. El cdlculo se realiza a partir de los balances mensuales, la tasa de interés y el método de
calculo de interés para este producto.

Linea R0O9- Ingresos por intereses no cobrados:

La formula para este calculo es Ingresos por Intereses (R08) multiplicado por 1 menos la Tasa de Recuperacion
para ese producto (R02).

Linea R10- Monto por penalidad en atrasos a recibir este afio:

Este monto es calculado a partir del porcentaje anual digitado en la linea R02 multiplicado por la cantidad de
cartera con PAR30.

Linea R11- Ingresos por comisiones:

Este monto es calculado en la Hoja Detalle de Créditos como el total de comisiones (pagadas al inicio y pagadas
de manera recurrente) generadas durante el afio para este producto. El calculo utiliza los balances mensuales y
las comisiones indicadas para este producto.

Linea R12- Ingresos por seguros:

Este monto es calculado en la Hoja Detalle de Créditos como el monto total de cargos por seguro (pagaderos al
inicio solamente) generados durante el afio para este producto. El calculo utiliza los balances mensuales y las
comisiones indicadas para este producto.

Linea R13- Rendimiento de la Cartera (incluye comisiones y seguro):
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Para los productos individuales, este monto es calculado en la Hoja Detalle de Créditos utilizando los balances
mensuales, agregando todos los intereses, comisiones y seguro, para luego dividir sobre la Cartera Bruta Promedio
del mismo periodo. El Rendimiento de la Cartera no incluye intereses por penalidad en atrasos. También difiere
de la TEA (APR) en el sentido de que no incluye los depdsitos obligatorios en su calculo.

Para calcular el Rendimiento de Cartera general de todos los productos, se utiliza la cartera bruta promedio basado
en los montos de cartera al inicio y al final del afio, ya que los datos mensuales no se encuentran disponibles.

3.3.4 Ingresosy pagos del fondo de seguros

Microvision le concede la opcidon de cambiar el seguro segun el tipo de producto. La comisién generada por el seguro
produce un ingreso vy la institucidn tiene la opcidon de decidir cdmo asignar dicho ingreso. Un porcentaje de dichas
comisiones puede identificarse como un ingreso administrativo y mostrase directamente en el Estado de Ingresos y
Gastos. El resto puede ser asignado a una Reserva de Seguros para ser mostrado en el Balance General.

Mostrar los detalles Total 5 Afios
INGRESOS Y PAGOS DEL FONDO DE SEGUROS
R12 Ingresos por seguros ] ] 0 0 0 0
Porcentaje como ingresos provenientes de la administracidn de seguros 0% 0% 0% 0%
Ingresos de la administracion de seguros 0 0 0 o 0 0
Dotacidn a la reserva de seguro 0 0 0 ] 0 0
R14 Porcentaje de desembolsos en la cartera de créditos
Numero del producto de crédito 1: Comercial 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Numero del producto de crédito 2: ... 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
R15 Monto pagado proveniente del fondo de seguros 0 0 0 o 0 0
Numero del producto de crédito 1: Comercial 0 0 0 ] 0 0
Numero del producto de crédito 2: ... 0 0 0 o 0 0
Saldo final de la reserva de seguro 0 0 0 ] 0

Linea R12- Ingresos por seguros:

Este monto es calculado en la Hoja Detalle de Créditos como el monto total de cargos por seguro (pagaderos al
inicio solamente) generados durante el afio para este producto. El calculo utiliza los balances mensuales y las
comisiones indicadas para este producto.

This is calculated on the Loan Detail sheet as the total amount of insurance fees (up-front only) generated during
the year for this product. The calculation uses monthly balances and the fees indicated for this product.

Linea R14- Porcentaje de desembolsos en la cartera de créditos:

Indique qué porcentaje de la cartera de préstamos se espera que sea cubierto por la reserva de seguro cada afo.
Monitoree el saldo de la reserva de seguro para determinar si el ingreso destinado a la reserva es suficiente para
cubrir los pagos esperados.

Linea R15- Monto pagado proveniente del fondo de seguros:

Cantidad que la institucidén espera pagar a los prestatarios asegurados (cuando el evento que ha sido asegurado
sucede).

3.3.5 Otros ingresos
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La siguiente seccidn calcula todas las demas formas de ingresos. Estas otras fuentes de ingresos generalmente son
mucho mas pequenas que el ingreso de la cartera de créditos, pero igual son importantes de calcular.

IMostrar los detalles
OTROS INGRESOS
R1E Intereses y comisiones de las inversiones
Tasa de interés recibida por los depositos de |a instit 1.9% 1.9% 1.9% 1.9% 1.9% 1.9%
Depdsitos con interés e inversiones <1 afio 2,196,582 0 0 0 ] 0
Tipo de interés, depositos a largo plazo mantenidos p 1.9% 1.9% 1.9% 1.9% 1.9% 1.9%
Inversiones > 1 afic 2,000 2,078 2,159 2,243 2,351 2,422
Intereses y comisiones de las inversiones 31,523 20,772 40 42 43 45 20,941
R17 Otros ingresos provenientes de servicios financieros
ol « lrnnleyradn o
e dr lun drpknilan] 3)902 O O O 0 0
Diferencias cambiarias: positivas [ negativas
R18 Diferencias cambiarias: positivas [ negativas 0 o]
Otros ingresos operativos (no extraordinarios)
R19 Otros ingresos operativos (no extraordinarios) 1] 0 (1] (1] (] (] 0
R20 Reverso de la amortizacién de inversiones subsidiadzs o] V] V] ] 0 0
R21 Cucta de admisidn por socio para nuevos socios (solo aplica a cooperativas)
Ingreso por cuctas de admision de nuevos socios (aplica selo a coog 0 1] 1] ] ] ]
Ingresos de la administracion de seguros 1] 0 0 ] 0 0
Total de otros ingresos operativos (no extraordinarios, 0 [i] [i] [i] [i] 1]
Ingresos no operativos (no extraordinarios)
R22 Otros ingresos no operativos (no extraordinarios) 0 4] 0 0 ] 0 0
Ingresos extraordinarios
R23 Otros ingresos extraordinarios o [v]

Linea R16- Intereses y comisiones de las inversiones:

Escriba la tasa de interés recibida por los depdsitos que la institucidn tiene en otras instituciones, como por
ejemplo un banco comercial. Escriba las tasas ganadas sobre los depdsitos a corto y largo plazo. Note que los
depdsitos a corto plazo se dividen en dos grupos. Primero, los depdsitos por ahorros de los clientes mantenidos
en reserva, segun se define en la hoja Depdsitos. Segundo, cualquier efectivo en exceso de las necesidades
inmediatas definidas en la hoja Financiamiento. Actualmente, la versidon Microvision v16.0, el ingreso por interés
no se calcula para el efectivo en exceso, ya que resulta en errores de referencia circular. La cantidad dejada de
calcular es muy pequefia, menos del 1% del ingreso total de su institucion.

Linea R17- Otros ingresos provenientes de servicios financieros:

La segunda linea ya muestra el ingreso proveniente de los cargos y comisiones sobre las cuentas de depdsitos de
los clientes, segun se calcula con la linea E11 de la Hoja de Depdsitos. Puede agregar cualquier otro ingreso
financiero en la primera linea.

Linea R18- Diferencias cambiarias: positivas/negativas:

Puede utilizar este espacio para calcular las ganancias o pérdidas estimadas por cambios en
las tasas de cambio durante el aiio, si aplica.

Linea R19- Otros ingresos operativos (no extraordinarios):

Son aquellos generados por otros servicios financieros no relacionados con las actividades de ahorro y crédito.
Incluye ingresos por servicios tales como servicios de pago o de seguros. Este renglén no incluye ingresos
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generados por venta de mercancia o capacitacion. Sin embargo, si la institucién visualiza la capacitacién como una
parte integral de los servicios financieros provistos, los ingresos por capacitacion podrian ser incluidos en este
renglon.

Linea R20- Reverso de la amortizacion de inversiones subsidiadas:

La reversion de los subsidios luego de la amortizacidn se calcula en la hoja Inversiones, linea NOS.

Linea R21- Cuota de admisidn por socio para nuevos socios (solo aplica a cooperativas):

Monto que un socio nuevo debe pagar para hacerse socio. Es el precio de una accidon o de un paquete de inicio.
Tenga en cuenta que esto se muestra como ingreso y no como capital social:

Linea R22- Otros ingresos no operativos (no extraordinarios):

Todo ingreso no relacionado directamente con las operaciones microfinancieras centrales, tales como el
rendimiento procedente de servicios de desarrollo empresarial, capacitacion, venta de mercancias y recuperacion
de cartera castigada. Las donaciones y los ingresos de subvenciones también pueden considerarse ingresos no
operativos, pero tienen que ir incluidos en su propia cuenta (B29 en MFI Factsheet).

Linea R23- Otros ingresos extraordinarios:

De manera preferible, esta cuenta debe ser utilizada lo menos posible y solo contener aquellos elementos que
sean verdaderamente extraordinarios. Solo puede ser considerado extraordinario cuando es poco o nada
probable que se repita en los proximos afios. Las donaciones para inversiones y fondo de préstamos no se colocan
aqui, se colocan en la cuenta de Capital donado en la Hoja de Balance General.

3.4 Revision de la hoja Detalle de Créditos (opcional)

La hoja Detalle del Créditos es una hoja de resultados de datos opcional y avanzada. Si usted solo esta interesado en
los resultados de los datos digitados y no en cémo Microvision genera dichos resultados, puede obviar esta seccién y
proceder a trabajar en la herramienta.
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- = _ = .
Vo3 v'] S‘I 0 n ACTIVIDAD PROYECTADA DE CREDITOS

NOMBRE DE LA INSTITUCION Salsa

Mostrar los detalles | Mostrar los graficos |

O mostrarla hoja de Estacionalidad

Mostrar la hoja avanzada Detalle de Créditos

POl Enlace los montos de todos los préstamos futuros a la inflacian

|_|PRODUCTO DE CREDITO N° 1: COMERCIAL I N N N R

P02pl  Monto promedio de crédito desembolsado para:

REPORTE EN

1 MAD

Imprimir

oo | e | om0z | 2023 | Total s Afios

Primer crédito 1000 1039 1080 1122 1165 1211
Segundo crédito 1000 1039 1030 1122 1165 1211
Tercer crédito 1000 1039 1080 1122 1165 1211
Cuarto crédito 1000 1039 1080 1122 1165 1211
Quinto crédito 1000 1039 1080 1122 1165 1211
Sexto y futuros créditos 1000 1039 1080 1122 1165 1211
Recuperaciones de créditos
PO3pl Plazo del crédito (meses) 6 6 6 6 6 6
Actividad de los Prestatarios
PO4pl Tasa de retencion de los prestatarios (anualizada) 70% 70% 70% 70% 70% 70%
PO5pl No de créditos desembolsados 25650 32063 40078 50097 62622 210510
PO6p1 No de créditos por vencer 22949 28 688 35 859 44 824 56 030 188 350
PO7p1 No de prestatarios (meta) 10 800 13 500 16 875 21094 26 367 32959 Este dato estd enlozodo coi
P08pl Ne de prestatarios (calculade) 13500 16 875 21094 26 367 32959
Actividad de la Cartera
Plipl Total de créditos desembolsados 26 650 350 34612 682 44952 379 58381320 75 823 647 240420378
Pl2pl Total de recuperaciones de créditos 23504757 31827932 41336326 53685370 69 723 861 220078 246
Pl3pl Menos castigo 222112 297 882 386 877 502456 652 563 2061893
[ Hoja de Identificacion MFI Factsheet Productos de Crédito Cartera de Créditos | Ingresos Detalle de Créditos Depdsitos Estacionalidad ... (+! 1

Microvision utiliza esta hoja para calcular los resultados de cada producto de crédito. Estos resultados se muestran en

las principales hojas de Microvision. Si le interesa ver y entender cdmo se generan estos calculos, puede abrir la hoja

Detalle del Crédito por marcar la casilla "Mostrar la hoja avanzada Detalle de Créditos" ubicada en la parte superior de

la hoja Cartera de Créditos.

La hoja Detalle del Créditos mostrara los calculos por cada producto, uno a la vez. Usted puede cambiar el nimero del

producto de crédito a visualizar en la parte superior izquierda de la hoja. Esta hoja genera un detalle mensual para el

producto de crédito a partir de los insumos que usted haya digitado en las diversas hojas de Microvision. También

genera cuatro valiosos graficos mensuales. A continuacidn, se muestra una impresidn digital parcial de la hoja Detalle

del Créditos:

Microvision v16.1 MANUAL - Copyright ADA &BRS

46



Mestrar los detalbes

rowvision
Month/Syr
|I| Mimero de producto

Comercial

HOHTHLY DETAIL LOAH PRODUGCT CALCULATIONS

| Tuuluga ladun lan Durun dr wilunls snandn maraler eldelalle

Frimor mor dol sfafirzal: 1 2019
Initial 1 z z 4 5 3 T
Balance  Jan-19  Fob-19  Mar-13  fpr-19 Max-19 Jun-19 Jul-13 Pug-id

Prad 1, Créditcs actiwas cada mes

Sep-19

10

O<ct-19  How-13  Doc-1%

Jan-gl

Prod 1, Desembalsos cada mes

33, 000 800
30, D00 o
=, 000
00
n, 000
100
15, 000
1r, oo am
- [Pt Lom
1 = 1000 34 3740 438 4D 51 55 TREL 1 4 T 101538 1532 75 29 51 04 37 40 40 4549 51 55 5
| Datar para e prazeccidn do cobditar |
R paracifin ds lur bal imicial Tulalea
Init loanr dirkrit LF n [ 13 [ 13 [ 13 [F3 [F3 n n (5 [ 13 [ 13 [Fd LF 0
[ [} [} [} [} [} [ [ 3 [} [} [} [ LF3
40,738] 4,735 40N 40NN 4,000 40N 400 ] ] ] ] ] ] ] ]
ikm del Capilal - poenens peewsns g owesnn A2 SLZEE ZET.A41 ] ] ] ] ] ] ] ]
Famlar: 1.0
rastatarimr (mata)
(4 Adj: i i
L [H] [H] [H] [H] [H] [ [ [H [H] [H] [ [ [H]
HEH E E 5] L] L] HEH HEH E E E s m m
oEm H0EE 1,250 MdTE MT00 HEE5 1450 12,375 dzE00 12,525 13080 1RETS  1RE00 [ 4RTE 44063
Tanadr m dr lun prralalarins lannalinadal b b LH LH HH HH HH b b e LH LH L H b LH
Taraderekencisin por sicla mx mx "x "x "x "x "x mx mx " "x "x [LE mx "x
artatarimr [calculadn)
026 025 025 E026  E026 g0 E2E0 E2E0 2,2B0  2,2B0 B0 2,50 53 5z
1,201 1,0 1,0 1, 1,0 1,0 2,0 2,0 2,02 2,025 2,025 2,025 2,250 2,250
= Imalmmladul 10,799 1025 11,250 H475 M0 M5 12450 12375 200 12425 13050 1327 13500 1R7E1 44063
Frimer zréditn zama 2 4z lor zrkditar askivar L L LB LT LT HH HH E E nx L L HH E L
mn mmn prFulaman par e 1.731 1,588 1,588 1,088 1,0EN 46NN ZEZS  Z.EZS  Z.M2Z  Z.M23 .23 I.EE3|  Iamm ZEEm
Froreatarior que renouardn 1,506 1,507 1,507 1,507 1,507 1,507 1,644 1,644 1,694 1,694 1,694 1,694 1,831 1352
Frortatarior que no continuardn wrando erte producta a3 293 293 9% 9% 9% = = x| x| x| x| Fed el
e ds DFicialar ds Cridite requaridn (parranarfain])
LA LIS LIS LANTS LAELTE LANTE LANGN LANGN LANTE LANTE LAWTE Lawgn| LR L aaer
450 4RI RSN AP0 RN 4R AN 24 AL 2 ANESPN 220N 2205500 2, EEATE a0
Manar zartiqn A 52N R SR N LD A AN ILEN ILES 2R 21,46 M e
Lerrinrurance coveraqe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ] ] 1 1 ]
N e —— e — [ —— - - [E— . peees magas

A partir de los insumos digitados en otras hojas de Microvision, se generan los resultados para los diez productos

configurados y guardan en esta hoja Detalle del Crédito. Estos resultados alimentan las formulas de otras hojas de

Microvision para generar sus proyecciones. La siguiente impresidon de pantalla muestra el resumen de insumos y

resultados, el cual se hace visible luego de pulsar el botén Mostrar Detalles:
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W 1 V1S 1O | MONTHLY DETAIL LOAN PRODUCT CALCULATIONS

| Incluratadartar near 4o <dlzula cuanda musrtee ol dotalle |

Ceultar los detalles BlonthSyr
Nlimerndepmdu:to 1 2019
. E
Comercial al: Jan-13  Feb-19  Mar-13 a3 Jun-t Jul13 Aug1d
Datos para la proyeccidn de créditos | provienen de las hojas Productos de Crédito, Cartera de Crédito y I
Ao 0 Informacion para los 10 productos

. 1 z 3 4 [ [ T & ]
EJ Manta promedio de erédito dezembalsada para: de Praductas de Crédita |
£ Primer crédito 1.000 1 1 1 1 1 1 1 1
E Segundo crédita 1,000 1] 1} 1} 1] 1] 1} 1} 1]
= Tercer crédito 1000 o ] ] o o ] ] o
= Cuarta crédito 1,000 1] 1} 1} 1] 1] 1} 1} 1]
E Quinto crédito 1000 a 1] 1] a a 1] 1] a
= Seftoy futuros créditos 1,000 1] 1} 1} 1] 1] 1} 1} 1]
E Plazo del crédita [meses] E 12 12 12 12 12 12 12 12
= Frecuencia de pago 2 2 2 2 2 2 2 2 2
ﬁ Periodo de gracia [meses] 1] 1] 1} 1} 1] 1] 1} 1} 1]
£ End-termloan? FaLSE FALSE FALSE FALSE FALSE FALSE FALSE FALSE FALSE
E de Productos de Crédito
= Métoda de cileulo de los intereses 2 2 2z z 2 2 2z z 2
£ Tasadeinterés [anual) 26,13 o 0.0% 0.0 0.0 o 0.0% 0.0 0.0
:; Comizidn por procesamiento [ del desembalso o fija) 0.0 oo 0.0% 0.0 0.0 oo 0.0% 0.0 0.0
g Comisidn recurrente [ o fija) 0.0 oo 0.0% 0.0 0.0 oo 0.0% 0.0 0.0

Comizidn por seguro del crédita [ o fija, al inicio] 0.0 oo 0.0% 0.0 0.0 oo 0.0% 0.0 0.0
E Manto de depdsitos obligatorios al momento del desembolso [% o fijo) 146 oo 0.0% 0.0 0.0 oo 0.0% 0.0 0.0
a de Productos de Crédito
= M2 de prestatarios [meta) 0,800 1 1 1 1 1 1 1 1

Cartera Bruta de Créditos 5,40, iy i} 1] 1] i} i} 1] 1] i}
E Taza de retencidn de los prestatarios [anualizada) O a0 a0 a0 a0 a0 a0 a0 a0
= Monto promedio de crédita desembolsado 1,000 1 1 1 1 1 1 1 1
8 M2 de anos que el producte ha estado activa =3 i}
E indice de castigos 21
= Porcentaje de desembalsos en la cartera de créditos

M de prestatarios por Oficial de Crédita Tand 200 200
E=tacionalidad mensual, ponderada i} i} 1] 1] i} i} 1] 1]
Depdsitos obligatarios 1,304,491 i} 1] 1] i} i} 1] 1]

= N e - =N =

FaLSE

0
oo
oo
oo
oo

Resultados de la proye CCiEIlI de créditns Estas secciones muestran los resultados guardados para cada pre

Producto de crédito 1

dings

Me de prestatarios [calculado) | Aol ARc2  ARol  ARod  ARob | ARol  Afo?  Afo3  Afcd  Afo S

3.5 Escriba las premisas relacionadas a los productos de ahorro

La hoja Depdsitos le permite disefar y proyectar cualquier producto de ahorro voluntario, asi como monitorear la

actividad de los depdsitos mandatorios. Usted también puede calcular el costo de interés pagado a los clientes sobre

sus ahorros y depdsitos.

3.5.1 Depositantes, cantidad promedio, total de depdsitos

Esta primera seccion le permite proyectar, para cada producto de ahorro voluntario, el nimero de depositantes, el

balance promedio mensual de cada depositante y por tanto, el total de depdsitos generados.
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m MICrovision ACTIVIDAD PROYECTADA DE LOS PRODUCTOS DE AHORRO

m
=]
Ln

NOMBRE DE LA INSTITUCION EEIES REPORTE EN

Nz de productos de ahorro voluntario

1 b | |I:| Maostrar la hoja de Estacicnalidad

Nz DE DEPOSITANTES

Tasa de crecimiento (% o absoluta)

1 <Escriba el nombre del producto 1 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
No de depositantes
1 <Escriba el nombre del producto 1 T 7 7 7 7 7
Nz de depositantes voluntarios 7 7 7 7 7 7
c Verifigue la informacidn con la MFI Factsheet 7| 0Ok
Mz de depdsitos obligatorios 10,800 13,500 16,875 21,084 26,367 32,959
Me total de depositantes 10,807 13,507 16,882 21,101 26,374 32,966
Depositantes obligatorios como % del ndmero total de prestatario 100% 100% 100% 100% 100%
Promedic ponderado, depositos voluntarios 1 1 1 1 1 2
1 <Escriba el nombre del producto 1 1 1 1 1 1 2
Depositos obligatorios 121 151 157 163 170 176
Total de Depdsitos Voluntarios 9 9 10 10 10 11
1 <Escriba el nombre del producto 1 9 9 10 10 10 11
Depdsitos obligatorios 1,304,491 2,042,021 2,652,075 3,444,423 4,473,359 5,809,819
Numero del producto de crédito 1: Comercial 1,304,491 2,042,021 2,652,075 3,444 423 4473359 5,809,819
Total de los depositos 652, 444 473,370 5,808,830
qutal de los depdsitos 2018 (ver MFI Factsheet Item Ref )

Depositos obiigatorios como % de /o Carterg Bruto de C 24% 25% 25% 25% 25% 25%

Linea EO1- N2 de productos de ahorro voluntario:

Microvision le permite hacer proyecciones para hasta 4 productos de ahorro voluntario y un producto de depdsito
mandatorio. Al escoger el nimero de productos de la lista, las lineas correspondientes seran agregadas y
mostradas en todo el programa Microvision.

Si tiene mas de 4 productos de ahorro, debe agruparlos por monto promedio y tasa de interés pagada, ya que
estos son las variables mas criticas utilizadas en los célculos. Todos los productos de crédito que tengan depdsitos
obligatorios mostrardn dichos montos calculados por producto en esta hoja. Se aplicara la misma tasa de interés
a todos los depdsitos mandatorios.

Linea EO2- N2 de depositantes:

Igual como es el caso de los productos de crédito, los montos de depdsitos son calculados a partir del nimero de
depositantes. En las lineas de entrada de datos, escriba una tasa de crecimiento para el nimero de depositantes
en cada producto de ahorro voluntario. Note que el nimero de depositantes de ahorros mandatorios se calcula
en la hoja Cartera de Créditos.

La tasa de crecimiento puede ser colocada como un % de aumento o disminucidn con respecto al afio anterior (en
este caso escriba como un nimero menor a 1, es decir, un decimal. 2% = 0.02). También puede colocar el
crecimiento como un nimero fijo anual a aumentar (escriba en este caso nimeros enteros mayores a 1). NUmeros
en negativo seran utilizados para reducir el nimero de depositantes. Como, por ejemplo, -3,000 6 -0.05 (-5%).
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Si usted esta introduciendo un nuevo producto de ahorros que tiene 0 clientes iniciales, puede escribir un nimero
absoluto para indicar el crecimiento, digamos 5,000 clientes en el afio en el cual es introducido. En los siguientes
afios, usted puede cambiar a poner el crecimiento en porcentajes.

NOTA: Si algun producto de ahorro presenta una estacionalidad significativa en su demanda (ya sea en el nimero
de depositantes o en el balance promedio), usted puede utilizar la hoja opcional Estacionalidad para ingresar dicho
patrén de estacionalidad. Puede mostrar esta hoja al marcar la casilla correspondiente en la parte superior de la
hoja Depdsitos. Note que cualquier ajuste en estacionalidad realizado en Microvision afectara solo el monto de
interés pagado en los depdsitos (el cual es calculado a partir de los balances mensuales promedio). Estas
fluctuaciones mensuales no afectaran el flujo de caja, ya que se trata de un modelo de proyeccién anual.

Si usted tiene un producto de crédito extremadamente estacional, es posible que falte mucha informacion de
detalle que el balance al final del afio no podra reflejar. Esto hara dificil modelar dicho producto en Microvision.
Por ejemplo, un producto de ahorros para Navidad puede tener un balance 0 al 1ro de enero, pero incrementara
gradualmente durante el afio, por lo que el interés sera calculado sobre este balance creciente. Supongamos que
los ahorros y el interés deben ser distribuidos antes del 31 de diciembre. La hoja de Balance General no registra
toda esta actividad, correspondiente a los intereses mostrados en el Estado de Ingresos y Gastos.

Linea EO3- Depositantes obligatorios (% del N2 de prestatarios):

Muestra el nimero de prestatarios a los cuales se les requiere tener depdsitos obligatorios expresado como un
porcentaje del total de prestatarios. En algunos productos de crédito, se requieren depdsitos mientras que en
otros no. Este porcentaje cambiard en la medida que cambie la composicidon de la cartera total o el requerimiento
por producto.

Linea EO4- Balance promedio por depositante:

Este es el segundo de los dos datos requeridos para proyectar los depdsitos. Este dato se refiere al nimero real,
no a una tasa de crecimiento. La férmula predefinida aqui incrementa el balance promedio del afio anterior a
partir de la tasa de inflacién.

Debe colocar aqui el balance promedio por depositante al final del afio fiscal. Es posible que los depdsitos tengan
estacionalidad. En este caso, puede utilizar la hoja opcional Estacionalidad para ingresar dicho patron de
estacionalidad. Puede mostrar esta hoja al marcar la casilla correspondiente en la parte superior de la hoja
Depésitos.

Linea EO5- Proyeccidn de depdsitos:

Para los productos de depdsito voluntario, la proyeccion del total de depdsitos es simplemente el nimero de
depositantes multiplicado por el balance promedio al final del afio. Este calculo le provee los montos para sus
proyecciones y estados financieros. Para garantizar que el total de todos los productos de ahorro coincida
exactamente con la cifra ingresada en la MFI Factsheet, el Producto 1 ya tiene el saldo restante calculado.

Linea EO6- Total de los depdsitos:
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La suma de todos los ahorros obligatorios y voluntarios. Este monto tiene que coincidir con el monto digitado en
MFI Factsheet para el Aho 0. Ya que la MFI Factsheet no tiene un desglose por producto, usted necesita colocar la
informacién necesaria para calcular dicho desglose. Por ejemplo, el nimero de depositantes por producto vy el
balance promedio por depositante por producto.

3.5.2 Costos financieros e ingresos por comisiones en los ahorros

Una vez que se proyectan los montos de los ahorros, usted puede calcular el costo financiero de dichos fondos, asi
como posibles ingresos generados por los honorarios pagados por los depositantes.

TASA DE INTERES POR PRODUCTO DE AHORRO

1 <Escriba el nombre del producto 1 29% 29% 29% 29% 29% 29%
Depositos obligatorios 2.9% 2.9% 29% 2.9% 2.9% 2.9%
Tasa de interés promedio sobre el ahorro voluntari 25% 25% 2.5% 2.5% 25% 29%

[30: B COEFICIENTE DE CORRECCION PARA INTERESES PAGADOS SOBRE LOS DEPOSITOS DE LOSCUENTES | | | |
0% 0% 0% 0%

1 <Escriba el nombre del producto 1 0%
Depositos obligatorios 0% 0% 0% 0% 0%

S e rrcoossonncosonesoseceare ) L L L L L

1 <Escriba el nombre del producto 1 0 0 0 LI} 1
Depdsitos obligatorios 38,000 0 0 0 LI} LI}
Totalde inereses pagados sobre los depésitos O e

tereses T¥ados sobre los depdsitos (ver MFI Factsheet Item Ref B09) 38,000 Ok

SR COMISION GANADA SOBRE LOS DEPOSITOS (MONTO POF: CUENTA DE AHORRO) _—__|

1 <Escriba el nombre del producto 1
Depositos obligatorios
Total de las comisiones ganadas sobre los depositos ]

1]

0 ]

1]

Linea EO7- Tasa de interés por producto de ahorro:

Se refiere a la tasa de interés que la institucidn aplica a cada depositante por producto. La tasa de interés promedio
mostrada es un promedio nominal, no un promedio ponderado.

The interest rate that MFI applies to pay the depositors for each product. Note that the average interest rate
shown is a nominal average, not a weighted average.

Linea EO8- Coeficiente de correccidon para intereses pagados sobre los depdsitos de los clientes:

El total de interés pagado serd ajustado por este factor de correccion. Esta correccién puede ser de utilidad
cuando, por ejemplo, solo se paga interés sobre los depdsitos que se mantienen en balance durante todo el afio.
En el caso donde 20% de los depdsitos sea retirado de manera anticipada, puede escribir 80% aqui y esto reducira
el gasto de intereses pagados sobre depdsitos de los clientes sen un 20%.

Linea EQ9- Intereses pagados sobre los depdsitos de los clientes:

El interés pagado a los clientes de depdsitos se calcula sobre los balances promedio de ahorros durante el afio
(EO5) multiplicado por la tasa de interés correspondiente al producto (E07) y multiplicado por el factor de
correccidn para ajustar a los intereses efectivamente pagados a los clientes de depdsitos (E08).
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El total calculado en el Afio 0 debe ser aproximadamente igual al monto total de intereses pagados por depdsitos
de los clientes proveniente de la MFI Factsheet.

Linea E10- Total de intereses pagados sobre los depdsitos:

El monto de interés pagado a los clientes de depdsitos se calcula sobre los balances promedio de ahorros durante
el afio multiplicado por la tasa de interés por producto y multiplicado por el factor de correccidn para ajustar a los
intereses efectivamente pagados a los clientes de depdsitos.

Linea E11- Comisidn ganada sobre los depdsitos (monto por cuenta de ahorro):

Puede darse el caso de que a los depositantes se les requiera pagar una comision anual o mensual por tener la
cuenta de ahorros. Si es asi, dicho ingreso se genera en esta seccion colocando la comisiéon por afio en la linea de
datos. Las lineas correspondientes al total multiplicardn estas comisiones por el numero de depositantes

correspondiente a cada producto.

3.5.3 Calculo de las reservas y del total de clientes

Esta seccion presenta un breve calculo de como administrar los clientes de depdsitos y luego una seccion mas extensa
para determinar informacion estadistica sobre los ahorrantes, prestatarios y clientes para mostrar en la hoja MFI
Factsheet.

DEPOSITOS MANTENIDOS EN RESERVA, MO COLOCADOS
% de depdsitos de los clientes mantenido en
reserna Eu:nmo inversion 0% 0% 0% 0% 0%
Total de depasitos de los clientes mantenido en
reserna cu:umpo inversion 0 e o 0 0 e
[DETERMINACION DELTOTALDE CLENTESACTIVOSYSodos | | | | | |
Mz de depositantes voluntarios 7 7 7 7 7 7
E13 % depositantes voluntarios (sin un crédito activa) 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Depositantes voluntarios (gue no son prestatarios o ] 0 1] 1] ] 0
% mujeres 39% 39% 39% 39% 39% 39%
% rural 33% 33% 33% 33% 33% 33%
Me de clientes con créditos activos 10,800 13,500 16,875 21,004 26,367 32,859
% de prestatarios con maltiples préstamos activos
Mz de clientes activos 10,800 15,500 16,875 21,004 26,367 32,959
El4 Crecimiento del nimero total de socios (aplica a codperativas) 25% 25% 25% 25% 25%
Total de socios [aplica a cooperativas) 0 1] 1] ] ]

Linea E12- Depdsitos mantenidos en reserva, no colocados en créditos ni utilizados para gastos:

Las reservas sobre depdsitos son necesarias y muchas veces requeridas por la regulacién, ya sea por razones de
seguridad o para asegurar la capacidad de la institucidn para responder a las solicitudes de retiro de fondos de los
clientes. Escriba aqui el porcentaje del total de depdsitos que debe ser colocado en reserva. Esto se mostrara en
la hoja Balance General como Inversiones a corto plazo. El balance estara entonces disponible para cualquier uso
— fondo de créditos, gastos o inversiones.
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Linea E13- % depositantes voluntarios (sin un crédito activo)

A fin de obtener un célculo correcto del total de clientes debemos evitar la duplicidad de datos al contar a los
clientes que tienen multiples productos. En esta linea, escriba el total estimado de depositantes voluntarios que
no tienen un crédito activo. El porcentaje para el Afio 0 ya estd calculado utilizando los datos de prestatarios y
clientes digitados en la MFI Factsheet.

Ademas, la MFI Factsheet registra tanto los prestatarios como los clientes por género y ubicacion rural/urbana.
Las estadisticas de los prestatarios se calculan en otra hoja, de manera que la Unica informacién faltante es
identificar a los clientes que solo solo depositantes ('solo-depositantes') segin estas dos caracteristicas. La
columna para el Afio 0 muestra el cdlculo de los 'solo-depositantes' basado en la data La MFI Factsheet. Este
porcentaje puede ser asumido para continuar proyectando los afos siguientes o puede modificarlo segin sus
expectativas. Este dato le ayudara a generar el nUmero de clientes estimado en la Hoja MFI Factsheet Proyectada.

Linea E14- % de los prestatarios con multiples créditos activos:

Para poder comparar los prestatarios con el total de clientes, tenemos que ajustar la posibilidad de que algunos
clientes tengan mas de un préstamo. Introduzca una cifra de porcentaje aqui para reducir el total de prestatarios.
Por ejemplo, si hay 10.000 prestatarios, pero el 10% de ellos tiene mas de un préstamo, entonces obtendrds 9.000
prestatarios al final.

Linea E15- Crecimiento del nimero total de socios (aplica a cooperativas):

Se llama socios al nimero de miembros registrados en una cooperativa. Los bancos o asociaciones pueden utilizar
esta linea para colocar el nimero de clientes de todos los servicios incluidos. La férmula sigue el mismo patrén de
crecimiento que los clientes activos.

Linea E16- Consistencia de los datos : Clientes = prestatarios y/o ahorradores:

El nimero de clientes activos se define como las personas que son prestatarios activos, depositantes activos o
ambos. En esta linea aparece un error si los nimeros introducidos son inconsistentes. Puede ser que la cifra
porcentual introducida para los ahorradores voluntarios sin préstamos sea demasiado pequefia, lo que hace que
el calculo de "Ahorradores con préstamos" sea mayor que el nimero real de prestatarios. Confirme el porcentaje
y considere la posibilidad de introducir un porcentaje mayor.

3.6 Escriba las premisas relacionadas a la estacionalidad (opcional)

La hoja opcional Estacionalidad le permite ingresar un patrén repetitivo de estacionalidad anual para todos o alguno de
los productos de ahorro y crédito. Es muy importante entender que Microvision es un modelo de proyecciones anuales,
por lo que el Unico impacto de la estacionalidad sera el ajustar los montos en los intereses y cargos generados por los
productos de crédito o en los intereses pagados por los productos de ahorro.

El calculo predeterminado asume cargos aplicados en linea recta entre los montos a inicio y a final de afio. Para los
productos de crédito, Microvision realiza célculos mensuales del interés generado con base en el crecimiento (o
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decrecimiento) estable de la cartera. Para los productos de ahorro, Microvision basa el calculo del costo del interés en
el balance promedio a partir de los montos iniciales y finales.

Si un producto presenta variacion extrema, puede ser necesario utilizar la hoja de Estacionalidad para ingresar la
estacionalidad para dicho producto, sin afectar los demas productos. A continuacién, se presentan algunas pautas.

3.6.1 Estacionalidad de un producto de crédito

i ViS10ON LU0 DE CAIA MENSUAL DE LOS CREDITOS ¥ DEPOSITOS
salsa
, COMPLETE TODAS LAS CELDAS EN AMARILLO REPORTE EN 1 MAD

[ Mesi | Mes2 | Mess | Mest | MesS | Mes6 | Mes7 | Mecd | Mes | Mesto | Meci1 | Mesi2 | oL |
TOL ESTACIONALIDAD MENSUAL PLANIFICADA EN LA DEMANDA DE CREDITOS DE 2019 - (Cero significa demanda promedio}
Producto de crédito 1: Comercial

Producto de crédito 2:
102 Ne PROYECTADO DE PRESTATARIOS POR PRODUCTO 1: Comercial
Producto de crédito  1: Comercial, Year 2019 11,025 11,250 11,475 11,700 11,925 12,150 12,375 12,600 13,825 13,050 13,275 13,500
Producto de crédito 1: Comercial, Year 2020 13,781 14,063 14,344 14,625 14,906 15,188 15,468 15,750 16,031 16,313 16,594 16,875

Linea TO1- Estacionalidad mensual planificada en la demanda de créditos de:

Esta seccion le permite introducir un patrén de estacionalidad sistemdtica anual al nimero de prestatarios de uno
0 mas productos. Ya que Microvision es una herramienta de proyeccidn anual, el impacto de la estacionalidad
serd realizar un calculo mas preciso del ingreso generado de los intereses y comisiones, ya que estos intereses y
comisiones se realizan sobre la base mensual en la hoja Detalle de los Créditos.

A fin de ingresar los datos correspondientes a estacionalidad, escriba la diferencia porcentual a partir de la
"demanda promedio". Por ejemplo, 10% significa que este mes tiene 10% mas demanda que el promedio y -20%
significa que un mes en particular tiene una demanda 20% menor que el promedio. Para los 12 meses del afio, la
suma de todas estas diferencias debe ser 0%. Es decir, por ejemplo: 3 meses tienen 10% y 1 mes tiene -30%.

En casos extremos, donde todos los créditos se desembolsan en un mismo mes, escriba 1100% en el mes del
desembolso y -100% en todos los demas meses. Esto hara que el total de todos los % sea 0%.

Linea TO2- Numero proyectado de prestatarios por producto:

Esta seccion muestra la proyeccion mensual del nimero de prestatarios activos para los afios 1 hasta 5,
presentando los montos para el producto de crédito indicado, el cual es el ultimo producto de crédito para el cual
se generaron proyecciones. Para ver los montos de otro producto, solo haga un cambio en cualquiera de los
montos correspondientes a ese producto.

3.6.2 Estacionalidad de un producto de ahorros
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PRODUCTOS DE AHORRO

T0S  Estaci i enlosd de ahorro 2019
<Escriba el nombre del producto 1 0.0% Ok
<Escriba el nombre del producto 1 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 g 1.000 Ok
<Escriba el nombre del producto 2 - - - - - - - - - - - - 1.000 Ok
<Escriba el nombre del producto 3 - - - - - - - - - - - - 1.00 ok
<Escriba el nombre del producto 4 - - - - - - - - - - - - 1.00 ok

Linea TO3- Estacionalidad en los depdsitos de ahorro:

Esta seccion le permite introducir un patrén de estacionalidad sistematica anual al monto de balance de depdsitos
de uno o mas productos. Ya que Microvision es una herramienta de proyeccidon anual, el impacto de la
estacionalidad serd realizar un calculo mas preciso del costo pagado por concepto de intereses a los depdsitos. Si
esta partida es un monto relativamente pequefio en sus estados financieros, se le recomienda no dedicar tiempo
a esta seccién de estacionalidad.

Note que, para los productos de depdsito, la estacionalidad no esta en el nUmero de depositantes o en el balance
promedio, sino mas bien en el total de ahorros movilizados, el cual es la combinacién de estos dos factores. Por
tanto, usted tendrd que pensar cdmo es que uno o ambos de estos factores afecta el total de depésitos.

A fin de ingresar los datos correspondientes a la estacionalidad, escriba la diferencia porcentual a partir de la
"demanda promedio". Por ejemplo, 10% significa que este mes tiene 10% mas demanda que el promedio y -20%
significa que un mes en particular tiene una demanda 20% menor que el promedio. Para los 12 meses, la suma
de todas estas diferencias debe ser 0%. Por ejemplo: 3 meses tienen 10% y 1 mes tiene -30%.

En casos extremos, donde todos los depdsitos son recibidos en un mismo mes, escriba 1100% en el mes del
desembolso y -100% en todos los demas meses. Esto hara que el total de todos los % sea 0%.

iAhora un detalle curioso! Para que el monto de sus depdsitos disminuya, tiene que colocar un nimero negativo
mayor a -100%. Intente algunos ejemplos y podra percatarse de la influencia que tiene en los cdlculos mostrados
en la Linea TO5. Si coloca un nimero negativo demasiado grande, eventualmente tendra un balance negativo en
los depésitos, lo cual es imposible y por tanto se mostrara como un error en la Linea TO05.

Microvision Lopecua MENSUAL DE LOS CREDITOS Y DEPOSITOS

Si este mensaje permanece en pantalla, ies porque hay un error! Los Resultados de Productos deben ser recalculados. Es posible que haya eventos sin habi
Salsa

NOMBRE DE LA INSTITUCION

g, COMPLETE TODAS LAS CELDAS EN AMARILLO REPORTE EN 1 MAD

PRODUCTOS DE CREDITO CONTROL: Total=0%
TOL  ESTACIONALIDAD MENSUAL PLANIFICADA EN LA DEMANDA DE CREDITOS DE 201 (Cero significa demanda promedio)

Producto de crédito 1: Comercial

|100%)

|100%)  (100%)  (100%) -300.0% Error

Producto de crédito 2: .. 0.0% Ok
702 Ne PROYECTADO DE PRESTATARIOS POR PRODUCTO 1: Comercial
Producto de crédite 1: Comercial, Year 2018 | 11,025 11,250 11,475 11,700 11,825 12,150 12,375 12,375 12,375 12,375 12,375 12,600
Producto de crédito  1: Comercial, Year 2020 12,882 13,163 13,444 13,7125 14,007 14,388 14,569 14,569 14,569 14,568 14,569 14,850
fPropuctospeaorro 4] 2] ] &l s 6] 7] 8] o] w0l _ul ] Toma ]
TOZ  Estadionalidad en los depdsitos de ahorro 2019
Ahorro voluntaric 0.0% Ok
Ahorro voluntaric 9 g 9 9 9 9 9 g 9 9 9 9 1.000 Ok
<Escriba el nombre del producto 2 - - - - - - - - - - - - 1.000 Ok
<Escriba el nombre del producto 3 - - - - - - - - - - - - 1.00 Ok
<Escriba el nombre del producto 4 - - - - - - - - - - - - 1.00 Ok

Linea TO4- indice del balance mensual de los depdsitos - 100% = balance al 1ro de enero:

El indice por defecto estd basado en una tasa base del 100% de la proyeccién lineal del cargo mensual sobre el
balance de los depésitos. El monto por estacionalidad digitado en la linea TO3 se agregara. Si escribe 20%, el indice
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serd 120%. Si escribe -100%, el balance de los depésitos tendra 0 crecimiento. Un monto en exceso de -100%
tendra como resultado un indice negativo en el balance mensual de los depdsitos y el balance de depdsitos
decrecerd en la Linea TO5.

Linea TO5- Proyeccién de depdsitos:

Todos los datos digitados en la Seccidon T03 ahora le muestran los balances proyectados de depdsitos para el Ao
1. ¢Qué hace Microvision con estos balances mensuales? A la derecha, al final, hay una columna llamada "Factor
de Ajuste". Esta columna contiene una férmula que compara el balance mensual promedio con la estacionalidad
con el balance mensual promedio lineal. Si los resultados de estacionalidad resultan en balances mayores por mas
meses, el factor de ajuste sera mayor a 1. De otro modo, serd menor a 1. Microvision ajusta entonces el interés
pagado por los ahorros utilizando este factor de ajuste. Mientras mas significativo es el pago de intereses sobre
depdsitos que paga su institucién, mas valioso sera este proceso. En la captura de pantalla anterior, los saldos de
ahorro eran bajos a mediados del afio y luego aumentaron en los Ultimos meses. El saldo promedio era entonces
solo 0.674 del saldo promedio en linea recta, y los costos por intereses serian mas bajos. En el ejemplo a
continuacidn, los saldos de ahorro son muy altos a mediados del afio (que exceden las cifras iniciales y finales de
afio), lo que resulta en un saldo promedio mas alto de lo esperado, dando un factor de correccién de 1.352.

| Mess [ Mesa | Mess [ Mes6 | Mes7 | Mess | MesS | Mes1o | Mes11 [ Mest2 | ToraL |
-m-_--a-mm-a--

T03 Estacionalidad en los depdsitos de ahorro 2019

Ahorro voluntario (15%) (5%4) 10% 10% 0.0% Ok
Ahorro voluntario 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 1.000 Ok
<Escriba el nombre del producto 2 - - - - - - - - - - - - 1.000 Ok
<Escribz el nombre del producto 3 - - - - - - - - - - - - 1.00 Ok
<Escriba el nombre del producto 4 - - - - - - - - - - - - 1.00 Ok

3.7 Escriba las premisas relacionadas al personal

El gasto de personal es generalmente el mayor gasto de una institucion de microfinanzas. La hoja Personal le ayudara
a proyectar los niveles y costos de personal para el periodo definido. El flujo de la hoja Personal inicia con informacidn
que influenciara los célculos posteriores. El primer paso es proyectar el numero de agencias y revisar el nimero de
asesores de crédito generado por la hoja Cartera de Créditos. Luego se proyecta el personal gerencial y no gerencial,
con algunos indicadores para ayudar en la interpretacion de futuros niveles. A continuacién, se ingresa la informacion
de bonos y salarios, se revisa el total de costos del personal y se concluye con los indicadores correspondientes de
desempeiio social.

3.7.1 Agencias y asesores de crédito
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Mvo8 i V1S1OMN RoYECCION DE NIVELES ¥ GASTOS DE PERSONAL
NOMBRE DE LA INSTITUCION I REPORTE EN 1 MAD
Mostrar los detalles iy
01 PROYECCION DEL NUMERO DE AGENCIAS
No de prestatarios activos 10,800 14,166 18,500 23,500 26,000 26,000
Nae de agencias
Ne de prestatarios por agencia 2,160 2,361 2,643 2,538 3,250 3,250
PSRN . o 5250 o caéoiro I I S S E—
Ne de asesores de crédito 36.0 47.2 61. 78.3 86.7 86.7
Ne promedio de prestatarios activos por asesor de crédit 300 300 300 300 300 300
MO03 Mejora en |a eficiencia de los asesores de crédito 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% Este dato estd enlazado con la hoja ESTRATEGIA
Ne calculado de prestatarios / asesores de crédito 300 300 300 300 300 300
Ne de asesores de crédito después de la mejora en la pry 36.0 47.2 61.7 78.3 86.7 86.7
Asesores de crédito como % del total de personal 57% 63% 62% 66% 68% 68%
Asesores de crédito por agencia 7.2 79 8.8 9.8 10.8 10.8

Linea MO1- Proyeccidon del nimero de agencias:

Cambio en la escala generalmente significa cambio en el nimero de oficinas. Este monto es un factor que impulsa
las categorias de personal, por lo que le solicitamos que coloque primero este dato estimado.

Linea M02- Nimero de asesores de crédito:

Los asesores de crédito son normalmente la categoria de personal con mayor nimero de personas. Su trabajo
estd correlacionado con el nimero de prestatarios que puedan manejar (también llamada productividad de
asesores). El numero proyectado de asesores de crédito fue calculado en la linea P20 de la hoja Cartera de
Créditos.

La productividad promedio de los asesores de crédito es un calculo simple de dividir el nimero de prestatarios
entre el niUmero de asesores. Representa el promedio ponderado de productividad para todos los productos.

Se proveen dos indicadores de gran utilidad - los asesores de crédito como % del total de personal y los asesores
de crédito por agencia - esto le permitira interpretar los nimeros que esta generando.

Linea M03- Mejora en la eficiencia de los asesores de crédito:

Para introducir las eficiencias, usted puede volver a la Linea P19 para cada producto y cambiar la productividad
de asesores. Sin embargo, la linea M03 (escondida en los detalles de la seccidn) le permite escribir una tasa de
eficiencia global rapidamente. Si usted utiliza esta opcidn, el nimero de asesores de crédito serd recalculado y
colocado mas abajo. Esta linea también se encuentra disponible en la hoja Estrategia para ser utilizada a modo de

experimentacion.

3.7.2 Personal requerido

La seccion de personal requerido se divide en diez lineas de ingreso de datos: 5 corresponden al grupo de “personal
gerencial” y 5 al grupo de “personal no gerencial”. Una de estas lineas se reserva para los asesores de negocios, pero
las otras lineas, aunque se encuentran ya escritas con titulos de puesto, pueden ser editadas segun su preferencia.

Su primera tarea es completar la columna en el Afio 0, de manera que el personal total sea igual al nimero de personal

ingresado en la hoja MFI Factsheet. Existe una férmula predeterminada la cual enlaza el nimero de gerentes de agencia
con el nimero de agencias, pero usted puede escribir y sustituir la misma si fuera necesario.
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El siguiente paso es revisar las proyecciones de personal para cada posicion. La mayor parte del crecimiento
generalmente toma lugar con el personal gerencial. Existen dos indicadores que le ayudan a evaluar los montos que
estd generando: El personal gerencial como % del total de personal y los asesores de crédito como % del personal no
gerencial.

U MITCrovVisiOn ROYECCION DE NIVELES Y GASTOS DE PERSONAL
Afio Afo Afio Afo Afo -
sy s el 2020 2021 2022 2023 2024 &I
OWERN PERSONALREQUERDO . | [ | | | |
‘ No de personal gerencial 16.0 17.0 19.0 20.0 20.0 20.0
Total de personal gerencial proveniente de la MFI Factsh 16.0 Ok
1 Equipo gerencial (Gerencia General, Gerencia de Operac| 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0
2 Segundo nivel gerencial & otro personal profesional (incl 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0
3 Contadores y auditor interno 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0
4 Jefe de agencia 5.0 6.0 7.0 8.0 8.0 8.0
5 Otro personal gerencial 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0
Ne de personal no gerencial 47.0 58.2 80.7 98.3 106.7 106.7
6 Asesor de crédito 36.0 47.2 61.7 78.3 86.7 86.7
7 Cajeros 0.0 7.0 8.0 8.0 8.0
8 Personal de apoyo administrativo (secretarias, asistente! 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0
9 Personal calificado de apoyo (conductores, etc.) 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0
10 Seguridad & otro tipo de personal de apoyo 4.0 4.0 5.0 5.0 5.0 5.0
Gal de personal proveniente de la MFI Factsheet, Fila C37 63.0 Ok
Personal gerencial como % del total de personal 25% 23% 19% 17% 16% 16%
Asesores de crédito como % del personal no gerencial 77% 81% 76% 80% 81% 81%
Ajuste nar inflaridn 3 Q% 399 3 9%, 39% 3 9%,
» | Hoja de Identificacién | MFI Factsheet | Productos de Crédito | Cartera de Créditos | Ingresos | Depésitos |Estacionalidad | Personal

3.7.3 Pagos de salarios y bonos

Posteriormente, calculamos el costo total de los niveles de personal proyectados. Microvision solicita los datos
mensuales, los cuales convierte luego en totales anuales. Es importante entender que el monto digitado aqui debe ser
el costo total mensual de un empleado, incluyendo sus salario, beneficios e impuestos que la empresa tenga que
contribuir por el mismos. El Unico elemento que debe ser determinado de forma separada esta relacionado a bonos.
Los bonos, asi como las casillas a la derecha, se explican en la seccion M08 mas adelante.

Comience completando la columna en el Afio 0. Luego, en M09, necesitara verificar si el total de costos salariales refleja
lo que muestra la MFI Factsheet.

Los niveles salariales se proyectan hacia el futuro a través de una formula predeterminada que incrementa los mismos
segln la inflacidn. Los ajustes globales al salario se encuentran en M06 y M07, escondidos en la seccién de Detalles.

También puede editar cualquiera de las lineas de personal para ajustar los salarios segun entienda.

Usted puede también proveer bonos a todo o parte del personal. Para una explicacion de las casillas a la derecha, vea
la linea MO08.
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MVOB icro vision WECCION DE NIVELES Y GASTCS DE PERSONAL
Mastrar los detalles imprimir
COSTOS SALARIALES POR EMPLEADO POR MES
Ajuste por inflacién 3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9%
Mo6 Aplicacion del ajuste por inflacién 80% 100% 100% 100% 100%
Mo7 indice de cambio anual en los salarios (excluye la inflzcién) 100% 100% 102% 102% 102% Marque todos los que reciben un bono
1 Equipo gerencial (Gerencia General, Gerencia de Opera 2,000 2,062 2,143 2,271 2,407 2,551 Recibe bono?
2 Segundo nivel gerencial & otro personal profesional {ir 1,700 1,753 1,821 1,930 2,086 2,168 Recibe bono?
3 Contadores y auditor interno 1,500 1,547 1,607 1,703 1,805 1,913 Recibe bono?
4 Jefe de agencia 1,000 1,031 1,071 1,135 1,203 1,275 Recibe bono?
5 Otro personal gerencial 800 825 857 908 963 1,020 Recibe bono?
6 Asesor de crédito 600 619 643 681 722 785 ®  Recibe bono?
7 Cajeros 400 412 429 454 481 510 Recibe bono?
8 Personal de apoyo administrativo (secretarias, asisten 300 309 13 341 361 383 Recibe bono?
9 Personal calificado de apoyo (conductores, etc ) 200 206 214 227 241 255 Recibe bono?
10 Seguridad & otro tipo de personal de apoyo 200 206 214 227 241 255 Recibe bono?
MO8 PAGOS DE BONOS POR ANO | ]
Métode de calcule de bonos Como porsentsje de los ingresos por intereses y comisiones -
Intereses y comisiones de la cartera de créditos 1,140,000 1,829,784 3246606 4,676,130 6096736 5,974,363
Sueldo base total de los empleados que reciben bonos 259,200 350,592 475,709 640,403 750,887 795,775 I
% Promedio del bono 877% 877% 8.77% 8.77% 8.77% 8.77%
Pagos de bonos por afio 100,000 160,507 284,790 410,187 534,801 611,786
Pago mensual promedio de bono por empieado 283 385 436 514 588
mog (NN I R R N R
Total de salarios y beneficios 647,200 820,459 1,152,638 1485246 1,746,328 1,895,738
otal salgs en el Estado de Resultados correspondiente al afio base 650,000 Ok % Marque esta casilla si usted ha revisado cuidadosament
Costo de personal como % de la Cartera Bruta Promedio| 13.2% 12.1% 8.5% B.5% 7.6% 7.2%
» | Hoja de Identificacion | MFI Factsheet | Productos de Crédito | Cartera de Créditos | Ingresos | Depositos |JEStacionalidad™ Personal

Linea M06- Aplicacidn del ajuste por inflacion:

Esta linea le permite ajustar los salarios en diferentes tasas en relacidn a la inflacién. Asumiendo una inflacién de
un 5%, si coloca 100% se incrementaran los salarios en un 5%, exactamente la inflacidn. Si escribe 150%, los
salarios se incrementaran en 7.5%. Si escribe 50%, los salarios se incrementaran en un 2.5%.

Linea M07- indice de cambio anual en los salarios (excluye la inflacién):

Esta linea permite un segundo indice global para los salarios del personal, en adicién a la inflacién.

e 100% dejara los salarios sin ninglin cambio adicional

e 102% proveera al personal con un incremento de un 2%. Si combina esto con escribir 100% en la linea
MOB6, el personal recibird un incremento de un 2% por encima de la inflacién

e 99% disminuira la proyeccion de salarios en un 1%.

Linea M08- Pagos de bonos por afio:

nyn

Puede proporcionar pagos de bonos a algunos o a todo el personal. Para identificar este personal, ponga una "x
en las celdas amarillas a la derecha en la seccion MO05 de arriba. Elija una de las dos opciones para calcular los
bonos usando el desplegable.

Con la primera opciodn, el importe del bono se calcula como un porcentaje de los intereses cobrados.

La segunda opcidn calcula el bono como un porcentaje del salario base para cada puesto que recibe bonos (si
selecciona esta opcién, asegurese de que la cifra introducida en la seccidon anterior no incluya ya el bono
promedio).

El total de bonos pagados se muestra al final de la seccion M09. El monto de bonos por tipo de posicion del
personal nos esta contemplado.
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Véase la siguiente captura de pantalla que muestra cdmo cambian las lineas de la seccidn cuando se selecciona la
segunda opcion.

Método de calculo de bonos Coma poreentsje del zalsriobase -
Sueldo base total de los empleados que reciben bonos 259,200 350,592 475,709 540,403 750,887 795,775 .I
% Promedio del bono 3B8.58% 38.58% 38.58% 38.58% 38.58% 38.58%
Pagos de bonos por afio 100,000 135,259 183,530 247,069 289,694 307,012
Pogo mensual promedio de bono por empleado 239 248 263 279 295
Total de salarios y beneficios 647,200 795,211 1,051,377 1,322,128 1,501,221 1,590,964
otal sa\g en el Estado de Resultados correspondiente al afio base 650,000 Ok ®  Marque esta casilla si
Costo de personaol como % de lo Cartera Bruto Promedio 13.2% 11.8% B.7% 75% 6.5% 6.0%

Linea M09- Costos salariales anuales:

Esta es una seccién de montos calculados, que muestra los resultados de todas las entradas de datos anteriores.
El total de costos de salario en el Aio 0 debe representar un monto cercano o aproximado al monto tomado de
la MFI Factsheet. Puede ajustar los datos digitados hasta ahora si fuera necesario. Si continta presentando alguna
diferencia significativa, pero la misma es justificable, no es producto del error y los montos mensuales lucen
realistas, puede marcar la casilla amarilla a la derecha para remover el mensaje de error.

3.7.4 Estadisticas de personal

Esta seccidn final le permite indicar el género del personal y las proyecciones de retencién de personal.

MVO8

MICIrovision 'YeccON e NIVELES Y GASTOS DE PERSONAL
NOMBRE DE LA INSTITUCION (I

REPORTE EN 1 MAD
Afio Afio Afio Afio Afio I
FsmrzeEls 2020 2021 2022 2023 2024 &I
[ o EmpiADos v su composiaon |
Mi0 Total de personal 63 75 100 118 127 127
Hombres 25 30 40 a7 51 51
Mujeres 38 45 80 71 76 76
% personal femenino - del total de personal 60% 60% 60% 60% 60% 60%
Ne de prestatarios por empleado 171 188 186 199 205 205
M1l No de personal gerendial 16 17 19 20 20 20
Hombres 7 7 8 9 9 k]
Mujeres 9 10 11 11 11 11
% personal femenino - del personal gerencial 56% 56% 56% 56% 56% S56%
M1z Tasa de retencién de empleados
No de personal empleado por un afio o mas 25 30 40 47 50 S50
% personal empleado por mas de 1 afio 40% 40% 40% 40% 40% 40%
Ne de salidas de personal durante el periodo 8 10 13 15 16 16
% personal que salid durante el afio 13% 13% 13% 13% 13% 13%

» | Hoja de Identificacion | MFI Factsheet | Productos de Crédito | Cartera de Créditos | Ingresos | Depositos |_ Personal

Linea M10- Numero total de personal:

Esta seccidon muestra el nUmero total de personal y el % de personal femenino reportado en la MFI Factsheet para
el Ao 0. Usted puede ajustar este monto para los afios futuros a fin de reflejar su plan.
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Linea M11- Numero de personal gerencial:

Esta seccidn muestra el nimero de personal gerencial y el % de personal gerencial femenino reportado en la MFI
Factsheet para el Afio 0. Usted puede ajustar este monto para los anos futuros a fin de reflejar su plan.

Linea M12- Tasa de retencion de empleados:

Esta seccion muestra el Afio 0 a partir de los indicadores en la MFI Factsheet para retencidn de personal. Usted
puede ajustar estos nimeros para reflejar su plan.

3.8 Escriba las premisas relacionadas a otros costos

La hoja de Otros Costos le provee las proyecciones para los costos operativos adicionales al costo de personal. La
Microvision permite proyectar Otros Costos por tres métodos diferentes. La eleccion se hace en el Q01 y determina qué
lineas se muestran en el resto de la hoja de trabajo. En esta seccién se explicard cada uno de los tres enfoques y se
aconsejara como elegir el enfoque que se debe utilizar.

Linea Q01 - Nivel de detalle para los gastos administrativos
Tiene tres opciones para proyectar los gastos administrativos.

Opcién 1: Puede simplemente introducir todos los gastos por categoria utilizando las 10 lineas de entrada. La
formula predefinida aumenta los gastos sélo por la inflacidn, por lo que tendrd que determinar cdmo proyectar
los gastos para el crecimiento en escala.

Opcidn 2: Puede separar los gastos entre los niveles de la sede central y de la sucursal. A medida que se planifica
el crecimiento, la mayor parte del crecimiento tendrd lugar en la seccién de la sucursal.

Opcidén 3: Tiene la opcion de ingresar los gastos para una "sucursal tipica". Luego se ingresa cuantas sucursales
tiene de diferentes escalas. Microvision proyectara entonces los gastos totales de la sucursal utilizando esta
informacidn. Esta es la forma mds precisa de proyectar los gastos futuros si se van a producir cambios significativos
en la escala de actividad. Si su institucidén es razonablemente estable en tamafio, los otros dos métodos pueden
funcionar satisfactoriamente.

3.8.1 Opcion 1: Proyeccion de otros costos con gastos administrativos globales

En la captura de pantalla que aparece a continuacidn se muestra la primera opcidn, introduciendo los gastos
administrativos globales.
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microvision oscastos Frovectapos
NOMBERE DE LA INSTITUCION EEJE) REPORTE EN 1 MAD
Total 5 Afios Imprimir
GASTOS OPERATIVOS
Qol El nivel de detalles de los gastos admin. 1 Introduzea los gastes administratives completos
Qo2 Gastos administrativos
1 Alguiler 40,000 41,560 43,181 44,865 46,615 48,433 224,653
2 Utilidades 25,000 25,975 26,988 28,041 29,134 30,270 140,408
3 Comunicaciones e Internet 30,000 31,170 32,386 33,649 34,961 36,324 168,490
4 Transporte 51,000 52,989 55,056 57,203 59,434 01,752 286,433
5 Reparaciones, mantenimiento, seguro 20,000 20,780 21,590 22,432 23,307 24,216 112,326
6 Gastos de capacitacion para el personal y los clientes 10,000 10,390 10,795 11,216 11,654 12,108 56,163
7 Honorarios profesionales y consultorias 20,000 20,780 21,590 22,432 23,307 24,216 112,326
8 Gastos de la Junta 5,000 5,195 5,398 5,608 5,827 6,054 28,082
9 Auditoria externa 5,000 5,195 5,398 5,608 5,827 6,054 28,082
# Otros gastos administrativos | 47,000 48,833 50,737 52,716 54,772 56,908 263,967
Gastos administrativos | zsa,ooo_l 262,867 273,119 283,770 294,837 306,336 1,420,930
Qos Depreciacién de actives fijos (ver Inversiones ) 137,000 168,699 188,099 213,198 254,255 271,544 1,095,795
Total gastos administrativos 350,000 431,566 461,218 496,968 545,092 577,880 2,516,724
Total gastos administrativos importados desde la MFI F 390,000 Ok
Gastos de personal (ver Personal ) 650,000 795,211 1,051,377 1,322,128 1,501,221 1,590,964 6,260,901
Total gastos operativas 1,040,000 1,226,777 1,512,595 1,819,096 2,050,313 2,168,844 8,777,626
OTROS GASTOS
» | Hoja de Identificacion | MFI Factsheet | Productos de Crédito | Cartera de Créditos | Ingresos | Depdsitos ‘_| Personal | Otros Costos

Linea Q02- Gastos administrativos

Las primeras 7 lineas de esta seccién estan predefinidas con descripciones sugeridas, pero usted puede cambiar
los titulos segun entienda.

Complete los montos correspondientes al Afio 0 hasta que sean iguales al monto proveniente de la MFI Factsheet.

Note que las férmulas predefinidas proyectan cambios en los montos del Afio 0 basado en la tasa de inflacién.
Tendra que planificar manualmente cualquier cambio real en los gastos.

Linea QO6- Depreciacidn de los activos fijos (véase Inversiones Fijas)

Total de la depreciacion por todas las categorias de activos fijos.

3.8.2 Opcion 2: Proyeccion de los gastos administrativos separados para la sede y las sucursales

La segunda opcidén que tiene es separar los gastos de la sede central y los de las sucursales, como se muestra en la
siguiente captura de pantalla. Los gastos de la sede central creceran generalmente mas lentamente que los gastos de
las sucursales si su institucion esta abriendo nuevas sucursales.
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Mvos i vision ;eastos rrovecranos
ota Afio Imprimir
020 0 0 0 024
0S OPERATIVO
ao1 El nivel de detalles de los gastos admin 2. Separs los gastos sdministrativos de la sede y de las sucursales -
002 Gastos administrativos
Gastos administrativos, sede central
1 Alquiler 40,000 41,560 43,181 44,865 46,615 45,433 224,653
2 | Utilidades. 25,000 25975 26,988 28,041 29,134 30,270 140,408
3 Comunicaciones e Internet 30,000 31,170 32,386 33,649 34,961 36,324 168,480
4 Transporte 51,000 52,989 55,056 57,203 59,434 61,752 286,433
5 Reparaciones, mantenimiento, seguro 20,000 20,780 21,590 22,432 23,307 24216 112,326
6 Gastos de capacitacion del personal 10,000 10,330 10,795 11,216 11,654 12,108 56,163
7 Honorarios profesionales y consultorias 20,000 20,780 21,590 22,432 23,307 24216 112,326
8 Gastos delalunta 5,000 5195 5,398 5,608 5,827 6,054 28,082
9 Auditoria externa 5,000 5195 5,398 5,608 5,827 6,054 28,082
#% Otros gastos administrativos | 47,000 43,833 50,737 52,716 54772 56,908 263,967
Gastos administrativos, sede central | 253,000] 262,867 273,119 283,770 294,837 306,336 1,420,930
Qo3 ‘Gastos administrativos, sucursales
1 Alguiler o Q (1] (1] o o]
2 Utilidades o o o o o o
3 Comunicaciones e Internet o o o o o o
4  Transporte o 0 (1] o o o
5 Reparaciones, mantenimiento, seguro o ) 0 ] o o
6 Gastos de capacitacion para los clientes o "] o o o ']
7 Otros gastos administrativos o 0 o o o 0
‘Gastos administrativos, sucursales o] (1] 1] 1] 1] (1] 1]
Gastos administrativos, sucursales o (1] 0 1] o (1] 0
Qos Depreciacidn de activos fijos (ver Inversiones ) 137,000 168,699 188,099 213,198 254,255 271,544 1,095,795
‘ Total gastos administrativas 390,000 431,566 461,218 496,968 549,092 577,880 2,516,724
‘Total eastos administratives imnartados desde la MEI Fac 390 000 Ok
» | Hoja de Identificacion | MFI Factsheet | Productos de Crédito | Cartera de Créditos | Ingresos | Depdsitos ‘ Estacionalidad ‘ Personal | Otros Costos

Linea QO3 - Gastos administrativos, sucursales, o una sucursal tipica

Si ha decidido introducir los gastos a nivel de sucursal (opcidn 2), puede hacerlo en esta seccién. Tiene la opcidn
de modificar los nombres predeterminados de las categorias de gastos.

Si ha elegido introducir los gastos de una sucursal tipica (opcidn 3), seleccione uno de sus ejemplos mas frecuentes,
como "oficina urbana de tamafio medio". Introduzca esos gastos aqui. En la seccidn siguiente, podrd identificar
hasta 5 tipos diferentes de sucursales e indicar qué porcentaje del total de los gastos "tipicos" tiene cada tipo.

3.8.3 Opcion 3: Proyeccion de los gastos administrativos para cada sucursal

La tercera opcidon proporciona un gran control para proyectar los gastos administrativos en una institucion, anticipando
cambios de escala moderados a significativos (tanto de crecimiento como de disminucion). En esta tercera opcidn, la
seccion intermedia es para que usted introduzca los gastos de una sucursal tipica, probablemente la escala de
sucursales mas comun en su institucion.

La seccidn inferior le permite entonces proyectar el nimero de sucursales para hasta 5 escalas de gastos diferentes.
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Vi S io N 05 GASTOS PROYECTADOS

NOMBRE DE LA INSTITUCION REPORTE EN

Ao Ano Anho Ao Total 5 Afios \mprimic
2020 2021 2022 b1 -2 B .
I .

-_——-—
-

o El nivel de detalles de las gastas admin. 3P awtar F—
ooz Gastos administrativos
Gastas administrativos, sede central
1 Alguiler 40,000 41,560 43,181 44,565 46 515 48,433 224 553
2 Lhilidades 25,000 25,975 26,955 28,04 23,134 30,270 140,403
3 Comunicaciones e lnternet 30,000 31170 32,366 33,649 34,961 36,324 168,490
4 Transparte 51.000 52,983 55.056 57.203 59.434 61,752 286,433
%  Reparaciones, mantenimisnta, segqurnd 20,000 20,750 21,590 22432 23,307 24,216 2,326
b Gastos de capacitacidn del persanal 10,000 10,3930 10,795 1,216 11,654 12,108 56163
T Honorarios profesionales y consultarias 20.000 20,780 21.590 22,432 23.307 24.216 12,326
5 Gastos delaJdunta 5.000 5095 5,398 5,608 5827 6,054 238,082
3 Auditoriaexterna 5,000 5,135 5,335 5,608 5827 5,054 25,082
#  Otros gastos administrativos 47.000 485,533 50,737 52,716 54,772 56,908 263,967
Gastos administrativos. sede central | 253,l]l]l].| 262,867 273.119 283.770 294,837 306.336 1.420.330
oo Gastos administrativos, una sucursal tipica
1 Alquiler 1] 1] 1] 1] 1] 1]
2 Lhilidades 1} a 1} 1} 1} 0
3 Comunizaciones e lnternst 1} a 1} 1} 1} 0
4 Transparte 1] 1] 1] 1] 1] 1]
5 Reparaciones, mantenimienta, seguna 1] 1] 1] u] u] u]
B Gastos de capacitacidn paralos clisntes u] o u] u] u] u]
T Otros gastos administrativas 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Gastos administrativos, una sucursal tipica 1] 1] o 1] o 1] 1]
Ezcala v cantidad de sucurzales i tipio
1 Sucursal uibanagrande 125% 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 Sucursal urbana media 0% 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3 Sucursal urbana pequenia TEH 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 Sucursal rural media Th 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5 Oficina rural pequefia B 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
M2 total de sucursales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Me de sucursales introducidas en |z hoja de Personal 5 -1 T ] ] ]
Li0d Consiztencia de la informacidn sobre las zucursales Error Error Error Error Error Error
Gastos administrativos, sucursales 1] 1] 1} 1] 1} 1] 1]
nog Depreciacidn de activos fijes (ver Inversiones 1 137,000 165,693 168,093 213,138 254,255 271544 1,095,795
Total gastos administratives 330,000 431,566 461,218 496,968 549,092 577880 2,516,724
Total gastos administrativos importados desde la 390,000 Ol

Linea QO3 - Gastos administrativos, sucursales, o una sucursal tipica

Si ha decidido introducir los gastos a nivel de sucursal (opcidn 2), puede hacerlo en esta seccién. Tiene la opcidn
de modificar los nombres predeterminados de las categorias de gastos.

Si ha elegido introducir los gastos de una sucursal tipica (opcidn 3), seleccione uno de sus ejemplos mas frecuentes,
como "oficina urbana de tamafio medio". Introduzca esos gastos aqui. En la seccidn siguiente, podra identificar
hasta 5 tipos diferentes de sucursales e indicar qué porcentaje del total de los gastos "tipicos" tiene cada tipo.

Linea Q04 - Gastos administrativos, una sucursal tipica

En esta seccidn se pueden identificar hasta cinco escalas diferentes de sucursales. Puede cambiar las cinco
descripciones que aparecen actualmente en las lineas, y puede cambiar la escala de los gastos relativos a los de |a
tipica sucursal introducida anteriormente.

También puede cambiar los porcentajes en la columna "% tipico". Estos porcentajes seran multiplicados por los
gastos totales de la sucursal tipica.

Luego, en las columnas anuales, introduzca el nimero de sucursales de cada escala. El total de sucursales debera
ser igual con el nUmero de sucursales ingresado en la hoja Personal. Tenga en cuenta que una sucursal puede
cambiar de escala a lo largo de los afios. Puede abrir una nueva sucursal "pequefia urbana" y luego en el afio
siguiente crecera hasta convertirse en una sucursal "mediana urbana" con mayores gastos. Puede indicarlo
cambiando el nimero de sucursales en cada linea. También, una sucursal puede abrir a mitad de afio y tener
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menos de un afo completo de gastos. Puede introducir una fraccidn en este caso, por ejemplo, 0,5 sucursal

significa una sucursal que se abrié a mitad de afio.

Linea QOS5 - Consistencia de la informacion sobre las sucursales

El nimero proyectado de sucursales se introduce primero en la hoja Personal. Los nimeros introducidos deben
ser consistentes con esos nimeros. Dado que Usted tiene la opcidn de introducir fracciones, como 4,5 sucursales,
si la 52 sucursal se abre a los 6to mes del afio, los totales pueden estar desviados hasta en 0,5 sucursales sin que

s& marque como un error.

3.8.4 Otras categorias de gastos

La ultima seccién de esta hoja le permite introducir otros gastos, como se muestra en la siguiente captura de

pantalla.

ViSion 105 GASTOS PROYECTADOS

NOMERE DE LA INSTITUCION

Salsa

OTROS GASTOS

1 Intereses pagados sobre los depdsitos de los clientes [ver & 35,000
2 Intereses y comisiones pagadas por los fondos tomados erl 224,268
D05 3 Owras gastos financieras u]
4 Gaztas de provisidn [reserva) para pérdidas de oréditas (ve 226,127
5 Gastas no operacionales 1]
D07 & Gastos extraordinarios 0

=

5
Ingresos Metos [(Antes De Donaciones, Impuesto Sobre La F 352,330

Lng Impuesto aplicable sobre utilidades 0.0
Impuesto sobre la uiilidad i

iz e pasmtos Aoeraiey SEEE

=504, 0d

131,625
333,313

405,613

x)

0.0
0
Frftcy

223,396
620,313

703,777

7
205,106
0.0

o]

Inas

15,377

REPORTE EN

457 123
54,313

845,245

0.0
0
Eidw

1MAD
Ao

2024 Total 5 Afios

33,54
821413

1.450,716
Ta.703

3162401
3,408,555
a

873,250 3TI23TS

838,430

153264
0.0 0.0

a a i}
Fofe ot ety

4,046,170

Imprimir

Linea Q06- Depreciacion de los activos fijos:

Total de la depreciacion por todas las categorias de activos fijos.

Linea Q07- Otros gastos financieros:

Otros gastos financieros incluyen los costos de la hipotecas, comisiones por las lineas de crédito y otros costos de

gestion de riesgo financiero.

Linea QO08- Gastos extraordinarios:

Los gastos pueden ser considerados extraordinarios cuando no es poco probable que se repitan en los préximos

anos. Preferiblemente esta cuenta debe ser utilizada lo menos posible y sélo contener aquellos elementos

considerados verdaderamente extraordinarios.

Linea Q0911- Impuesto aplicable sobre utilidades:
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Incluye todos los impuestos pagados sobre
fiscales locales. Esta rengldn puede inclui

el ingreso neto u otra medida de utilidad definida por las autoridades
r también cualquier impuesto sobre la renta. Excluye los impuestos

pagados por el personal, las transacciones financieras, compras de activo fijo u otros impuestos de valor agregado

(los cuales deben ser incluidos en los gasto

s operativos).

3.9 Escriba las premisas relacionadas a las inversiones

Para completar la hoja Inversiones, piense en los siguientes elementos y adaptelos segin sea necesario:

To complete the Investment sheet, think of following items and adapt them if necessary:

Anticipe un costo de inversion por cada a
¢ Tiene cada oficial de campo el medio de
Agregue otras inversiones requeridas

Defina la tasa de retiro o de depreciacién

PwNPRE

gencia o punto de servicio
transporte requerido? (jAnticipe los reemplazos!)

del monto total de las inversiones.

En la dltima seccién, puede proyectar otros activos de corto y largo plazo.

3.9.1 Inversiones en nuevas agencias

La estimacion del costo de abrir una nueva age

ncia puede incluir compra del espacio de oficina, equipos, mobiliario,

entre otros. Esta linea solo debe incluir activos fijos e inversiones que se contardn como Activo Fijo en el Balance
General. Todos los gastos reales (que no sean inversiones), incluyendo gastos que se realicen una sola vez deben ser

ingresados en la hoja Otros Costos.

Ticrovision  imwvessiones v oepre

INVERSIONES EN NUEVAS AGENCIAS (POR ABRIR)

Ne de agencias (Hoja Personal)

N2 de nuevas agencias

Costos de instalacion de una nueva agencia
TOTAL DE INVERSIONES EN AGENCIAS

NO1

CIACION PROYECTADAS

Salsa REPORTE EN 1 MAD

Afio
2023

Afio
2022

Afio
2021

Aifio
2020

Ao
2019

Total 5 Afios

(=T =T -]

3.9.2 Equipo de transporte

Esta seccidn le permite planificar el transporte para los asesores de crédito, asi como otros vehiculos de uso general.

EQUIPO DE TRANSPORTE

Ne de asesores de crédito

Ne de nuevas motos para el cambio en los asesores de crédito

=z
o

Ne de nuevas motos necesarias para reemplazar las existentes
Precio por moto
Inversion total en motos

Inversion nueva en vehiculos

P
[rv)

=
i
IS

Inversién total en otros medios de transporte
TOTAL DE INVERSIONES EN EQUIPOS DE TRANSPORTE

I I N S
62 78 87 87

5

2

3,496
24,473

36
27
9

5
2

3,239
22,670
107,952
20,000
150,622

5

2
3,365
23,554 25%
14%

20%

116,867
107,952

15,000 31,170 23,554 24,473 244,819

Linea NO2-

Microvision

Numero de nuevas motos requeridas (incluyendo reemplazos):
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Nimero de nuevas motos a adquirir durante el afio. En la primera linea, indique la cantidad a medida que se
afiaden nuevos asesores de crédito. En la segunda linea, indique la cantidad para reemplazar las motos antiguas.
Como algunos equipos pueden tener una vida Util de menos de 5 afios, o los equipos existentes en el afio 0 pueden
necesitar ser reemplazados pronto, tendrd que hacer algunos célculos adicionales. En la columna mas a la derecha
introduzca el porcentaje de depreciacién promedio para esta categoria, por ejemplo, 20% significa 5 afios de
depreciacion.

Linea NO3- Inversion nueva en vehiculos:

Se refiere a nuevos vehiculos (autos, buses, botes, etc., a excepcidon de motocicletas) a adquirir durante el afio,
incluyendo aquellos que sean por reemplazo. En la columna mas a la derecha introduzca el porcentaje de
depreciacion promedio para esta categoria, por ejemplo, 20% significa 5 afios de depreciacién.

Linea NO4- Inversion total en otros medios de transporte:

Escriba aqui cualquier otra cosa que no se menciond en las lineas anteriores correspondientes a motocicletas y
vehiculos. En la columna mas a la derecha introduzca el porcentaje de depreciacidon promedio para esta categoria,
por ejemplo, 20% significa 5 afios de depreciacion.

3.9.3 Equipo de oficina y otras inversiones

Aqui usted puede escribir todo el equipo de oficina necesario para los proximos 5 afios, tanto para expansion como
para reemplazar equipos y mobiliarios existentes. Las lineas contienen descripciones predeterminadas, las cuales puede
cambiar segun su preferencia. Aseglrese de no estar contando dos veces algun costo ya incorporado en el costo de
apertura de una nueva agencia. En la columna a la derecha, introduzca tasas de depreciacion que se ajusten al
contenido de cada linea.

j VIST1OIN 'ERSIONES ¥ DEPRECIACION PROYECTADAS

2020 2024

SR ccuros o orcima voreas mveRsiones ||
5 Software SIG y equipo informatico 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 200,000 25%
6 Otros equipos de oficina 7,000 7,000 7,000 7,000 28,000 20%
7 Edificios 5,000 35,000 5,000 45000 5%
8 Tierra 0 0%
9 Otras inversiones 0 25%
10 Otras inversiones 0 25%
11 Otras inversiones 0 2%
12 Otras inversiones 0 2%
13 Otras inversiones 0 2%

TOTAL DE INVERSIONES EN EQUIPOS DE OFICINA Y OTR# o 52,000 82,000 52,000 47,000 40,000 273,000

3.9.4 Resumen de todas las inversiones y activos fijos

Esta seccidon resume todos los insumos para inversiones y activos fijos, a la vez que estima la depreciacion
correspondiente a los mismos. La depreciacién se considera como un gasto anual en su Estado de Ingresos y Gastos.
Para fines contables, hay métodos mas complejos de depreciacidn, segun la vida util asignada a las diferentes categorias
de activos. Microvision solo contempla un simple cdlculo basado en el porcentaje del valor neto actual. Usted debe
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seleccionar un porcentaje que refleje de manera promedio general las reglas contables y fiscales aplicables a su

entorno.
V'i s'i 0 n ‘RSIONES Y DEPRECIACION PROYECTADAS
Ocultar los detalles 50 LI 51D 55D 55D Total 5 Afios
2020 2021 2022 2023 2024
[VALOR NETO ToTAL DE Las INVERSIONES Y acvos rios ||
NO6 Célculo de depreciacién
1 Total De Inversiones En Agencias 168,699 172,699 176,855 181,173 181,173 880,600
2 Inversidn total en motos o 3,750 11,543 17,210 23,099 55,601
3 Inversidn nueva en vehiculos o o o 15,422 15,422 30,843
4 Inversi6n total en otros medios de transporte ] ] o 4,000 4,000 8,000
5 Software SIG y equipo informatico ] 10,000 20,000 30,000 40,000 100,000
6 Otros equipos de oficina 0 1,400 2,800 4,200 5,600 14,000
7 Edificios ] 250 2,000 2,250 2,250 6,750
8 Tierra o o o o o o
9 Otras inversiones o o o o o o
10 Otras inversiones o o o o o o
11 Otras inversiones o o o o o o
12 Otras inversiones o o o o o o
13 Ofras inversiones o o o o o o
Depreciacién del periodo 137,000 168,699 188,099 213,198 254,255 271,544 1,095,795
NO7 % de las inversiones subvencionadas (con donaciones) 0% 0% 0% 0% 0%
NOS8 Ajuste para la depreciacidn del equipo subvencionado 100% 100% 100% 100% 100%
NO9 Reversion de la amortizacion de las inversiones subvencionadas ) ) 0 o v v
Calculo del valor neto de las inversiones
Total nuevas inversiones 87,000 133,950 224,212 70,554 64,473
Valor acumulado de los equipos 843,496 930,496 1,064,446 1,288,658 1,359,212 1,423 685
N1O Depreciacién acumulada 168,699 356,798 569,996 824,251 1,095,795
c Valor neto de las propiedades y el equipo 843,496 761,797 707,648 718,662 534,961 327,891
N1l Valor neto de propiedad y equipo (MFI Factsheet, linea A 843,496 Ok

Linea NO6- Célculo de depreciacion:

Los célculos de la depreciacion se realizan mediante el siguiente proceso: el saldo inicial del afio 0 y las nuevas

inversiones realizadas cada afio se multiplican por la tasa de depreciacién para determinar la cantidad depreciada

cada aio. Esta cifra se utiliza luego para sumar la depreciacidn de cada linea sobre "x" afios anteriores, donde "x"

es el inverso de la tasa de depreciacidn, por ejemplo, la tasa de depreciacién del 20% es un periodo de 5 afios

(1/0,20). Los calculos se realizan en un drea que se expone en la parte inferior de esta hoja cuando se muestran

los detalles.

Linea NO7- % de las inversiones subvencionadas (con donaciones):

Escriba el % de inversiones en activo fijo realizadas en el afio y cubiertas por donaciones. El monto de donaciones

se indica en la Seccién UO5 de la hoja Financiamiento.

Linea NO8- Ajuste para la depreciacion del equipo subvencionado:

Es posible que las inversiones subvencionadas se hayan depreciado mas lentamente o mas rapidamente que la

tasa de depreciacién media ponderada, utilizada para todas las categorias y articulos. En ese caso, se puede ajustar

el monto de la depreciacion relacionada con las inversiones subvencionadas hacia arriba (por ejemplo 110%) o

hacia abajo (por ejemplo 90%). Si considera que no hay una diferencia significativa, puede mantener este indice

en el 100%.

Linea NO9- Reversion de la amortizacion de las inversiones subvencionadas:
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Si hay algunas inversiones subvencionadas, entones el cdlculo de la amortizacién es ajustado por este monto
calculado.

Linea N10- Depreciacidon acumulada:

Se refiere al valor de depreciacién acumulada al afio en consideracién, tomando en cuenta el afio anterior mas el
periodo actual.

Linea N11- Valor neto de las propiedades y el equipo:

La MFI Factsheet tiene el valor neto total de las propiedades y el equipo. Tendrd que distribuirlo de la mejor
manera posible entre la inversién anterior en las sucursales, en transporte, en equipo de sucursales y otras
inversiones. La razon para distribuir los valores netos es que a cada puesto/categoria se le puede asignar una tasa
de depreciacién diferente utilizando la columna a la derecha.

3.9.5 Otros activos de corto y largo plazo

Esta seccidn final le permite estimar los activos corrientes y de largo plazo. Para su referencia, se muestran los montos
del Ao 0y usted puede ingresar las cantidades y cambios para los afios futuros.

MV10 i ViSTOIN VERSIONES Y DEPRECIACION PROYECTADAS

NOMBRE DE LA INSTITUCION Bt REPORTE EN 1 MAD Imprimir
Ocultar los detalles

INVERSIONES A LARGO PLAZO Y OTROS ACTIVOS A LARGO PLAZO
2,000

Total 5 Afios

/
=
o

2,078 2,159 2,243 2,331 2,422
3.9% 3.9% 3.9% 3.9% 3.9%
324,765 337,431 350,591 364,264 378,470 393,230

Inversiones > 1 afio

=
=
[

Variacidn de otros activos de largo plazo (% o fijo)

Otros activos de largo plazo

Linea N12- Inversiones > 1 afio:

Incluye inversiones que tienen un vencimiento fijo o pagos que la institucidn intenta mantener hasta el
vencimiento. Esta partida puede incluir obligaciones o acciones que la institucién planea tener durante 12 meses
0 mas u otros activos financieros disponibles para la venta, pero no considerados préstamos, cuentas por cobrar
o Inversiones Comerciales.

Para fines de la proyeccion, se ha configurado 'creciendo con la inflacion', sin embargo, puede ajustar segln su
preferencia.

Linea N13- Variacién de otros activos de largo plazo (% o fijo):

Provea el crecimiento expresado en porcentaje. En caso de duda en cuanto a la calificacién de cuentas en corto
o largo plazo, la practica contable conservadora manda a categorizar los mismos como largo plazo.

Para fines de la proyeccion, se ha configurado 'creciendo con la inflacién', sin embargo, puede ajustar segun su
preferencia.
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3.10 Escriba las premisas relacionadas al financiamiento

En la hoja Financiamiento, usted puede planificar la movilizacién de la deuda y del capital, a excepcién de los depdsitos,

debido a que éstos ya fueron definidos en la hoja Depdsitos. Las categorias de financiamiento definidas son las

siguientes:

. Donaciones (Subvenciones): Se dividen en donaciones para operaciones y donaciones para inversiones. Algunas

donaciones para operaciones ya se encuentran especificadas en la hoja Otros Costos, sin embargo, pueden ser
complementadas aqui con las donaciones para gastos operativos en general (es decir, aquellas que no tienen
una instruccioén o asignacién especifica por parte del donante).

Patrimonio: Capital en acciones u otra donacidn para patrimonio debe ser ingresada aqui desde donde
alimentara las lineas correspondientes en la hoja Balance General.

. Financiamiento por Deudas (préstamos): Se definen cada afo los nuevos créditos recibidos y los montos

pagados por créditos anteriores. Esto se muestra por inversionista o categoria de inversionista (la herramienta
permite un maximo de 20). También existe una Linea de Crédito Automatica para cerrar la brecha de fondos, si
fuere necesario. Esta se genera automdaticamente el flujo de caja indica requerimiento de fondos y no se ha
identificado un inversionista potencial. Se solicita ingresar los datos de tasa de interés y comisiones para cada
inversionista segun apliquen.

Finalmente, la herramienta provee la opcidn de incrementar los “Otros pasivos”, aunque no recomendamos
utilizar esta funcién en las proyecciones financieras o al menos reducirla en el tiempo. Esto significa: Mantener
menos acreedores pendientes de pago. Para reducir o aumentar los “Otros pasivos”, usted puede utilizar el
indice. Este indice se multiplica por el valor de los “Otros pasivos” del afio anterior a fin de obtener un nuevo
valor para el afio subsiguiente. Un indice de 130% significa un incremento en dicha cuenta de un 30%.

3.10.1 Linea de Crédito Automatica

La seccion superior de esta hoja se encuentra escondida a menos que se marque la casilla en la Linea U01. Recomendamos
que solo utilice esta opcion cuando se encuentre en las etapas finales de su planificacion para fines de determinar sus
brechas de financiamiento. Una vez se habilita esta opcién, Microvision “contratard” o “pagara” el monto de capital
necesario para mantener la liquidez adecuada al final del afio fiscal.

MV11

v'.l Sio n EINTES Y MONTOS DE FINANCIAMIENTO PROYECTADOS

NOMBRE DE LA INSTITUCION [ REPORTE EN 1 MAD
Ne de inversionistas / fondeadores [so automatico de las lineas de crédito para manteﬂer el efectivo en positivo

Afio Afio
2020 2024

Liquidez Final Periodo(excl. LCA) 846,059 2,473,312 740,539 1,893,264 1,280,871 74,452

LINEA CREDITO AUTOMATICA P/CERRAR LA BRECHA DE

Total 5 Afios Imprimir
Liquidez Final Periodo (Incl. Lca) 846,059 2,473,312 740,539 329,303 217,698 211,959

LINEA CREDITO AUTOMATICA P/CERRAR LABRECHADEFONDOS | || | | | |

Variacion de la linea de crédito automética 0 2,222,567 -1,063,174 137,507
0 2,222,567 1,159,393 1,296,900
14.0% 14.0% 14.0% 14.0%
0 0 311,159 162,315

Balance de la linea de crédito automatica

Tasa de interés sobre la linea de crédito automatica

Interés pagado sobre la linea de crédito automatica

Ingreso neto (ant donaciones, ant. pago interés LCA)

Linea UO2- Linea crédito automatica p/cerrar brecha de fondos:
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Esta seccidn superior le muestra informacién clave proveniente de la hoja Flujo de Caja Proyectado. Por ejemplo:
¢Tiene suficientes fondos liquidos para pagar todo lo que ha programado pagar? Si se presenta balance negativo,
entonces debe:

e Reducir los gastos, y/o
e Aumentar mas los ingresos de sus productos y clientes, y/o

e Incrementar el crecimiento (escala) y ver si las economias de escala le permiten generar suficiente utilidad
para mantener un flujo de cada positivo, y/o

e Acceder a mayor financiamiento, ya sea por medio de inversiones de capital o de financiamiento por
deudas.

Usted tiene la opcion de una "solucidn rdpida" de naturaleza temporal - se trata de una linea de crédito automatica
- la cual se activard automaticamente y le permitird tener un balance positivo. Vea la linea U03 para mayor
explicacion.

Linea U03- Linea de crédito automatica para cerrar la brecha de fondos:

3.10.2

Esta opcidn se activa marcando la casilla correspondiente al inicio de la pagina. Cuando la opcién se encuentra
habilitada, Microvision determinara cuanto le falta para mantener niveles adecuados de liquidez al final de cada
afio fiscal y captard un préstamo de monto suficiente para financiar las actividades proyectadas. Si, en un futuro,
usted tiene balance pendiente en alguna de estas lineas de crédito automaticas y cuenta con un exceso de liquidez,
el modelo Microvision también generara la proyeccion de pagos automaticos a esta linea de créditos.

Usted puede escribir una tasa de interés a pagar por esta linea de crédito. Debido a ciertas limitaciones de célculo
de Microvision, para fines de la proyeccion se asume que usted solo pagara interés sobre este préstamo al afio
siguiente de haberlo tomado. Esto se presenta asi en Microvision, aunque en la practica los pagos se realicen
durante el afio del acuerdo.

Por lo tanto, para finalizar su plan, es mejor ingresar una nueva fuente de financiamiento que haga que esta fuente
automatizada sea innecesaria y muestre los costos financieros en el afio apropiado.

Planificando las donaciones (subvenciones y subsidios)

i ViSiON :NTEs Y MONTOS DE FINANCIAMIENTO PROYECTADOS

o1 Ne de inversionistas / fondeadores 4w [s0 automatico de las lineas de crédito para mantetler el efective en positivo
Afo Afio - -
. . : . Total 5 Afios Imprimir
wn RN - |
Liquidez Final Periodo(excl. LCA) 846,059 2,473,312 740,539 -1,893,264 1,280,871 74,452
SusVENcionEs (ponagones suBsiplos) |
o4 Total nuevas subvenciones (donaciones) para gastos operativos (reportadas en el Estado de Ingresos y Gastos)
Nuevas subvenciones para operaciones recibidas en efe 188,000 0
Nuewvas subvenciones para operaciones recibidas en especie 0
uos Subvenciones (donaciones) para cartera de crédito
Subwvenciones (donaciones) para cartera de crédito 0
Subwvenciones (donaciones) para las inversiones 0
Otras subvenciones (donaciones) en capital 0
Total nuevas subvenciones (donaciones) para patrimon 0 0 0 4] 0 0
Capital proveniente de donaciones 1,529,897 1,529,897 1,529,897 1,529,897 1,529,897 1,529,897
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Linea UO4- Total nuevas subvenciones (donaciones) para gastos operativos (reportadas en el Estado de Ingresos y
Gastos):

Si su institucion continda utilizando fondos donados, usted puede colocar aqui las nuevas donaciones.

La porcion superior permite escribir subvenciones (donaciones) para gastos operativos, las cuales estdn
reportadas en el Estado de Resultados luego del Ingreso Neto. La segunda linea de esta seccién muestra las
subvenciones (donaciones) que usted ya ha identificado en la hoja Otros Costos, seccién Q12. La primera linea le
permite escribir subvenciones (donaciones) no identificadas aun.

La porcidn inferior es para donaciones para inversion - donaciones especificas para la cartera, inversiones, activo
fijo y otros aspectos de capital. Estas donaciones no se reportan en el Estado de Ingresos y Gastos, sino que se
muestran en la seccion de Capital del Balance General.

Linea UO5- Subvenciones (donaciones) para cubrir gastos por inversiones (reportadas en la seccién de Patrimonio del
Balance General):

El método contable para las donaciones puede dictar reportar una donaciéon directamente como capital. Dichas
cantidades son reportadas aqui. Usualmente se refieren a donaciones para inversién: Para activos fijos o fondos
de cartera principalmente - contrario a las subvenciones para operaciones las cuales se presentan en el Estado de
Ingresos y Gastos.

3.10.3 Planificando nuevas fuentes de patrimonio

j vi Sio n INTES Y MONTOS DE FINANCIAMIENTO PROYECTADOS

NOMBRE DE LA INSTITUCION EEIS) REPORTE EN 1 MAD

Ne de inversionistas / fondeadores [#lso automético de las lineas de crédito para mamteder el efectivo en positivo
Total 5 Afios Imprimir

Afio Afio
LINEA CREDITO AUTOMATICA P/CERRAR LA BRECHA DE 2020 2024

Liquidez Final Periodo(excl. LCA) 2,473,312 740,539 -1,893,264 1,280,871 74,452

846,059

uo6 Incrementos en el capital accionario 250,000 250,000 250,000 250,000 1,000,000 Este dato estd enlazado con la hoja ESTRATEGIA
Capital social pagado 201,000 451,000 701,000 951,000 1,201,000 1,201,000
uo7 QOtras contribuciones al patrimonio (excluyendo subvenciones) 0
Otras cuentas de capital 0 ) 0 ) 0 0
uos Pago de dividendos
Ingresos Netos (Antes De Donaciones, Impuesto Sobre La Renta Y Divide -304,041 205,106 815,377 1,221,682 1,634,572 3,572,696
% de utilidades distribuidos (dividendos) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Pago de dividendos 1] 0 1] 0 0 0

Linea U06- Incrementos en el capital accionario:

Si su institucién posee estructura de propiedad por acciones, usted puede escribir aqui cualquier cambio en el
capital accionario.

Linea UQ7- Otras contribuciones al patrimonio (excluyendo subvenciones):

Complete aqui otras transacciones que impacten la cuenta Patrimonio del Balance General, tales como
revaluaciones y ajustes relacionadas con contabilidad en entornos de inflaciéon. No confunda esta linea con cifras
gue apliquen al capital accionario o al capital donado.
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Linea U08- Pago de dividendos:

Si su institucion paga dividendos, por favor coloque aqui el monto correspondiente a los mismos. La férmula esta
basada en un porcentaje de las utilidades del afio.

3.10.4 Planificando la gestion de su deuda financiera

Esta seccidon le permite gestionar su deuda financiera. Aqui usted puede identificar los inversionistas/financiadores
actuales y futuros. Existe un menu desplegable en la parte superior de la hoja, el cual le permite abrir hasta 20 lineas.
En la Seccidon U13, escribe el balance pendiente para cada acreedor al cierre del Aiio 0. Esto debe coincidir con el total
presentado en la MFI Factsheet.

Luego, en la Seccidn U10, ingrese los datos de nuevos financiamientos por afio y en la Seccidon U11 ingrese los pagos de
capital (isolo capital!) por afio también. Vera el balance restante al final del afio en la Seccién U11, expresado por cada

Afio Afio Afio -
Total 5 Afios
2019 2020 2023

846,059 1,086,517 -474892  -1,852,474  -2,212391  -2,675,301
846,059 1,086,517 0 0 0 0

fuente de financiamiento.

LINEAS DE CREDITO AUTOMATICAS PARA CERRAR LA BRECH,
Liquidez Al Final Del Periodo (excl. Linea de crédito auto
Liquidez Al Final Del Periodo (Incluyende Linea De Crédito
FINANCIAMIENTO POR DEUDAS

uog Saldo de los fondos tomados en préstamo al principio del afio 3,915,766 3,915,766 3,915,766 3,915,766 3,915,766
uio Fuentes de préstamos
1 Inversionistal
2 Inversionista2
3 Inversionista3
Total recibido en nuevos préstamos o 1] o 1] o
uii Recuperaciones
1 Inversionistal o
2 Inversionista2 o
3 Inversionista3 o
Total recuperaciones u] 1] u] 1] 0 v}
Uiz Saldo de los fondos tomados en préstamo
1 Inversionistal 3,015 766 3,815 766 3,915 766 3,915,766 3,915,766 3,915,766
2 Inversionista2 o 4] ] o] o
3 Inversionista3 ] 0 o 0 0
uis Saldo total de los fondos tomados en préstamo 3,915,766 3,915,766 3,915,766 3,915,766 3,915,766 3,915,766
c Verifigue: Total en la MFI Factsheet Item Ref FO8: 3,915,766 Ok

Linea U09- Saldo de los fondos tomados en préstamo al principio del afio:

Esta linea inicial en la seccion de Financiamiento muestra el balance al inicio del afio, tal y como se muestra en el
Balance General proveniente de la cifra al cierre del afo anterior.

Linea U10- Fuentes de préstamos:

En U10 puede identificar todos sus inversionistas y acreedores actuales y futuros. Se muestra un menu
desplegable al inicio de esta hoja que le permite abrir hasta 20 lineas. En la seccion U13, escriba el balance de
capital pendiente con cada acreedor al final del Afio 0. La suma debe coincidir con el total mostrado en la hoja
MFI Factsheet.
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Luego, en la seccién U10, escriba los nuevos financiamientos segun el afio en que inician y en la secciéon U1l
escriba los repagos de capital para cada afio. En la secciéon U13 podra visualizar el balance pendiente a cada fuente
de fondos al final del afio.

Linea U11- Repagos:

Aqui puede identificar todos sus inversionistas y acreedores actuales y futuros. Se muestra un menu desplegable
alinicio de esta hoja que le permite abrir hasta 20 lineas. En la seccién U13, escriba el balance de capital pendiente
con cada acreedor al final del Afio 0. La suma debe coincidir con el total mostrado en la hoja MFI Factsheet.

Luego, en la seccién U10, escriba los nuevos financiamientos segun el afilo en que inician y en la seccién U1l
escriba los repagos de capital para cada aflo. En la seccién U13 podrd visualizar el balance pendiente a cada fuente
de fondos al final del afio.

Linea U12- Saldo de los fondos tomados en préstamo:

Aqui puede identificar todos sus inversionistas y acreedores actuales y futuros. Se muestra un menu desplegable
alinicio de esta hoja que le permite abrir hasta 20 lineas. En la seccién U13, escriba el balance de capital pendiente
con cada acreedor al final del Afio 0. La suma debe coincidir con el total mostrado en la hoja MFI Factsheet.

Luego, en la seccién U10, escriba los nuevos financiamientos segun el afilo en que inician y en la seccién U1l
escriba los repagos de capital para cada afo. En la seccién U13 podra visualizar el balance pendiente a cada fuente
de fondos al final del afio.

Linea U13- Saldo total de los fondos tomados en préstamo:

Este es el saldo total pendiente por toda la deuda financiera, incluyendo las lineas de crédito automaticas.

3.10.5 Planificando los créditos de cuasi capital (deuda subordinada)

Los instrumentos de cuasi capital (o deuda subordinada) combinan las caracteristicas de la deuda y del patrimonio.
Usualmente se refieren a los fondos prestados recibidos por medio de un arreglo contractual que permanecera en la
IMF como capital permanente teniendo las caracteristicas de capital patrimonial. Ejemplos de cuasi capital son la deuda
convertible y los financiamientos subordinados. En algunas circunstancias, la deuda a largo plazo puede considerarse
deuda de cuasi capital, especialmente cuando el repago se distribuye en un periodo largo de tiempo.

Afio Afio
| oo | com | e | s | |
846,059 1,086,517 -474892  -1,852,474  -2,212391  -2,675,301
846,059 1,086,517 0 3} 3} 0

LINEAS DE CREDITO AUTOMATICAS PARA CERRAR LA BRECH:
Liquidez Al Final Del Periodo (excl. Linea de crédito auto
Liquidez al Final Del Periodo (Incluyendo Linea De Crédito

PRESTAMOS DE CUASI CAPITAL (DEUDA SUBORDINADA)
Total recibido en nuevos préstamos

Total 5 Afios

Recuperaciones

Saldo de los fondos tomados en préstamo 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000

Microvision v16.1 MANUAL - Copyright ADA &BRS 74



3.10.6 Calculando el costo de la deuda financiera

Afio Afio Afio
uo2 LINEAS DE CREDITO AUTOMATICAS PARA CERRAR LA BRECH 2019 plirit} 2021

Total 5 Afios

Liquidez Al Final Del Periodo (excl. Linea de crédito a B46,059 1,086,517 -474,852 -1,852,474 -2,212,351 -2,675,301
Liquidez Al Final Del Periodo (Incluyenda Linea De Cr B46,059 1,086,517 1] 1] 1] 1]
uis FONDOS TOMADOS EN PRESTAMO - TASA DE INTERES
1  Inversionistal 5.5% 55% 55% 5.5% 5.5%
2 Inversionista2 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
3 Inversionistad 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
ui4 Préstamos de cuasi capital [Deuda Subordinada) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
uis Tasa de interés comercial del mercado 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

FESSN - o1005 ToviADos e préstawo - comisions enmowrosruos | | || |

1  Inversionistal o
2 Inversionistal o
3 Inversionistad o
ui4 Prestamos de cuasi capital [Deuda Subordinada) 1]
Total de las comisiones de los fondos prestados 0 0 0 i} 1} i}
TGGLJN COSTO DE LA DEUDA (INTERESEs ycomisionesy [ | | [ [ | |
1 Inversicnistal 214,033 214,033 214,033 214,033 214,033 1,070,165
2 Inversionistal 0 0 0 o o 0
3 Inversionistad 0 0 0 o o 0
ui4 Prestamos de cuasi capital [Deuda Subordinada) 0 0 0 1] 1] 0
Costo total de interés por pagar sobre los fondos tomado: 224,288 214,033 214,033 214,033 214,033 214,033 1,070,165

Linea U15- Fondos tomados en préstamo - tasa de interés:

Escriba aqui las tasas anuales de interés pagadas sobre todos los préstamos tomados.

Linea U16- Tasa de interés comercial del mercado:

Escriba la tasa de interés comercial. Se utiliza para fines de comparacién y determinar si alguna de sus fuentes de
financiamiento esta siendo subsidiada, con miras a calcular la Autosuficiencia Financiera (FSS).

Linea U17- Fondos tomados en préstamo - comisiones en montos fijos:

Escriba el total de comisiones relacionadas a cada una de sus fuentes de fondos. No escriba una descripcion (por
ejemplo: "un porcentaje del saldo del préstamo"). Escriba por favor la cantidad a pagar.

Linea U18- Costo de la deuda (intereses y comisiones):

Esto suma la comisidn digitada en U18 mas el interés (calculando el monto de deuda promedio por la tasa de
interés).

3.10.7 Otros pasivos, efectivo y otras inversiones de corto plazo

Las secciones finales de esta hoja cubren dos dreas relacionadas al financiamiento y manejo de los excedentes de fondos.
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MV11

mMicrovision :ntes Y MonTos DE FINANCIAMIENTO PROYECTADOS

NOMBRE DE LA INSTITUCION ST

Ne de inversionistas / fondeadores

LINEA CREDITO AUTOMATICA P/CERRAR LA BRECHA DE
Liquidez Final Periodo(excl. LCA)}

EFECTIVO E INVERSIONES DE CORTO PLAZO
Gastos de Operacion

REPORTE EN
¥bso automético de las lineas de crédito para manteder el efectivo en positivo

Afio Afio Afio Afio
2020 2022 plirk] 2024

2,473,312 740,539 -1,893,264 1,280,871 74,452

1 MAD

Total 5 Afios Imprimir

846,059

1,040,000 1,226,777 1,512,595 1,819,096 2,050,313 2,168,844

Variacién de CBP 997,354 2,740,992 6,897,535 6,084,182 3,174,427 2,918,167
Estimacion del uso mensual de efectivo 169,779 330,647 700,844 658,607 435,395 423,918
% de efectivo mensual que se necesita mantener a mang 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0%
Saldo de caja minimo 1] 165,324 350,422 329,303 217,698 211,959
Depdsitos a corto plazo disponibles para uso 2,307,988 390,117 0 0 0

Linea U19- Otros activos circulantes e Otros Pasivos:

Escriba cualquier cargo anticipado en la linea Otros activos circulantes e Otros Pasivos del Balance General. La
formula automatica esta indexada a la inflacion.

Linea U20- Efectivo e inversiones de corto plazo:

Esta seccidén le permite estimar cuanto efectivo adicional necesita para su colchdn de liquidez y en caso de tener
un exceso de efectivo, dirige la porcién correspondiente a inversiones de corto plazo que generan interés. La
formula para el calculo agrega sus gastos promedios mensuales y el cambio mensual promedio en su cartera bruta
promedio (si es que esta creciendo). A partir de este uso mensual, puede indicar cuanto debe ser el monto
adicional que su institucién necesita para tener rejuego de liquidez. 100% significa que desea tener un mes
completo de colchdn de liquidez, 50% significa 2 semanas y asi sucesivamente. La opcién de Linea de Crédito
Automatica le ayudara a asegurar este nivel minimo.

iUsted ha digitado todos los datos requeridos!
iEsto significa que puede iniciar con la parte divertida de Microvision!
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4 Verifique y adapte las premisas con el fin de obtener un resultado balanceado
y factible

En esta fase, discutiremos sobre cémo verificar los indices calculados, parametros y graficos. Esto le permitira confirmar
gue sus proyecciones son realistas, deseables y factibles. En caso de que no sea asi, usted puede adaptar sus premisas
para obtener un resultado satisfactorio. Las siguientes hojas (reportes de salida de datos) le ayudaran a verificar sus
resultados:

e Proy MFI Factsheet: Contiene los estados financieros proyectados.
¢ Indicadores de desempefio: Contiene un conjunto de indicadores financieros.

e Proy Cash Flow: Muestra el flujo de caja proyectado. El resultado final alimenta la linea de efectivo del Balance
General.

e Graficos: Muestra una seleccién de indicadores financieros y sociales presentados en una forma gréfica.

En estas hojas, usted encontrara indicadores, datos financieros y graficos para 3 afos histdricos y hasta un maximo de
5 afios proyectados. Esto le ayudara a evaluar las tendencias a partir de las tendencias existentes hacia el futuro
deseado. Usted puede consultar la lista de indicadores y datos financieros de acuerdo a sus propias prioridades e
intereses.

4.1 Consultay verificacion de resultados

Puede visualizar los resultados de su proyeccion en los reportes de salidas de datos, los cuales se muestran con rétulo
verde en Microvision.

nicrovision  HOJAPROY MFI FACTSHEET GENERADO AUTOMATICAMENTE

Mostrar los detalles NOMBRE DE LA INSTITUCIC N
vz e | ;
1MAD

MULTIPLICADOR DE LA MONEDA
Afio
MAD == 1 MAD

Tabla A: Balance General al final de periodo

Afio 2009 | 2020
ACTIVOS 1,661,219 2,888,003 7,075,744 9,571,368 | 10,322,717 | 11,640,065
ACTIVO CIRCULANTE 181,507 988,246 2,574,168 3,251,107 1,201,713 134,089 156,681 186,022 224,129
Efectivo en caja y depdsitos sin intereses y cuentas transitorias 83,629 146,644 1,303,562 845,058 o 0 o o o
Depdsitos con interés e inversiones < 1 afio 72,312 759,327 1,143,192 2,196,582 1,086,517 0 o o o
Intereses devengados por cobrar 24,030 58,473 100,000 150,000 56,730 75,623 598,214 127,556 165,663
Otros activos circulantes, Gastos prepagados y Cuentas por col 1,535 23,801 27,414 58,467 58,467 58,467 58,467 58,467 58,467
CARTERA NETA DE CREDITOS 1,442,762 1,701,797 4,228,443 5,150,000 7,937,899 10,309,731 13,389,408 17,388,760 22,583,796

Usted puede cambiar la moneda del reporte de salida de datos en el menu desplegable de monedas ubicado en la
esquina superior derecha de la pantalla. Al seleccionar una moneda, esta se aplicara en todos los reportes de salida de
datos de manera simultdnea

Atencion

Cambiar la moneda en uno de los reportes de salida de datos no afecta en nada sus hojas de entrada de datos, las
cuales permaneceran en la moneda original digitada.
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4.1.1 Proy MFI Factsheet

Los estados financieros se pueden visualizar en diferentes grados de detalle. Usted tiene la opcion de solo tener un
bosquejo general o de mostrar mayor detalle.

El primer aspecto que debe confirmar es que se presente suficiente liquidez (nunca en negativo):

e En el caso de un exceso de liquidez, puede abonar a los créditos o financiamientos.

e En caso de que no exista suficiente liquidez, usted puede definir una brecha de financiamiento o el capital
adicional a levantar en adicidn a los requerimientos de financiamiento ya previstos.

e También tiene la opcién de utilizar la Linea de Crédito Automatica disponible en la hoja Financiamiento, con el
fin de cuantificar cualquier brecha de financiamiento que se esté presentando.

Atencion

Si usted tiene una brecha de financiamiento, sea realista en cuanto a la busqueda activa de
financiamiento adicional. De lo contrario, necesitara disminuir el ritmo de crecimiento a un nivel que
pueda realmente financiar.

4.1.2 Hoja Indicadores de desempeiio

Esta hoja es excelente para revisar e interpretar tanto los resultados como las tendencias de todas las areas de su plan
de negocios. Existen indicadores de gran utilidad relacionados al desempefio social y financiero. Si usted ha utilizado la
MFI Factsheet para el analisis de su institucion, estard familiarizado con los indicadores proyectados en esta hoja para
los siguientes afios.

Observe que, en caso de que usted desee agregar sus propios indicadores financieros, existe una seccidn de Férmulas
Definidas por el Usuario hacia el final de la hoja. Este espacio le servira para crear sus propias férmulas.

4.1.3 Hoja Graficos

Esta hoja es muy poderosa, pues contiene una variedad de opciones que le permiten presentar graficamente las
tendencias proyectadas en su plan de negocios. Si alguno de los graficos luce saturados de informacion, recuerde que
puede utilizar el menu desplegable para reducir la cantidad de informacion contenida en los graficos.

El primer grafico es el mas basico, mostrando solo el dato actual (Afio 0) y la proyeccion, sin datos histéricos. Contiene
6 columnas, una para el Afio 0 y una para cada uno de los 5 afios de la proyeccion:
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WS microvision REPORTE EN 1 MAD [Nominal) Escenarios a graficar: |Escer\anﬂ achual solamente

Datos histéricos: |Mastrar
OMBRE DE LA INSTITUCIOIEEIES] Valores monetarios: |Mominal

Imprimir

Kaja Kl

Graficos Financieros

1. Tamaiio de la cartera de créditos microvision 2. Monto promedio de los créditos desembolsados microvision
) Ne de prestatarios
1 MAD (Nominal) 1 MAD (Nominal)
25,000,000 32850 35,000 1,400
20,000,000 wasg || [ 30000 1,200 . - i
,000, - 5 !
21V 25,000 1,000 £52
15,000,000 —
e 20,000
13,500
10,000,000 luieu'—,_’.f — 15.000 GO0
10,000
5,000,000 — 400 1
5,000
200 +
1] 1]
2018 2019 2020 2021 2022 2023 04
2018 2019 2020 2021 2022 2023
[ CBC - actual —i—Ne de prestatarios - zctuzl S Fromedia - actual GNI per capitz

Si desea, puede también incluir los datos histéricos. Si ha digitado los 4 afios de datos histdricos en la hoja MFI Factsheet,
usted podra visualizar los indicadores correspondientes a los 3 afios histéricos (el 4to. afio de datos historicos se utiliza
para generar los datos del tercer afo):

Graficos Financieros

1. Tamaiio de la cartera de créditos microvision 2. Monto promedio de los créditos desembolsados microvision
) Ne de prestatarios
1MAD (Nominal) 1 MAD {Nominal)
70,000,000 160,000 1,400 —
138.034 b
50,000 000 128571 t303ss 132615 138424 - 140,000 1200 e
0 000 000 L 120,000
000, i/ — 1,000 4
/ L 100,000
40,000,000 —
/ L 80,000 800 1
30,000,000
/ - 60,000 600 1
20,000,000 | |
..K 40,000 400
10,000,000 i — - 20,000
5,049 3
i e 201
1]
2016 2017 2013 2019 2020 2021 2022 2023 04
2018 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
[ CBC - actual =—i— N2 de prestatarios - actual e Promedio - actual GNI per capita

Este tercer menu desplegable le provee la opcién de mostrar los graficos en términos reales, ajustados segun el indice
de inflacion. Esta opcidn utiliza los datos de inflacién de la hoja de Identificacién para ajustar todos los precios a sus
valores actuales:
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1. Tamafio de la cartera de créditos vision
) Ne de prestatarios
1 MAD (Precios reales [2019))
50,000,000 160,000
138,034
130388 132615 135424 S
50,000,000 128,571 - A ] 140,000
’ r 120,000
40,000,000 / — 1 —| 1 Il 100000
30,000,000 / — — —— — — 80,000
20,000,000 N B . . e
- 40,000
10,000,000 - — L B B
3.728 5.849 - 20,000
0 0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
CBC - actual == N2 de prestatarios - zctual

2. Monto promedio de los créditos desembolsados

1 MAD (Precios reales {2019))

vision

1,600
1,400 133

1,200

1,000 {
300 1

GO0 1

54T

573 384

400 4
200 4
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Promedio - actual

2020

2021 2022 2023

=d—GN| per capita

También tiene la opcidn de visualizar uno o todos los escenarios guardados (creados utilizando la hoja Estrategia, tal y
como se explica en la siguiente seccion). Los escenarios pueden presentarse solos en el grafico o en comparacién con

los datos actuales:

1. Tamaiio de la cartera de créditos

1 MAD (Precios reales (2019))

vision

No de prestatarios

2016 2017

CBC - actuzl
m— CBC - méx
=== N2 de prestatarios - base

2018 2019 2020

— CEC - min
== M2 de prestatarios - actual
M2 de prestatarios - max

60,000,000 P 160,000
50000 000 128,571 130368 132. 515 138,424 L 140,000
b 120,000
40,000,000 | 100000
30,000,000 - 80,000
20,000,000 60,000
i - 40,000
10,000,000 1 3_ Py | 20,000
o e Tl Lo

202I 2023

— CEC - base
@ Ne de prestatarios - min

2. Monto promedio de los créditos desembolsados

1 MAD (Precios reales {2019))
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vision
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2023

4.1.4 Hoja Input

Esta hoja resume todas las premisas y entradas de datos previamente definidas. Se presenta en un formato facil de
imprimir de manera que pueda ser presentado como anexo del plan, pero resulta redundante si usted esta incluyendo

impresiones de cada hoja de entrada de datos.

4.2 Cambiando las premisas

Cuando los resultados de las proyecciones no son adecuados, debe regresar a las hojas de entrada de datos y cambiar

algunas de sus premisas.

Para facilitar este proceso, muchas de las premisas mas importantes se encuentran compiladas en la hoja Estrategia,
desde donde pueden también ser cambiadas. Cambiar las premisas en la hoja Estrategia tiene el mismo efecto que

cambiar la premisa en una de las hojas previas. Se encuentran interconectadas de manera que cualquier cambio
realizado en una hoja, automaticamente actualiza la otra. Ademas, algunos de los indicadores claves de desempeiio
se presentan al final de la hoja Estrategia para comparacién y verificacién a fin de ayudarle a obtener una proyeccion

satisfactoria.
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Usted puede afinar sus proyecciones trabajando desde la hoja Estrategia o desde las diversas hojas de entrada de datos.
Una vez concluya este proceso y cuente con un plan que considera sélido y consistente, es momento de aprender a
guardar estos resultados y desarrollar otros escenarios. Este tema se presenta en la siguiente seccion.

5 Desarrollar escenarios

Al desarrollar una proyeccidn, usted esta trabajando con lo que se llama datos actuales. Si la proyeccién es satisfactoria,
es posible que desee saber qué pasaria si se encontrara con alguna adversidad, sin perder la opcidn de regresar a su
proyeccion actual.

Bueno, jtodo esto es posible en Microvision!

Tip
Una cierta situacion (o conjunto de condiciones) puede ser guardada en un escenario. Luego, usted puede
cambiar indefinidamente sus datos actuales. Siempre podrd regresar a la data en un escenario guardado.

Imagine que usted guarda sus datos actuales en un escenario base. Luego, puede cambiar los datos actuales con la
informacién del contratiempo y guardarla en un escenario minimo. En los graficos de la hoja Graficos, usted puede
comparar ambas proyecciones: Los graficos le muestran los indicadores claves, tanto financieros como sociales, en un
escenario base y un escenario minimo. Al final, usted puede recuperar los datos de su escenario base para compartirlo
o modificarlo.

Atencion

Sus datos actuales son los (Unicos) datos utilizados en las hojas de entrada y salida de datos.

5.1 Guardar un escenario

La seccion superior de la hoja Estrategia le presenta las herramientas para guardar y recuperar escenarios, asi como un
histérico de cuando fueron guardados sus escenarios y la recarga mas reciente de los mismos.

i ViS1ON :STRATEGIA Y DESARROLLO DE ESCENARIOS

NOMBEBRE DE LA INSTITUCION Salsa REPORTE EN 1 MAD
Afio Afio Afio Afio Afio et
2020 2021 2022 2023 2024
501 Guardar Y recuperar escenarios Guardar los datos actuales como un escenario ‘

Recuperar un escenario, reemplazando datos actuales

Fecha y hora guardadas Ultima recarga Nombre (opt.)

escenario minimo <aun no guardado>
escenario base <aun no guardado>
escenario maximo <alin no guardado=>
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Primero, necesitara cargar un escenario. Su primer esfuerzo de proyeccidn es lo mas parecido a su escenario base. Para
guardar esta informacién, haga clic en el botén “guardar” y aparecera una ventana emergente:

| SAVE %
& B L_C o Il MICROVISION - ESTABLEZCA los DATOS ACTUALES en un ESCENARIO —_— |:
microvision ratesia v pesarroLLO DE EscENARIOS
NOABETETAN SN p. Utilice estos botones para guardar y recuperar escenarios.
‘ El botén "Guardar los datos actuales como un escenario” guardara todos sus datos y proyecciones actuales.
Luego de esto, usted puede hacer cambios de nuevo en todas las celdas de entrada de datos. Estos cargos I
so1 Guardar y recuperar escenarios | LN serdn mostrados como resultados actuales en Microvision.

R = . . . . .
simaskabsill Si usted decide volver al escenario previamente guardado, haga clic en "Recuperar un escenario,

reemplazando los datos actuales por los datos de un escenario” y todos sus resultados actuales seran

. LS Ll reemplazados por lo que tenia previamente guardado.
escenario minimo <ain no gu
escenario base <adn no gu

Como predeterminado, las descripciones de los escenarios son minimo, base y méximo. Si lo desea, puede
cambiar los nombres de estos escenarios tal y como aparecen en los gréficos escribiendo un nombre diferente

escenario maximo <aln no gu

4 en la columna de la derecha. Debido a las limitaciones de espacio, €l nombre que escriba puede tener un
s2 EXPERIMENTACION Y DESARROLLO DE ESCENARIOS | =1 : e q P
mdximo de 4 letras.
| lizar los siqui .
Ne de p - Le acnnse!?mus util \Zér 0S lﬂguwentes pasos:
Producto de crédito 1: Micro business 8,800 1. Desarrolle sus proyecciones
Producto de crédito 2: Home impr 2,000 2. Guarde estas proyecciones como un escenario BASE
Ne total de prestatarios 10,300 3. Realice los ajustes deseados para su proyeccion minima y guéardelos como escenario MIN
Cartera de Créditos Total 5,400,000 4, Recupere su escenario BASE
Tasa de interés (anual) € Nanlinn lnm mitimban danandns maren o mesnnnidn mSuieee o nlam mmmna amn ~ haAY
Preductoe de crédite 1: Micro business 24.0%

Producto de crédito 2: Home impr 24.0%
FACTORES DE PRODUCTOS DE AHORRO | ]
Tasa de crecimiento en el nimero de i

Voluntary savings

Term deposits U o0 10U 150U

« » .| MFIFactsheet | Productos de Crédito | Cartera de Créditos | Ingresos | Depdsitos ‘_‘ Personal | Otros Costos | Inversiones Fijas | Finan

El texto describe el proceso de cdmo guardar y recuperar los datos. Usted puede escoger guardar sus datos actuales
como su escenario minimo, escenario base o escenario maximo.

Pulse el botdn correspondiente (escenario minimo, escenario base o escenario maximo). Generalmente, el proceso se
realizard con rapidez y usted vera una casilla en progreso. Una vez concluido, se mostrara el siguiente mensaje:

SAVE x
MICROVISION - ESTABLEZCA los DATOS ACTUALES en un ESCENARIO —
Guardar y recuperar escenarios
Utilice estos botones para guardar y recuperar escenarios.
El botdn "Guardar los datos actuales como un escenario” guardara todos sus datos y proyecciones actuales.

Luego de esto, usted puede hacer cambios de nuewvo en todas las celdas de entrada de datos. Estos cargos
seran mostrados como resultados actuales en Microvision.

Si usted decide volve :
reemplazando los da Js{=lugatc)
reemplazados por lo

Le aconsejamos utili: Los datos actuales han sido establecidos con éxito en elescenario base

1. Desarrolle sus p

3. Realice los aj

4. Resupere su

5. Realice los ajustes deseados para su proyeccidn méxima y gudrdelos como escenario MAX
6. Verifique los resultados en la hoja Graficos

escenario minimo escenario base escenario maximo

Puede entonces hacer ajustes en los diversos insumos tales como la tasa de crecimiento y precio de los productos, o en
sus opciones de financiamiento. Puede considerar la situacion que resultara en el escenario minimo (o “en el peor de
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los casos”) y luego guardar esta informacidén. También puede preparar una serie de premisas optimistas y guardarlas
como un escenario maximo (o “en el mejor de los casos”).

5.2 Recuperar un escenario

Si usted ha guardado ya todos los escenarios y desea trabajar de nuevo con los datos guardados en cualquiera de dichos
escenarios, usted puede hacer clic en el botdn Recuperar un Escenario. Este botdn se encuentra en la parte superior de
la hoja Estrategia. Aparecerd una ventana emergente:

microvision EsT| RESTORE x

MICROVISION - REMPLAZAR los DATOS ACTUALES por los datos de un ESCENARIO ——

Guardar y recuperar escenarios

Utilice estos botones para guardar y recuperar escenarios.

El botén "Guardar los datoes actuales como un escenario” guardard todos sus datos y proyecciones actuales.
uardar Y recuperar escena
Luego de esto, usted puede hacer cambios de nuevo en todas las celdas de entrada de datos. Estos cargos
serdn mostrados como resultados actuales en Microvision.

Si usted decide volver al escenario previamente guardado, haga clic en "Recuperar un escenario,

reemplazando los datos actuales por los datos de un escenario " y todos sus resultades actuales seran
. reemplazados por lo que tenfa previamente guardado.
enaric minimo

enario base Le aconsejamos utilizar los siguientes pasos:

enario maximo
1. Desarrolle sus proyecciones

. 2. Guarde estas proyecciones como un escenario BASE

{PERIMENTACION Y DESAF 3. Realice los ajustes deseados para su proyeccién minima y guardelos como escenario MIN
4. Resupere su escenario BASE

= 5. Realice los ajustes deseados para su proyeccién maxima y gudrdelos como escenario MAX
ORES DE PRODUCTOS DE CREDITO 6. Verifique los resultados en la hoja Gréficos
de prestatarios.

roducto de crédito 1: Comercial
roducto de crédito 2:...

recuperar dztos recuperar datos recuperar datos
Ne total de prestatarios escenario minmo escenario base escenario méximo

Cartera de Créditos Total

Pulse el botén correspondiente. El procedimiento generalmente fluird con rapidez y una vez completado, se mostrara
un mensaje en su pantalla.

6 Imprimiendo los resultados

Cada hoja en Microvision tiene un botén para IMPRIMIR, el cual usted puede utilizar para imprimir (en papel o en un
archivo PDF) los contenidos de dicha hoja.

En la parte inferior de cada hoja impresa, podra ver la fecha, hora, nombre del archivo Microvision, nombre de la hoja
y nimero de la pagina.

7 FAQ-PREGUNTAS FRECUENTES

Por favor visite la seccién de FAQ — Preguntas Frecuentes en la pagina web de Microvision:

¢ Visite www.microfact.org

* Enel mend correspondiente, pulse HERRAMIENTAS MFI
* En el menu correspondiente, pulse Microvision

* En el menu correspondiente, pulse FAQ — Preguntas Frecuentes.
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Sino encuentra la solucidn a su problema o la informacién de utilidad en FAQ, por favor contacte la seccién de soporte:

e Visite www.microfact.org

* Enel menud correspondiente, pulse HERRAMIENTAS MFI
* En el menu correspondiente, pulse Microvision

*  Pulse SOPORTE y complete el formulario.

Para mayor informacidn acerca de cualquier elemento de Microvision, usted puede hacer doble clic a la referencia color
naranja mostrada en la columna A. Llamamos a esta columna Item Ref 6 Item Reference (por su significado en inglés).

Ocasionalmente, esta situacidon puede ocurrir. La solucién es simple:

- Vaya a la configuracién de Excel, seleccione habilitar macros.
- Guarde su archivo de Microvision.

- Cierre todos los archivos y ventanas de Excel.

- Abra de nuevo el archivo de Microvision.

Al hacer este proceso, Microvision debe abrir en la Hoja de Identificacion. Si esto no funciona, contacte su Administrador
de Sistemas.

Debido a su complejidad, el capital pendiente y el interés recibido es calculado de una manera no visible. Si usted cambia
un valor que influencia el capital pendiente o el interés recibido, éstos deben recalcularse en la hoja Detalles del Crédito.
Este recdlculo tomard un ligero tiempo y por eso se muestra la ventana de progreso.

Las celdas que requieren ser recalculadas son las siguientes:

- Hoja Productos de Crédito: Montos de los créditos, plazos, precios y tasa de retencidn

- Hoja Cartera de Créditos: Montos de los créditos, plazos, tasas de crecimiento, retencién y castigos
- Ingresos: Precios, porcentaje de cobertura de seguros

- Estacionalidad: Cambios mensuales al crecimiento

Es posible que usted planifique introducir nuevos productos de créditos en su plan de 5 afios. Para esto, debe agregar
primero dicho producto en la hoja de Productos de Crédito. Entonces, en la hoja Cartera de Créditos, puede ingresar
montos en los afos apropiados. Usted puede, para mayor conveniencia, indicar los montos de créditos y la informacidn
de precios en el Afio 0 6 Afio 1, aunque el producto no sea mercadeado hasta el afio futuro. Solo se afectardn las
proyecciones al ingresar prestatarios recibiendo estos préstamos y pagando los intereses/comisiones relacionados a
los mismos.
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